Datenschutzerklarung des Ministeriums fur
Wirtschaft, Arbeit und Wohnungsbau Baden
Wiirttemberg

fiir das

Internetportal zur Beruflichen Fortbildung
(www.fortbildung-bw.de) und fiir assoziierte
Webseiten

Stand: 08. Juni 2018

Seit dem 25. Mai 2018 gelten im Bereich Datenschutz europaweit die einheitlichen Vorgaben der
EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO). In den nachfolgenden Datenschutzinformationen
informieren wir Sie iiber die durch das Ministerium fiir Wirtschaft, Arbeit und Wohnungsbau
Baden Wiirttemberg, (,Wirtschaftsministerium“ und/oder ,wir“ und/oder ,Verantwortlicher®)
durchgefiihrte Verarbeitung personenbezogener Daten nach Mafdgabe der DSGVO und des
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG 2018).

Bitte lesen Sie sich unsere Datenschutzinformationen aufmerksam durch. Sollten Sie Fragen
oder Anmerkungen zu unseren Datenschutzinformationen haben, kontaktieren Sie uns gerne
unter datenschutz@wm.bwl.de .
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1. Name und Kontaktdaten des fiir die Verarbeitung
Verantwortlichen, Geltungsbereich

Diese Datenschutzinformationen gelten fiir die Datenverarbeitung durch das

Ministerium fiir Wirtschaft, Arbeit und Wohnungsbau Baden-Wiirttemberg
Neues Schloss

Schlossplatz 4

70173 Stuttgart

Deutschland

Telefon: +49 (0)711 /123 -0

Telefax: +49 (0)711 / 123 - 2126

https://wm.baden-wuerttemberg.de

und beschrianken sich hierbei auf das vom Referat Berufliche Weiterbildung angebotene
Weiterbildungportal

www.fortbildung-bw.de .

Der Geltungsbereich schliefdt hierbei alle mit diesem Portal direkt assoziierten und vom selben
Referat angebotene Webseiten ein, hierzu zdhlen insbesondere die mobilen Versionen des
Weiterbildungsportals, aber auch Sonderseiten zur Beruflichen Weiterbildung und assoziierte
Social-Media-Profile.

Der Geltungsbereich umfasst ausschliefilich nicht-kommerzielle Angebote.

2. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten

Den behordlichen Datenschutzbeauftragten des Ministerium fiir Wirtschaft, Arbeit und
Wohnungsbau Baden-Wiirttemberg erreichen Sie unter:

Ministerium fiir Wirtschaft, Arbeit und Wohnungsbau Baden-Wiirttemberg
Neues Schloss

Schlossplatz 4

D-70173 Stuttgart

Telefon: +49 (0)711 /123 -0

Telefax: +49 (0)711 / 123 - 2126

E-Mail: datenschutz@wm.bwl.de



3. Allgemeines zur Datenverarbeitung

3.1. Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir verarbeiten personenbezogene Daten unserer Nutzer grundsatzlich nur, soweit dies zur
Bereitstellung einer funktionsfihigen Website sowie unserer Inhalte und Leistungen
erforderlich ist. Die Verarbeitung personenbezogener Daten unserer Nutzer erfolgt regelmafdig
nur nach Einwilligung des Nutzers. Eine Ausnahme gilt in solchen Fallen, in denen eine
vorherige Einholung einer Einwilligung aus tatsidchlichen Griinden nicht méglich ist und die
Verarbeitung der Daten durch gesetzliche Vorschriften gestattet ist.

3.2. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten
Soweit wir fiir Verarbeitungsvorginge personenbezogener Daten eine Einwilligung der
betroffenen Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)
als Rechtsgrundlage.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfiillung eines Vertrages, dessen
Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO als
Rechtsgrundlage. Dies gilt auch fiir Verarbeitungsvorgiange, die zur Durchfiihrung
vorvertraglicher Mafdnahmen erforderlich sind.

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfiillung einer rechtlichen
Verpflichtung erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO als Rechtsgrundlage.

Fiir den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen
natiirlichen Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient Art.
6 Abs. 1 lit. d DSGVO als Rechtsgrundlage.

Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses erforderlich und iiberwiegen die
Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten des Betroffenen das erstgenannte Interesse nicht,
so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO als Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung.

3.3. Datenloschung und Speicherdauer

Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden geloscht oder gesperrt, sobald
der Zweck der Speicherung entfillt. Eine Speicherung kann dartiber hinaus erfolgen, wenn dies
durch den europidischen oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen,
Gesetzen oder sonstigen Vorschriften, denen der Verantwortliche unterliegt, vorgesehen wurde.
Eine Sperrung oder Loschung der Daten erfolgt auch dann, wenn eine durch die genannten
Normen vorgeschriebene Speicherfrist ablauft, es sei denn, dass eine Erforderlichkeit zur
weiteren Speicherung der Daten fiir einen Vertragsabschluss oder eine Vertragserfiillung
besteht



4. Zwecke der Datenverarbeitung, Rechtsgrundlagen und berechtigte
Interessen, die von dem Verantwortlichen oder einem Dritten
verfolgt werden sowie Kategorien von Empfingern

4.1. Aufrufen unserer Websites/Applikationen

4.1.1. Logfiles

Bei jedem Zugriff auf Websites/Applikationen werden Informationen durch den jeweiligen
Internetbrowser lhres jeweiligen Endgerdtes an den Server unserer Website/Applikation
gesendet und temporar in Protokolldateien, den sogenannten Logfiles, gespeichert. Die dabei
gespeicherten Datensatze enthalten die folgenden Daten, die bis zur automatischen Léschung
gespeichert werden: Datum und Uhrzeit des Abrufs, Name der aufgerufenen Seite, IP-Adresse
des anfragenden Gerates, Referrer-URL (Herkunfts-URL, von der aus Sie auf unsere Webseiten
gekommen sind), die ilibertragene Datenmenge, Ladezeit, sowie Produkt- und Versions-
Informationen des jeweils verwendeten Browsers sowie der Name lhres Access-Providers.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der IP-Adresse ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f) DSGVO.
Unser berechtigtes Interesse ergibt sich aus der

=  Gewadhrleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus,

» Gewadhrleistung einer komfortablen Nutzung unserer Website/Applikation,
= Schutz der Server/Applikationen vor Missbrauch,

= Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat.

Ein unmittelbarer Riickschluss auf Thre Identitdt ist anhand der Informationen nicht moglich
und wird durch uns auch nicht gezogen werden. Die Daten werden gespeichert und nach
Erreichung der vorgenannten Zwecke automatisch geldscht. Die Regelfristen zur Loschung
richten sich nach dem Kriterium der Erforderlichkeit.

4.1.2. Cookies, Tracking, Social-Media-Plugins

Wir verwenden fiir einige unserer Websites/Applikation sog. Cookies, Tracking-Tools,
Targeting-Verfahren sowie Social-Media-Plug-ins. Um welche Verfahren es sich dabei genau
handelt und wie Ihre Daten dafiir verwendet werden, wird in den nachfolgenden Abschnitten im
Einzelnen erliutert.

4.1.3. Geo-Lokalisation

Sofern Sie in [hrem Browser bzw. in dem Betriebssystem oder iiber andere Einstellungen Ihres
jeweiligen Endgerites der sogenannten Geolokalisation zugestimmt haben, nutzen wir diese
Funktion, um Thnen auf lhren aktuellen Standort bezogene, individuelle Services (z.B. den
Standort der nachstgelegenen Filiale) anbieten zu kénnen. Ihre so verarbeiteten Standortdaten
verwenden wir ausschliefdlich fiir diese Funktion. Beenden Sie die Nutzung, so werden die Daten
geloscht.



4.2. Benutzerregistrierung, Umfang der Datenerhebung und Weitergabe

der Daten

Das Weiterbildungsportal bietet mit der Registrierung einen Vertrag an, dem
Nutzungsbedingungen zugrunde liegen. Die Registrierung und die hiermit verbundene Erhebung
von Daten unterscheiden grundlegend zwei Benutzergruppen:

(1) Besucher des Portals ohne Veroffentlichung: Privatpersonen und gewerblich handelnde
Personen konnen sich im Portal registrieren, um eine erweiterte Funktionalitit wie
beispielsweise das Fiihren von Merklisten, Kurserinnerungen, Online-Anmeldungen
oder Bewertungen in Anspruch zu nehmen. Eine Veroffentlichung von Benutzerdaten
oder gar personenbezogenen Daten findet nicht statt.

Der Umfang der erforderlichen Daten von Besuchern ist minimal: fiir die Registrierung
ist lediglich die Eintragung einer E-Mail-Adresse und eines wahlbaren Kennworts
erforderlich. Es konnen im gespeicherten Benutzerprofil zusitzliche Angaben wie
Vorname, Nachname, Postleitzahl, Ort, Geburtsjahr und Bildungsabschluss hinterlegt
werden, diese Angaben sind optional.

Die Weitergabe von personenbezogenen Daten (Name und E-Mail-Adresse) findet nur
bei der Inanspruchnahme der Funktion ,unverbindliche Anmeldung zu einer
Veranstaltung” statt. Hierbei werden die Daten einmalig an den Anbieter einer
Weiterbildungsveranstaltung zum Zwecke einer Vertragsanbahnung weiter gesendet.
Der Benutzer wird liber diesen Vorgang informiert.

(2) Anbieter: Bei dieser Benutzergruppe registrieren sich gewerblich handelnde Personen
im Portal in der Absicht zur Eintragung eines offentlichen Profils. Der Benutzer kann
sowohl ein oder mehrere Bildungsanbieterprofile oder ein Referentenprofil beantragen,
welches nach Priifung ggf. vom Anbieter veroffentlicht wird. Diese Personenprofile sind
zur Veroffentlichung zweckbestimmt. Dieses Angebot richtet sich an Vertreter von
offentlichen oder privatwirtschaftlichen Einrichtungen und nicht an privat handelnde
Personen.

Die Daten der Benutzergruppe ,Anbieter” umfassen im Falle des Referenten zahlreiche
weitere, personenbezogene Daten mit beruflichem Bezug, die vom Benutzer
ausdriicklich zum Zweck der werbewirksamen Veroffentlichung eingetragen werden.
Das Weiterbildungsportal stellt diese Profildaten der Offentlichkeit zur Verfiigung, tiber
eine interne Suchmaschine konnen diese Personen gefunden werden. Eine
Datenweitergabe (iiber Datenschnittstellen) dartiber hinaus findet nicht statt.

Die Daten der Benutzergruppe ,Anbieter umfassen im Falle des Bildungsanbieters
zahlreiche nicht-personenbezogene Daten zur Bildungseinrichtung, die ein zu
veroOffentlichendes Anbieterprofil bilden. Die Erfassung und Veroéffentlichung von
personenbezogenen Daten im Anbieterprofil ist nur fiir ein Feld ,Ansprechpartner” (als
Repriasentant des Anbieters) fiir den Namen einer Kontaktperson vorgesehen. Diese
Erfassung ist nicht zwingend erforderlich. Sollten Anbieter in Textfelder (Freitext) ihres
Profils weitere personenbezogene Daten (z.B. Ansprechpartner) eintragen, so liegt dies
im Verantwortungsbereich des Anbieters.
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Im Falle eines Bildungsanbieters werden insbesondere Daten  und
Weiterbildungsveranstaltungen (Bildungsangebote) erhoben. Auch hier ist pro
Veranstaltung die namentliche Erfassung und Veroéffentlichung eines Ansprechpartners
bzw. eines Dozenten vorgesehen. Diese Erfassung ist nicht zwingend erforderlich.
Sollten Anbieter in Textfelder (Freitext) ihrer Bildungsangebote weitere
personenbezogene Daten (z.B. Ansprechpartner) eintragen, so liegt dies im
Verantwortungsbereich des Anbieters.

Fiir Daten von Bildungsanbietern und fiir Kursangebote dieser Bildungsanbieter ist eine
Weitergabe der Daten {iber Programmierschnittstellen zum Zweck der
werbewirksamen Veroffentlichung auf Drittplattformen vorgesehen. Hierbei gilt
folgendes Grundprinzip: eine Weitergabe erfolgt ausschliefdlich von Daten, die zur
Veroffentlichung bestimmt sind. Insbesondere ist eine Weitergabe von E-Mail-Adressen
ausgeschlossen. Die Weitergabe von Daten iiber Programmierschnittstellen ist fiir
folgende Drittsysteme vorgesehen:

= KURSNET der Bundesagentur fiir Arbeit zur bundesweiten Veroffentlichung der
im Weiterbildungsportal erfassten Kursangebote.

= Weitere, Drittanbieter zur Veroffentlichung von Kursangeboten auf externen
Plattformen, sofern diese eine DSGVO-konforme Datenschutzerklarung
beriicksichtigen und eine Vereinbarung zum Schutz der weitergereichten Daten
mit dem Anbieter des Weiterbildungsportals abgeschlossen haben. Diese
Vereinbarung schliefdt u.a. eine Weitergabe der empfangenen Daten durch die
Drittanbieter aus. Der vollstindige Text dieser Vereinbarung kann bei dem
genannten Datenschutzbeauftragten angefordert werden.

Die Anbieter im Weiterbildungsportal konnen selbst steuern, ob und an welche
Drittanbieter Ihre Daten per Programmierschnittstellen weitergereicht werden.

4.3. Auftragsdatenverarbeitung

4.3.1. Externer Betrieb im Auftrag

Der Anbieter beauftragt ein dienstleistendes Unternehmen (,,Betreiber”) mit dem technischen
Betrieb, der technischen Weiterentwicklung und teilweise auch mit der Betreuung der
teilnehmenden Benutzer. Zum Zeitpunkt der Verfassung dieser Erklarung liegt dieser Betreiber-
Auftrag bei der

krumedia GmbH, 76227 Karlsruhe

Der Betreiber ist hierbei dem Anbieter gegeniiber verpflichtet, die im Portal gespeicherten
Daten vor unbefugten Zugriffen zu schiitzen und vertraulich zu behandeln. Der Betreiber ist
nicht zur eigenstindigen Nutzung oder Weitergabe der Daten befugt.



4.3.2. Betreuung der Bildungsanbieter im Netzwerk

Das Weiterbildungsportal ist ein System, welches nur durch die Mitwirkung zahlreicher, direkt
beteiligter Personen funktioniert. Hierzu zdhlen neben den Mitarbeitern des Referates selbst
auch Mitarbeiter anderer Referate und aus anderen Ministerien sowie aktive Amtsinhaber in
den ,Netzwerken fiir Berufliche Fortbildung Baden-Wiirttemberg“ und der ,Regionalbiiros”.
Diese Personen besitzen eingeschriankte Sonderberechtigungen, welche Thnen teilweise Einsicht
in die erhobenen Daten von Bildungsanbietern gestatten. Beispielsweise erhélt ein Vorsitzender
eines regionalen Netzwerks fiir Berufliche Fortbildung eine Liste aller Mitgliedseinrichtungen
inkl. Namen der Ansprechpartner. Alle beteiligten Parteien liegen aufderhalb eines
kommerziellen Umfelds.

Hierbei sind die im System vorhandenen Werkzeuge zur Handhabung der Daten in geringem
Umfang als elektronische Unterstiitzung in der Abwicklung bestehender, nicht-elektronischer,
geschlossener Netzwerkstrukturen zu verstehen.

4.4. Datenverarbeitung zu Werbe- und Informationszwecken

4.4.1. Postalische Werbung

Der Anbieter behalt sich vor, Daten zu Marketingzwecken zu nutzen. Wir erheben die folgenden
Daten zu eigenen Marketingzwecken sowie zu Marketingzwecken Dritter: Vorname, Nachname,
Unternehmen, Postadresse.

Hinweis auf das Widerspruchsrecht:

Sie konnen der Nutzung lhrer personenbezogenen Daten zu vorgenannten Werbezwecken
jederzeit kostenfrei mit Wirkung fiir die Zukunft unter der in Abschnitt 2 angegebene E-Mail-
Adresse widersprechen.

Soweit Sie Widerspruch einlegen werden Ihre Daten fiir die weitere werbliche
Datenverarbeitung gesperrt. Wir weisen darauf hin, dass es in Ausnahmefillen auch noch nach
Eingang Thres Widerspruchs voribergehend zu einem Versand von Werbematerial kommen
kann. Dies ist technisch durch die nétige Vorlaufzeit im Rahmen der Selektion bedingt und
bedeutet nicht, dass wir Ihren Widerspruch nicht umgesetzt haben.

4.4.2. Newsletter/Rundschreiben

Im Weiterbildungsportal bieten wir Anbietern die Moglichkeit, sich fiir einen Newsletter
anzumelden. Um sichergehen zu kénnen, dass bei der Eingabe der E-Mail-Adresse keine Fehler
unterlaufen sind, setzen wir das sog. Double-Opt-In-Verfahren (DOI-Verfahren) ein.

Auch registrierte Nutzer unserer Applikationen erhalten Rundschreiben bzw. Newsletter per E-
Mail. Die Benutzerregistrierung erfolgt ebenfalls tiber das DOI-Verfahren. Die Abmeldung vom
Empfang dieser Rundschreiben kann iiber eine Abwahl der Empfangsoption im personlichen
Benutzerbereich erfolgen.

Rechtsgrundlage fiir diese Datenverarbeitung ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a) DSGVO.



4.5. Onlineauftritt und Webseitenoptimierung

4.5.1. Cookies - Allgemeine Informationen

Auf allen Seiten verwenden wir Cookies, um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten
und die Nutzung bestimmter Funktionen zu ermoglichen sowie die Nutzung unserer Website
statistisch zu erfassen. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die Ihr Browser
automatisch erstellt und die auf IThrem Endgerat (Laptop, Tablet, Smartphone 0.4.) gespeichert
werden, wenn Sie unsere Seite besuchen. Cookies richten auf Threm Endgerat keinen Schaden
an, enthalten keine Viren, Trojaner oder sonstige Schadsoftware. In dem Cookie werden
Informationen abgelegt, die sich jeweils im Zusammenhang mit dem spezifisch eingesetzten
Endgerat ergeben. Dies bedeutet jedoch nicht, dass wir dadurch unmittelbar Kenntnis von Threr
Identitat erhalten.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies werden nach Ende der Browser-Sitzung wieder
geloscht (sog. Sitzungs- bzw. Sessioncookies). Durch diese koénnen wir lhnen z.B. die
seiteniibergreifende Merkliste anbieten, in der Sie Bildungsangebote zur Erinnerung ablegen
konnen. Andere Cookies verbleiben auf Threm Rechner und ermdglichen es uns, Ihren Rechner
beim ndchsten Besuch wieder zu erkennen (sog. dauerhafte bzw. sessiontibergreifende Cookies).
Insbesondere diese Cookies dienen dazu unser Angebot nutzerfreundlich, effektiver und
sicherer zu machen. Dank dieser Dateien ist es beispielsweise méglich, dass Sie speziell auf Ihre
Interessen abgestimmte Informationen auf der Seite angezeigt bekommen.

Sollten Sie liber ein Kundenkonto verfiigen und eingeloggt sein bzw. die Funktion ,eingeloggt
bleiben aktivieren, werden die in Cookies gespeicherten Informationen unter einer Cookie-ID
pseudonymisiert zugeordnet.

Selbstverstiandlich konnen Sie Ihren Browser so einrichten, dass er unsere Cookies nicht auf der
Festplatte ablegt. Die Hilfe-Funktion in der Mentileiste der meisten Webbrowser erklart Thnen,
wie Sie Thren Browser davon abhalten, neue Cookies zu akzeptieren, wie Sie Ihren Browser
darauf hinweisen lassen, wenn Sie ein neues Cookie erhalten oder auch wie Sie samtliche bereits
erhaltenen Cookies l6schen und fiir alle weiteren sperren konnen.

4.5.2. Matomo

Auf einigen unserer Websites werden unter Einsatz der Webanalysedienst-Software Matomo
(www.matomo.org) auf Basis unseres berechtigten Interesses an der statistischen Analyse des
Nutzerverhaltens zu Optimierungs- und Marketingzwecken gemafd Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO
Daten gesammelt und gespeichert. Aus diesen Daten konnen zum selben Zweck
pseudonymisierte Nutzungsprofile erstellt und ausgewertet werden. Hierzu kénnen Cookies
eingesetzt werden.

Die mit der Matomo-Technologie erhobenen Daten (einschliefdlich Ihrer pseudonymisierten IP-
Adresse) werden auf unseren Servern verarbeitet. Die durch das Cookie erzeugten
Informationen im pseudonymen Nutzerprofil werden nicht dazu benutzt, den Besucher dieser
Website persdnlich zu identifizieren und nicht mit personenbezogenen Daten iiber den Trager
des Pseudonyms zusammengefiihrt.

Der Serverdienst zur Bereitstellung der Software Matomo wird vom Anbieter bzw. Betreiber
selbst zur Verfiigung gestellt, so dass keine Weitergabe der Daten an Dritte erfolgt.
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4.5.3. Social-Media-Plug-Ins

Wir setzen auf einigen unserer Websites auf Grundlage des Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f
DSGVO Social Plug-ins der sozialen Netzwerke Facebook, Pinterest, Google+ und Twitter ein, um
unser Unternehmen hieriiber bekannter zu machen. Der dahinterstehende werbliche Zweck ist
als berechtigtes Interesse im Sinne der DSGVO anzusehen. Die Verantwortung fiir den
datenschutzkonformen Betrieb ist durch deren jeweiligen Anbieter zu gewéahrleisten.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten
durch den  jeweiligen  Anbieter sowie lhre  diesbeziiglichen @ Rechte  und
Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphire entnehmen Sie bitte den jeweiligen
Datenschutzhinweisen des Anbieters, die wir im Folgenden verlinken.

Durch vorheriges Ausloggen auf den Seiten von sozialen Netzwerken sowie Loschen gesetzter
Cookies, konnen Sie vermeiden, dass soziale Netzwerke wahrend Ihres Besuches die iiber Sie
gesammelten Informationen lhrem Nutzer-Konto bei dem jeweiligen sozialen Netzwerk
zuordnen. Wenn Sie nicht mochten, dass soziale Netzwerke die Uber unseren Webauftritt
gesammelten Daten unmittelbar Threm Profil zuordnen, miissen Sie sich vor Threm Besuch
unserer Website bei den entsprechenden sozialen Netzwerken ausloggen. Sie konnen das Laden
der Plugins auch mit Add-Ons fir Ihren Browser komplett verhindern, z. B. mit dem
SkriptBlocker ,NoScript”, zu finden unter: http://noscript.net.

a) Facebook, Google+ und YouTube

Auf einigen unserer Websites konnen Social Plugins von Facebook und Google (Google+ und
YouTube) zum Einsatz kommen. Es handelt sich dabei um Angebote der US-amerikanischen
Unternehmen Facebook und der Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA (,Google™)).

Wenn Sie eine Seite besuchen, die ein solches Plugin enthdlt, stellt hr Browser eine Verbindung
zu Facebook bzw. Google her und die Inhalte werden von diesen Seiten geladen. Ihr Besuch auf
dieser Website kann dadurch ggf. von Facebook und Google nachverfolgt werden, auch wenn Sie
die Funktion des Social Plugins nicht aktiv nutzen. Wenn Sie einen Account bei Facebook oder
Google besitzen, kdnnen Sie ein solches Social Plugin nutzen und kénnen so Informationen mit
Ihren Freunden teilen. Der Anbieter hat keinen Einfluss auf den Inhalt der Plugins und die
Informationsiibermittlung.

Auf ihren Internetseiten stellen Facebook und Google detaillierte Angaben zu Umfang, Art,
Zweck und Weiterverarbeitung Ihrer Daten zur Verfiigung. Hier finden Sie auch weiterfithrende
Informationen zu Ihren Rechten und Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphare.

Datenschutzhinweise von Facebook: https://www.facebook.com/about/privacy .
Datenschutzhinweise von Google: http://www.google.com/intl/de/policies/privacy .

b) Pinterest

Auf einigen unserer Websites konnen Plugins des sozialen Netzwerks Pinterest Inc., 635 High
Street, Palo Alto, CA, 94301, USA (,Pinterest“) integriert sein. Das Pinterest Plugin erkennen Sie
an dem “Pin it-Button” auf unserer Seite.

Wenn Sie den Pinterest "Pin it-Button" anklicken wahrend Sie in Threm Pinterest-Account
eingeloggt sind, kdnnen Sie die Inhalte unserer Seiten auf lhrem Pinterest-Profil verlinken.
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Dadurch kann Pinterest den Besuch unserer Seiten Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen
darauf hin, dass wir keine Kenntnis vom Inhalt der {ibermittelten Daten sowie deren Nutzung
durch Pinterest erhalten. Weitere Informationen konnen Sie der Datenschutzerkldrung von
Pinterest entnehmen: http://about.pinterest.com/de/privacy .

c) Twitter

Auf einigen unserer Websites konnen aufderdem Funktionen des Dienstes Twitter eingebunden
sein. Diese Funktionen werden angeboten durch die Twitter Inc., 795 Folsom St., Suite 600, San
Francisco, CA 94107, USA (,Twitter”). Durch das Benutzen von Twitter und der Funktion “Re-
Tweet” werden die von Thnen besuchten Websites mit Threm Twitter-Account verkniipft und
anderen Nutzern bekannt gegeben. Dabei werden auch Daten an Twitter iibertragen. lhr
Internetbrowser stellt hierfiir eine direkte Verbindung zu den Servern von Twitter her und
Uibertragt Daten an Twitter.

Wir weisen darauf hin, dass wir keine Kenntnis vom Inhalt der {ibermittelten Daten sowie deren
Nutzung durch Twitter erhalten. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Twitter: https://twitter.com/privacy . Ihre Datenschutzeinstellungen
bei Twitter kénnen Sie in den Konto-Einstellungen http://twitter.com/account/settings dndern.

d) LinkedIn

Unsere Webseite nutzt weiterhin die ,Share-Funktion“ des Netzwerks LinkedIn. Anbieter ist die
LinkedIn Corporation, 2029 Stierlin Court, Mountain View, CA 94043, USA. Wenn Sie den
LinkedIn ,Share-Button (Plug-In) anklicken, werden Sie - sofern Sie in IThrem Benutzerkonto
bei LinkedIn eingeloggt sind - in einem separaten Browserfenster auf lhr Benutzerkonto
weitergeleitet und konnen die auf unserer Webseite hinterlegte elektronische Veroffentlichung
unter Hinzufiigung eines Kommentars teilen. Uber das Plug-In wird eine direkte Verbindung
zwischen Threm Browser und dem LinkedIn-Server hergestellt. LinkedIn erhalt dadurch die
Information, dass Sie mit lhrer IP-Adresse unsere Webseite besucht haben. Aufierdem ist es
LinkedIn dann moglich, Thren Besuch auf unserer Webseite IThnen und Ihrem Benutzerkonto
zuzuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir keine Kenntnis vom Inhalt der ibermittelten
(personenbezogenen) Daten sowie deren Nutzung durch Linkedln haben. Weitere
Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von LinkedIn unter:
https://www.linkedin.com/legal /privacy-policy.

4.6. Kundenkonto/ Nutzerkonto

Um Ihnen die Bereitstellung unserer Dienste zu ermdglichen, bieten wir lThnen auf einigen
unserer Websites/Applikationen die dauerhafte Speicherung Ihrer persoénlichen Daten in einem
passwortgeschitzten Kundenkonto/ Nutzerkonto an. Um diese Dienste nutzen zu kénnen, ist die
Eroffnung eines Kundenkontos zur Abwicklung des Vertrages erforderlich. Rechtsgrundlage fiir
die Datenverarbeitung ist in diesem Fall (zuséatzlich) Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b) DSGVO.

Zusatzlich zu den abgefragten Daten miissen Sie fiir die Einrichtung eines Kundenkontos ein
selbstgewdhltes Passwort angeben. Dieses dient zusammen mit Threr E-Mail-Adresse dem
Zugang zu lhrem Kundenkonto. Ihre personlichen Zugangsdaten behandeln Sie bitte vertraulich
und machen diese insbesondere keinem unbefugten Dritten zugédnglich. Bitte beachten Sie, dass
Sie auch nach Verlassen unserer Webseite automatisch eingeloggt bleiben, es sei denn, Sie
melden sich aktiv ab. Sie haben die Moéglichkeit, Ihr Kundenkonto jederzeit zu 16schen. Bitte

beachten Sie jedoch, dass damit nicht zugleich eine Loschung der in dem Kundenkonto
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einsehbaren Daten erfolgt, wenn Sie einmal bei uns bestellt haben. Die Léschung Ihrer Daten
erfolgt automatisch nach Ablauf der fiir uns geltenden handels- und steuerrechtlichen
Aufbewahrungspflichten. Rechtsgrundlage fiir diese Datenverarbeitung ist Art. 6 Absatz 1
Buchstabe c) DSGVO sowie Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f) DSGVO.

4.7. Kontaktaufnahme und Kontaktformulare

Sie haben die Moglichkeit, auf mehreren Wegen mit uns in Kontakt zu treten. Per E-Mail, per
Telefon oder per Post. Wenn Sie mit uns Kontakt aufnehmen, verwenden wir jene
personenbezogenen Daten, die Sie uns in diesem Rahmen freiwillig zur Verfiigung stellen allein
zu dem Zweck, um mit [hnen in Kontakt zu treten und Ihre Anfrage bearbeiten zu kénnen.

Einige unserer Websites bieten ein Online-Kontaktformular zur Kontaktaufnahme an. Die hier
erhobenen Daten werden nur zum Zwecke der Ubermittlung Ihrer Kontaktaufnahme per E-Mail
an den jeweils zustandigen Sachbearbeiter genutzt und nicht dauerhaft gespeichert. Zum Schutz
der Kontaktformulare vor Missbrauch wird die IP-Adresse des Absenders temporar (maximal 48
Stunden) gespeichert.

Rechtsgrundlage fiir diese Datenverarbeitung ist Art. 6 Absatz 1 Buchstabe a), Art. 6 Absatz 1
Buchstabe b), Art. 6 Absatz 1 Buchstabe c) DSGVO sowie Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f) DSGVO.
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5. TIhre Rechte

Werden personenbezogene Daten von lhnen verarbeitet, sind Sie Betroffener i.S.d. DSGVO und
es stehen Thnen folgende Rechte gegeniiber dem Verantwortlichen zu:

5.1. Auskunftsrecht
Sie koénnen von dem Verantwortlichen eine Bestitigung dariiber verlangen, ob
personenbezogene Daten, die Sie betreffen, von uns verarbeitet werden.

Liegt eine solche Verarbeitung vor, koénnen Sie von dem Verantwortlichen iiber folgende
Informationen Auskunft verlangen:

(D die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden;
(2) die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden;

(3) die Empfinger bzw. die Kategorien von Empfingern, gegeniiber denen die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden oder noch offengelegt
werden;

4) die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten
oder, falls konkrete Angaben hierzu nicht méglich sind, Kriterien fiir die Festlegung der
Speicherdauer;

(5) das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Loschung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten, eines Rechts auf Einschrankung der Verarbeitung durch den
Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;

(6) das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehdrde;

(7) alle verfiigbaren Informationen Ttber die Herkunft der Daten, wenn die
personenbezogenen Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben werden;

(8) das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieflich Profiling
gemaf Art. 22 Abs. 1 und 4 DSGVO und - zumindest in diesen Faillen - aussagekriftige
Informationen tlber die involvierte Logik sowie die Tragweite und die angestrebten
Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fiir die betroffene Person.

IThnen steht das Recht zu, Auskunft dariiber zu verlangen, ob die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation libermittelt
werden. In diesem Zusammenhang kdnnen Sie verlangen, iiber die geeigneten Garantien gem.
Art. 46 DSGVO im Zusammenhang mit der Ubermittlung unterrichtet zu werden.

5.2. Recht auf Berichtigung

Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollstindigung gegeniiber dem
Verantwortlichen, sofern die verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen,
unrichtig oder unvollstandig sind. Der Verantwortliche hat die Berichtigung unverziiglich
vorzunehmen.

5.3. Recht auf Einschrinkung der Verarbeitung
Unter den folgenden Voraussetzungen konnen Sie die Einschrankung der Verarbeitung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten verlangen:
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(D wenn Sie die Richtigkeit der Sie betreffenden personenbezogenen Daten fiir eine Dauer
bestreiten, die es dem Verantwortlichen ermdoglicht, die Richtigkeit der
personenbezogenen Daten zu iiberpriifen;

(2) die Verarbeitung unrechtmafig ist und Sie die Loschung der personenbezogenen Daten
ablehnen und stattdessen die Einschrankung der Nutzung der personenbezogenen Daten
verlangen;

3 der Verantwortliche die personenbezogenen Daten fiir die Zwecke der Verarbeitung
nicht langer benotigt, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen benétigen, oder

4) wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemafd Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt
haben und noch nicht feststeht, ob die berechtigten Griinde des Verantwortlichen
gegeniiber Thren Griinden iiberwiegen.

Wurde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschrankt, diirfen
diese Daten - von ihrer Speicherung abgesehen - nur mit lhrer Einwilligung oder zur
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der
Rechte einer anderen nattrlichen oder juristischen Person oder aus Griinden eines wichtigen
offentlichen Interesses der Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.

Wurde die Verarbeitung der personenbezogenen Daten nach den o.g. Voraussetzungen
eingeschrankt, werden Sie von dem Verantwortlichen unterrichtet bevor die Einschrankung
aufgehoben wird.

5.4. Recht auf Loschung
a) Loschungspflicht

Sie konnen von dem Verantwortlichen verlangen, dass die Sie betreffenden personenbezogenen
Daten unverziiglich geléscht werden, und der Verantwortliche ist verpflichtet, diese Daten
unverziiglich zu 16schen, sofern einer der folgenden Griinde zutrifft:

(D Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind fiir die Zwecke, fiir die sie erhoben
oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

(2) Sie widerrufen lhre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a
oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO stiitzte, und es fehlt an einer anderweitigen
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung.

(3) Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es
liegen keine vorrangigen berechtigten Griinde fiir die Verarbeitung vor, oder Sie legen
gem. Art. 21 Abs. 2 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

(4) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtmaflig verarbeitet.

(5 Die Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erfiillung einer
rechtlichen Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten
erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt.
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(6) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste
der Informationsgesellschaft geméafi Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.

b) Information an Dritte

Hat der Verantwortliche die Sie betreffenden personenbezogenen Daten 6ffentlich gemacht und
ist er gem. Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu deren Loschung verpflichtet, so trifft er unter
Beriicksichtigung der verfiigbaren Technologie und der Implementierungskosten angemessene
Mafdinahmen, auch technischer Art, um fiir die Datenverarbeitung Verantwortliche, die die
personenbezogenen Daten verarbeiten, dariiber zu informieren, dass Sie als betroffene Person
von ihnen die Loschung aller Links zu diesen personenbezogenen Daten oder von Kopien oder
Replikationen dieser personenbezogenen Daten verlangt haben.

) Ausnahmen
Das Recht auf Loschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist
(D zur Ausiibung des Rechts auf freie Meinungsduferung und Information;

(2) zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht der
Union oder der Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche unterliegt, erfordert, oder zur
Wahrnehmung einer Aufgabe, die im offentlichen Interesse liegt oder in Ausiibung
offentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen iibertragen wurde;

(3) aus Griinden des oOffentlichen Interesses im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit geméaf3
Art. 9 Abs. 2 lit. h und i sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO;

(4) fiir im offentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder historische
Forschungszwecke oder fiir statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1 DSGVO, soweit das
unter Abschnitt a) genannte Recht voraussichtlich die Verwirklichung der Ziele dieser
Verarbeitung unmoglich macht oder ernsthaft beeintrachtigt, oder

(5) zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

5.5. Recht auf Unterrichtung

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Léschung oder Einschrankung der Verarbeitung
gegeniiber dem Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfangern,
denen die Sie betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung
oder Loschung der Daten oder Einschrankung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies
erweist sich als unmoglich oder ist mit einem unverhaltnismafdigen Aufwand verbunden.

Ihnen steht gegentiber dem Verantwortlichen das Recht zu, iiber diese Empfanger unterrichtet
zu werden.

5.6. Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem
Verantwortlichen  bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gingigen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten. Auflerdem haben Sie das Recht diese Daten einem
anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, dem die
personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu iibermitteln, sofern
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(D die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder Art. 9 Abs. 2
lit. a DSGVO oder auf einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO beruht und

(2) die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

In Ausiibung dieses Rechts haben Sie ferner das Recht, zu erwirken, dass die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen einem anderen Verantwortlichen
tiibermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist. Freiheiten und Rechte anderer Personen
diirfen hierdurch nicht beeintrachtigt werden.

Das Recht auf Datentibertragbarkeit gilt nicht fiir eine Verarbeitung personenbezogener Daten,
die fiir die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder
in Ausiibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen tibertragen wurde.

5.7. Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art. 6
Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fiir ein auf diese
Bestimmungen gestiitztes Profiling.

Der Verantwortliche verarbeitet die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr, es
sei denn, er kann zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die Thre
Interessen, Rechte und Freiheiten {iberwiegen, oder die Verarbeitung dient der
Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu
betreiben, haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt
auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr fiir diese Zwecke verarbeitet.

Sie haben die Moglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der
Informationsgesellschaft - ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG - Ihr Widerspruchsrecht
mittels automatisierter Verfahren auszuiiben, bei denen technische Spezifikationen verwendet
werden.

5.8. Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen

Einwilligungserklirung
Sie haben das Recht, Ihre datenschutzrechtliche Einwilligungserkldrung jederzeit zu widerrufen.
Durch den Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmafigkeit der aufgrund der Einwilligung bis
zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht beriihrt.

5.9. Automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschlief3lich Profiling

Sie haben das Recht, nicht einer ausschliefllich auf einer automatisierten Verarbeitung -
einschliefdlich Profiling - beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die lhnen
gegeniiber rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in dhnlicher Weise erheblich beeintrachtigt.
Dies gilt nicht, wenn die Entscheidung
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(D fir den Abschluss oder die Erfiillung eines Vertrags zwischen lhnen und dem
Verantwortlichen erforderlich ist,

(2) aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der
Verantwortliche unterliegt, zuldssig ist und diese Rechtsvorschriften angemessene
Mafdnahmen zur Wahrung lhrer Rechte und Freiheiten sowie Ihrer berechtigten
Interessen enthalten oder

(3) mit [hrer ausdriicklichen Einwilligung erfolgt.

Allerdings diirfen diese Entscheidungen nicht auf besonderen Kategorien personenbezogener
Daten nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO beruhen, sofern nicht Art. 9 Abs. 2 lit. a oder g DSGVO gilt und
angemessene Mafdnahmen zum Schutz der Rechte und Freiheiten sowie lhrer berechtigten
Interessen getroffen wurden.

Hinsichtlich der in (1) und (3) genannten Fille trifft der Verantwortliche angemessene
Mafdnahmen, um die Rechte und Freiheiten sowie Ihre berechtigten Interessen zu wahren, wozu
mindestens das Recht auf Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des Verantwortlichen,
auf Darlegung des eigenen Standpunkts und auf Anfechtung der Entscheidung gehort.

6.10. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs
steht lThnen das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem
Mitgliedstaat Thres Aufenthaltsorts, lhres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmafllichen
Verstofdes, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstoft.

Die Aufsichtsbehorde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den
Beschwerdefiihrer tiber den Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschliefdlich der
Moglichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs nach Art. 78 DSGVO.
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