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GRUSSWORT

Grul3wort

Lebenslanges Lernen ist weniger ein permanenter formaler Bildungsprozess als vielmehr eine personliche
Einstellung: die Bereitschaft, sich verinderten Bedingungen in allen Lebensbereichen zu stellen, neugierig zu
bleiben, sich nicht mit dem Erreichten zufrieden zu geben, aktiv das persénliche und gesellschaftliche Umfeld
mitzugestalten und so ein lebendiges Mitglied der Gesellschaft sein zu wollen. Lebenslanges Lernen ist daher
sowohl aus sozialen als auch 6konomischen Griinden fiir den Einzelnen wie fir die Gesellschaft wichtig. Le-
benslanges Lernen hilft, mit sozialen Verinderungen umzugehen und sich besser den Herausforderungen des

Arbeitsmarktes zu stellen. Es schafft Selbstvertrauen und kann die Lebensqualitit entscheidend verbessern.

Die vorliegende Dokumentation soll Wege in das lebenslange Lernen aufzeigen. Mit der Enquetekommis-
sion ,Fit fiirs Leben in der Wissensgesellschaft, der ich als Fachexpertin angehort habe, ist seit 2011 auch
fur die Weiterbildung ein neues Kapitel mit Empfehlungen aufgeschlagen worden, die wir im Bundnis fir
Lebenslanges Lernen aufgegriffen haben. Als fir das Bindnis verantwortliche Staatssekretirin freue ich mich,
dass wir mit dem Landesnetzwerk Weiterbildungsberatung, dem Digitalen Weiterbildungscampus, dem Lan-
desprogramm Weiterbildung und der Initiierung neuer Grundbildungsangebote und innovativer Ansitze ins-

besondere fur bildungsferne Menschen wichtige Meilensteine schon gesetzt haben.

Diese Dokumentation soll zum einen das Erreichte innerhalb der bisherigen Blndnisarbeit darstellen, zum
anderen gleichzeitig Perspektiven fur die ndhere Zukunft unserer Weiterbildungspolitik aufzeigen. Beschrie-
ben werden insbesondere gute Beispiele unserer Projektforderung im Rahmen des Landesprogramms Weiter-
bildung, die auf diesem Weg weitere Beachtung und Nachahmung erfahren sollen. Ich wirde mich freuen,

wenn unsere Dokumentation Ihr Interesse findet!

Mit besten Griflen

N Linesdda:

Marion v. Wartenberg
Staatssekretirin

Ministerium fir Kultus, Jugend und Sport
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Bundnis fur Lebenslanges Lernen

Kiriakoula Damoulakis und Dr. Norbert Lurz

ENTSTEHUNG UND ENTWICKLUNG

Das Bundnis fir Lebenslanges Lernen in Baden-
Wirttemberg wurde 2010 in seinen Grundzigen
konzipiert, 2011 vom Land und von relevanten Tri-
gern der Weiterbildung geschlossen und schliefllich
2012 in einer ersten Vollversammlung konstituiert.
Damit wurde nach dem Ende des Weiterbildungs-
kuratoriums ein lang diskutierter und von verschie-
denster Seite geforderter Wunsch eingel6st, seitens
des Landes ein Blndnis fir Lebenslanges Lernen
mit Vertreterinnen und Vertretern der Weiterbil-
dung in Baden-Wurttemberg griinden zu wollen. Die
Idee basierte auf schon linger vorhandenen Uberle-
gungen diverser Arbeitsebenen in den zustindigen
Landesministerien. Dabei darf nicht vergessen wer-
den, dass die Zustindigkeiten fur die verschiedenen
Fachbereiche der Weiterbildung in Baden-Wirttem-
berg auf verschiedene Ministerien verteilt sind. Bei-
spielsweise ressortiert die allgemeine Weiterbildung
im Ministerium far Kultus, Jugend und Sport, die
berufliche Weiterbildung im Ministerium fir Finan-
zen und Wirtschaft, die wissenschaftliche Weiterbil-
dung im Ministerium far Wissenschaft, Forschung
und Kunst und die lindliche Erwachsenenbildung
im Ministerium far Lindlichen Raum und Verbrau-
cherschutz. Um die Fort- und Weiterbildung der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Landes selbst
zu gewahrleisten, war in Karlsruhe bereits die Fih-

rungsakademie des Landes eingerichtet worden.

In der Bundnisurkunde vom 31. Januar 2011 verstin-
digten sich die Bundnispartnerinnen und -partner
auf mehrere weitreichende Ziele, um insbesonde-
re das lebenslange Lernen in Baden-Wurttemberg
gemeinsam zu unterstitzen und seine Bedeutung
nachhaltig in das Bewusstsein der Offentlichkeit zu

rucken. So wurde im Vereinbarungstext erklart:

Lernen ist ein Lebensprinzip: Eine starkere Veran-

kerung von Weiterbildung in der Bildungsbiografie

eines jeden Einzelnen ist eine wichtige gemeinsame
Aufgabe von Politik, Wirtschaft und Gesellschaft.
Jede und jeder Einzelne triagt Verantwortung fur ihre
und seine personliche und berufliche Weiterbildung
entsprechend den individuellen Bedurfnissen und

Moglichkeiten.

Lebenslanges Lernen sichert den Fachkraftebedarf
durch Qualitat: Die berufliche Weiterbildung leistet
einen wichtigen Beitrag zur Sicherung des kunfti-
gen Fachkriftebedarfs, indem sie die Qualifikation
der Beschiftigten dem kommenden Bedarf anpasst.
Sie unterstutzt dies mit qualitativ hochwertigen
Weiterbildungsangeboten und auch durch eine ent-
sprechende Qualifizierung der in der Weiterbildung

tatigen Personen.

Lebenslanges Lernen sichert die politische, soziale
und kulturelle Teilhabe: Die freiheitlich-demokra-
tische Grundordnung unseres Landes lebt davon,
dass moglichst alle Burgerinnen und Burger diese
unterstitzen und sich aktiv einbringen. Maflinahmen
und Zuginge insbesondere der allgemeinen und po-
litischen Weiterbildung in den Bereichen Integration
und Inklusion helfen dabei, Briicken zu bauen und

Teilhabe moglich zu machen.

Lebenslanges Lernen erfordert eine angemessene,
verlassliche Finanzausstattung: Voraussetzung fur
die Leistungsfihigkeit eines pluralen, bedarfsge-
rechten, fir alle Bevolkerungsgruppen erschwing-
lichen und flichendeckenden Bildungsangebots ist
die Gewihrleistung sowie die Fortentwicklung einer
verlisslichen und bedarfsgerechten Finanzausstat-
tung. Dies erfordert gemeinsame Anstrengungen der
Akteure aus Politik, Wirtschaft, Gesellschaft und
jedes Einzelnen. Die durch Artikel 22 der Landes-
verfassung garantierte Forderung der Erwachsenen-
bildung durch Land und Kommunen ist hierzu ein

wichtiger Beitrag.
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Lebenslanges Lernen passt sich verandernden Lern-
bediirfnissen an: Lerninhalte und Lernmethoden
unterliegen laufenden Verinderungen. Daher wer-
den unter Ausschopfung der technischen Moglich-
keiten neue Lernformen bedarfsgerecht entwickelt

und nutzerfreundlich eingesetzt.

Lebenslanges Lernen erfordert die Vernetzung der
Anbieter: Die Bildungsinstitutionen und Bildungs-
zweige tragen durch Netzwerkbildung zur Trans-
parenz und zur weiteren Verzahnung der Weiter-

bildungsangebote bei.

Lebenslanges Lernen widmet sich verstarkt bil-
dungsfernen Schichten: Menschen ohne Schulab-
schluss, ohne Ausbildung oder ohne Arbeit sowie
Analphabeten und andere bildungsferne Menschen
erhalten im Wege der Erwachsenenbildung durch
gezielte Angebote, Programme und Maflinahmen des
Zweiten Bildungsweges eine zusitzliche Bildungs-

chance.

Lebenslanges Lernen bedeutet Mitgestalten: Zu
wesentlichen Gestaltungselementen des lebenslan-
gen Lernens gehoren insbesondere die Transparenz
der Bildungsangebote, die Verbesserung der Durch-
lissigkeit des Bildungssystems und die Uberfiihrung
des Bildungserfolgs in Bildungsnutzen. An der Rea-
lisierung dieser Anforderungen tragen die offent-
liche Hand, Sozialpartner, Bildungsanbieter und Un-
ternehmen eine gestaltende Gesamtverantwortung.
Ehrenamtliches Engagement soll hierbei gestarkt

und unterstitzt werden.

Erstmals in Baden-Wirttemberg haben sich damit

Weiterbildungstriger, die untereinander in Konkur-
renz stehen, Kommunen und Land, durchaus auch
mit unterschiedlichen Interessen, auf beachtliche
gemeinsame Ziele verstindigt. Die unmittelbar da-
vor im Dezember 2010 im baden-wurttembergischen
Landtag verabschiedeten Empfehlungen der En-
quetekommission ,Fit firs Leben in der Wissens-
gesellschaft - berufliche Schulen, Aus- und Weiter-
bildung! sahen auflerdem vor, dass dieses in der
Entstehung begriffene Bundnis mit der Umsetzung
der Empfehlungen fir den Weiterbildungsbereich
beauftragt wird. Damit war der Arbeitsauftrag de-
finiert: die Inhalte, die sich das Bundnis selbst ge-
geben hat, und die konkreten Mafinahmen, die der

Landtag dem Bundnis zur Umsetzung tbertragen hat.

BUNDNISARBEIT BIS HEUTE

Dem Buindnis fur Lebenslanges Lernen gehoren
heute mehr als 45 baden-wurttembergische Dach-
organisationen und Verbinde der allgemeinen, be-
ruflichen und wissenschaftlichen Weiterbildung
sowie der beteiligten Ministerien an. Seit 2012 arbei-
ten die Bundnispartner in zwei Arbeitsgruppen, der
AG1

der AG2 - ,Weiterbildungsberatung®, zusammen,

- ,Innovative Weiterbildungskonzepte® und

um insbesondere Mafinahmen zur Steigerung der

Weiterbildungsbeteiligung  bildungsbenachteiligter

1 Vgl. Landtag von Baden-Wiurttemberg, 14. Wahlperiode,
Drucksache 14/7400, Bericht und Empfehlungen der
Enquetekommission ,,Fit flirs Leben in der Wissensgesell-
schaft — berufliche Schulen, Aus- und Weiterbildung’

3.4 ,Allgemeine und berufliche Weiterbildung’ S. 231 ff.
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Blindnisarbeit 2012 — 2013: Baumstruktur mit Arbeits- und Fachgruppen

AG 1 - Innovative Weiterbildungskonzepte

Schwerpunkte:
o Strategien zur Forderung des lebenslangen
Lernens

o Starkung der Weiterbildungsbeteiligung
bildungsferner Erwachsener

o Forderung und Weiterentwicklung innovativer
Weiterbildungskonzepte

o Austausch, Vernetzung und Kooperation
zwischen der allgemeinen, beruflichen und
wissenschaftlichen Weiterbildung

o Unterstltzung und Weiterentwicklung des
Digitalen Weiterbildungscampus

o Gemeinschaftsprojekte und offentlichkeits-
wirksame MalRnahmen

AG 2 - Weiterbildungsberatung

Schwerpunkte:

o Modelle zur aufsuchenden Weiterbildungs-
beratung

o Unterstitzung und Weiterentwicklung des
Landesnetzwerks Weiterbildungsberatung

o Sensibilisierung, Beratung und Mentoring im
Bereich Grundbildung und Alphabetisierung

o Einbeziehung bundes- und europaweiter
Beratungsnetzwerke sowie FordermalBnahmen
in diesem Bereich

o Einbeziehung bundes- und europaweiter
Gemeinschaftsprojekte im Bereich Weiter-
bildungsberatung und Qualifizierung

Schwerpunkte der Arbeitsgruppen , Innovative Weiterbildungskonzepte” und ,Weiterbildungsberatung” auf einen Blick

Gruppen - z.B. durch einen stirkeren Austausch
sowie kooperative, flichendeckende Projekte - zu

unterstutzen.

Innerhalb der AG1
konzepte® hat sich 2013 die Fachgruppe ,Neue

- ,Innovative Weiterbildungs-

Medien und Mobiles Lernen® als Untereinheit he-
rausgebildet. Sie setzt sich vor allem mit der Frage
auseinander, wie neue multimediale Instrumente fiir
die Weiterbildung und insbesondere fur die Ziel-
gruppe der Bildungsbenachteiligten besser genutzt

werden konnten. Ein erstes sichtbares Ergebnis der
Fachgruppenarbeit ist die Optimierung und Weiter-
entwicklung des Digitalen Weiterbildungscampus,
der seit seiner Einrichtung durch das Ministerium fur
Kultus, Jugend und Sport 2014 von aktuell 62 Or-
ganisationen der Weiterbildung als Lerninstrument,
virtuelles Klassenzimmer, Austauschplattform und

Online-Beratungschat genutzt wird.’

2 Zur Nutzung und Weiterentwicklung des Digitalen Weiter-
bildungscampus siehe Beitrag , Der Digitale Weiter-
bildungscampus” in dieser Broschiire.
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BUNDNIS FUR LEBENSLANGES LERNEN

Rund 400 Gaste aus allen Bereichen der Weiterbildung nahmen am Fachkongress ,Blindnis fiir Lebenslanges Lernen.
Ein Erfolgsmodell in Baden-Wirttemberg” am 17. Juli 2014 im Haus der Wirtschaft Baden-Wiirttemberg teil.

Staatssekretarin Marion v. Wartenberg mit Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern aus dem Ministerium fiir Kultus, Jugend
und Sport Baden-Wiirttemberg

Parallel zur AG1 hatte sich 2013 innerhalb der
AG2
»Landesnetzwerk Weiterbildungsberatung® heraus-

gebildet. Diese hat bis Ende 2014, gemifl den Emp-

~Weiterbildungsberatung” die Fachgruppe

fehlungen der Enquetekommission ,Fit fiirs Leben
in der Wissensgesellschaft®,> eine Gesamtkonzep-
tion zur Einrichtung eines landesweiten Netzwerks
Weiterbildungsberatung, unter der Federfihrung des
Volkshochschulverbands Baden-Wurttemberg und in
Zusammenarbeit mit der Universitit Heidelberg, ent-
wickelt. Mit der Fertigstellung dieser Gesamtkonzep-
tion, der Unterzeichnung der Grindungsurkunde
durch die Grundungsmitglieder sowie politische wie

ideelle Unterstutzer und dem anschlieflenden offiziel-

len Arbeitsbeginn der neu eingerichteten Koordinie-
rungsstelle des Landesnetzwerks am 1. Januar 2015 hat

die gleichnamige Fachgruppe ihre Aufgabe erfullt.!

Die AG2 - ,Weiterbildungsberatung” befasst sich
seither mit der weiterfihrenden Unterstitzung von
Mafinahmen zur aufsuchenden Weiterbildungsbe-
ratung, mit beratenden Begleitangeboten innerhalb
der Themenfelder Elternbildung, Grundbildung und
Alphabetisierung sowie mit der bundes- und europa-
weiten Netzwerkpflege in diesem Bereich. Im wei-
teren Verlauf des Jahres 2015 wird das Bundnis fur
Lebenslanges Lernen den Prozess unterstitzen, der
zur Verabschiedung eines Weiterbildungspaktes fiith-
ren soll. Der Weiterbildungspakt wird ressort- und
bereichstbergreifende Ziele der Weiterbildungspoli-
tik des Landes und der Triger fir die nichsten finf
Jahre konkretisieren und das Bindnis mit deren Um-

setzung beauftragen.

3 Vgl. Landtag von Baden-Wiirttemberg, 14. Wahlperiode,
Drucksache 14/7400, Bericht und Empfehlungen der
Enquetekommission ,Fit flirs Leben in der Wissensgesell-
schaft — berufliche Schulen, Aus- und Weiterbildung’/
3.4.6 ,Netzwerk Weiterbildungsberatung in Baden-
Wirttemberg’ S. 239-241.

4 Weiterfiihrende Informationen zu den Aufgaben des Landes-
netzwerks Weiterbildungsberatung siehe Beitrag ,Das Lan-
desnetzwerk Weiterbildungsberatung” in dieser Broschiire.
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Der Digitale Weiterbildungscampus

Roland Bauer

Heute bekam ich die Nachricht, dass mein Kurs
~Schopenhauers Metaphysik der Geschlechtsliebe®
aufgrund zu geringer Anmeldezahlen ausfallen muss
- schon wieder! Auflerdem sollte ich fir meine be-
rufliche Weiterentwicklung unbedingt einen CAD'-
Kurs absolvieren. Aber wer bietet auf dem Lande
schon so etwas an? Und abends nach der Arbeit noch
zwei Stunden zum nichsten Anbieter zu fahren,
das ist mir dann doch zu beschwerlich. Auflerdem
habe ich gelesen, dass heute Martin Walser in Mun-
chen eine Lesung halt. Zu gerne wire ich da dabei!
Aber wie komme ich dahin? Und abends ohne Auto

komme ich gar nicht mehr zurtck ...

WEITERBILDUNG: HINDERNISSE

Mit solchen Gegebenheiten mussen sich viele abfin-

den, die auf dem Land oder in einer anderen struk-

turschwachen Gegend leben, kein Auto besitzen
und somit auf den offentlichen Personennahverkehr

(OPNV) angewiesen sind oder vielleicht sogar noch

zusitzlich gesundheitliche Defizite aufweisen, die

ihre Mobilitit einschrinken. Das sind nur wenige

Beispiele fur erhebliche Hindernisse, die der Umset-

zung des Prinzips ,Lebenslanges Lernen” im Wege

stehen und in der offentlichen Diskussion oft ausge-
blendet werden. Die vielen anderen problematischen

Aspekte der konventionellen Weiterbildung seien

dabei nur noch kurz am Rande erwihnt:

¢ wenig flexibel in vielerlei Hinsicht, bei gleichzei-
tiger Forderung, dass wir - die Lernenden, die
Erwerbstitigen, die Mitglieder der Gesellschaft -
flexibler werden miissen;

o ineffektives Lernen auf Vorrat, weil das Gelernte
in dem Moment, in dem es angewendet werden
soll, nicht mehr prasent ist;

e zu wenig oder zu starr organisierte Betreuung
durch die Lehrenden;

¢ zu wenige interaktive Elemente in der Wissensver-
mittlung, wie selbst manipulierbare Simulationen

oder vielleicht sogar motivierende Lernspiele;

¢ zu wenig individuelle Rickmeldungen zum Stand
des Lernens, als dass frihzeitig auf eventuelle

Versaumnisse reagiert werden kénnte, usw.

Diese kleine, keineswegs umfassende Aufzihlung
einiger alltiglicher, das Weiterbildungsverhalten
negativ beeinflussender Beispiele zeigt auf, dass die
klassische Weiterbildung alleine heutigen Anforde-
rungen an lebenslanges Lernen nicht mehr gerecht
werden kann. Das zukunftige Weiterbildungs-
angebot muss sich durch die Umsetzung vielfiltiger
methodisch-didaktischer Ansitze auszeichnen, weit
Uber den klassischen Prisenzunterricht hinaus. Diese
Ansitze haben sich daran zu orientieren, den Unzu-
linglichkeiten konventionellen Unterrichts zu begeg-
nen und fir die Herausforderungen an die heutige

Weiterbildung Losungen bereitzustellen.

DIE LOSUNG:
TECHNOLOGIEUNTERSTUTZUNG

Dabei wird schnell offensichtlich, dass Losungen
nur mithilfe intelligenter Technologien angeboten
werden kénnen: Wenn die Menschen nicht (mehr)
in der Lage sind, selbst zur Bildung zu gehen, muss
dafiir gesorgt werden, dass die Bildungsinhalte zu
den Menschen gebracht werden. Das ist in den
meisten Fillen ohne technologische Unterstitzung
nicht moglich. Auch die alte politische Forderung
nach einem flichendeckenden und qualitativ hoch-
wertigen Bildungsangebot, bei der es sich ja letztlich
um eine Aufforderung zur Uberwindung strukturel-
ler Nachteile handelt, kann unter finanziell akzep-
tablen Gegebenheiten nur angenommen werden,
wenn intelligente technische Losungen eine fla-
chendeckende Verteilung von hochwertigen Bil-
dungsinhalten erméglichen. Die Vermittlung immer
komplexer werdender Themen lasst immer hiufiger

einen ficherubergreifenden Ansatz in der Wissens-

1 Computer Aided Design, computerunterstitztes Entwerfen.
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Dozent Stephan Langer bei einer virtuellen Weiterbildung am seinem Schreibtisch

vermittlung notwendig werden. Auch hier kénnen
technisch unterstutzte, virtuelle Szenarien hervor-
ragende Dienste leisten und die Weiterbildung kann
trotzdem bezahlbar bleiben. Die heute zur Ver-
fugung stehenden Technologien zur Unterstitzung
des Lernens und des Lehrens konnen dazu genutzt
werden, die Weiterbildung methodisch-didaktisch
zu erweitern. Sie kdnnen sowohl die personlichen,
individuellen Befindlichkeiten als auch die offent-
lichen strukturellen Probleme tberwinden helfen
und dazu beitragen, das Weiterbildungsgeschehen
insgesamt vielfiltiger und interessanter und dadurch
effizienter, attraktiver und motivierender zu gestal-

ten.

Um die Vorteile technisch unterstitzter Lehr- und
Lernszenarien allen, insbesondere Weiterbildungs-
trigern als den Produzenten des Produkts Bildung,
zuginglich zu machen, wurde der Digitale Wei-
terbildungscampus als zentrale technische Infra-
struktur des Landes eingerichtet. Damit steht eine

Infrastruktur zur Verfigung, in die weitgehend alle

technischen Moglichkeiten integriert sind, um neue
Weiterbildungskonzeptionen zu realisieren. Die zen-
trale Aufgabe des Digitalen Weiterbildungscampus
besteht somit darin, das klassische Repertoire an
Bildungsszenarien durch technisch unterstitze Sze-
narien zu erginzen. Die Betonung liegt dabei aus-
dricklich auf dem Wort erginzen: Erginzen heifit

nicht ersetzen.

HERAUSFORDERUNGEN AN EINE
MODERNE WEITERBILDUNG
Wie gehen die Betreiber des Campus an die Ergin-
zung des klassischen Weiterbildungskanons heran?
Zunichst wurden die Herausforderungen an eine
moderne Weiterbildung systematisch herausgearbei-
tet und analysiert. Eine kurze, stichwortartige Zu-
sammenfassung der Analyse zeigt, ohne Anspruch
auf Vollstindigkeit, folgende Punkte auf:
1. Individualisierung von Bildungsprozessen:
Inhalte sollen gezielt auf die Bedatfe, die
Anforderungen und die individuellen Lern-

bedingungen der Lernenden angepasst sein.
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Screenshot_Vitero: Bild
eines virtuellen Konferenz-
raums (mit anonymisierten

Teilnehmern)

. Arbeitsplatzorientierte Weiterbildung: Weiter-

bildungen in Prasenz haben viele positive
Wirkungen wie Belohnungseffekte, Stirkung
des sozialen Miteinanders und auch durchaus
motivierende Erholungseffekte. Aber sie sind oft
teuer und ineffektiv, da sie nicht gewéhrleisten
koénnen, dass Inhalte dann zur Verfiigung stehen,
wenn sie benotigt werden: bei der konkreten
Problemlésung, direkt am Arbeitsplatz, zum

Zeitpunkt, an dem das Problem auftaucht.

. Hohe Komplexitit: Viele Problemstellungen

und Fragen haben heute eine Komplexitit
erreicht, die Interdisziplinaritit und ficheruber-

greifende Antworten erfordern.

. Flexibilitit: flexible Gestaltung der Lernorte und

Lernzeiten.

. Intensivere Betreuung der Kunden bzw. Ler-

nenden: wird ermdglicht durch neue Konzepte.

. Mediale Aufbereitung von Inhalten: Verbesse-

rung der Weiterbildung insbesondere durch Si-
mulationen, Animationen, interaktive Elemente.
Motivation: Verbesserung der Motivation durch

stindige Feedbackmaglichkeiten.

. Personliche Kompetenzen: Fihrung eines per-

sonlichen Kompetenzportfolios wird erleichtert.

. Verbesserung der Diagnosemoglichkeiten: Aus-

zugleichende Defizite werden eher erkannt, eine

10.

11.

12.

13.

14.

15.

gezielte, auf die Defizite reagierende Zuweisung

von Lerninhalten wird maoglich.

Bildung von homogeneren Gruppen in Pra-
senzphasen durch vorbereitende Lernmodule:
Dadurch werden Prisenzphasen effektiver. Der
Prisenzunterricht kann sich auf Inhalte be-
schrinken und auf Methoden konzentrieren, in
denen dessen Vorzige und Potenziale besonders
stark zur Geltung gebracht werden kénnen.
Aktualitat: Die Aktualisierung schnelllebiger In-
halte, zum Beispiel in der EDV, wird erleichtert.
Angebote zu Nischenthemen: Diese kénnen
nun trotz eines real kleinen Marktes, also einer
fur ein Prisenzangebot zu geringen Nachfrage,
betriebswirtschaftlich umgesetzt werden.
Flichendeckendes Angebot: Auch qualitativ
hochwertige Weiterbildung muss flichende-
ckend zur Verfligung stehen.

Digitale Spaltung der Bevdlkerung: Diese Spal-
tung setzt sich in einer digitalen Spaltung der
Bildungslandschaft fort, da viele Einrichtungen
die Herausforderungen schon alleine wegen
ihrer Grofle nicht bewiltigen konnen.
Geinderte Kommunikation: Kommunikations-
wege dndern sich ebenso wie das Kommunika-
tionsverhalten der Menschen, das sollte sich in

der Weiterbildung widerspiegeln.



16. Teilhabe: Erhohung der Partizipation am gesell-
schaftlichen und kulturellen Leben auch bei
korperlichen Gebrechen.

17. Verbesserung von Eingliederungsmafinahmen:
Erwerbstitige nach beruflichen Auszeiten haben
bessere Moglichkeiten, wieder ins Erwerbsleben
zurickzukehren.

18. Unterstutzung des Bologna-Prozesses: Dem
Bachelor-Abschluss, dem hiufig ein Arbeitsver-
haltnis folgt, kann der Master berufsbegleitend

BS

leichter nachgeschoben werden.

DAS VORGEHEN: THEORIE UND PRAXIS

Die Herausforderungen sind benannt. Nun stellen

sich die Fragen nach den methodischen Szenarien,
die gezielt auf diese Herausforderungen reagieren
und diese annehmen kénnen, und zu guter Letzt
nach den Technologien, die zur Umsetzung dieser
Szenarien in realen Lehr- und Lernumgebungen zum
Einsatz kommen mussen. Diese Reihenfolge - also:
1. Beschreibung der Herausforderungen, 2. Ent
wicklung methodischer Kreativitit und 3. Angebot
technischer Losungen zur Umsetzung der kreativen
Losungen - ist, obwohl eigentlich eine Selbstver-
standlichkeit, auch heute noch bei der Einfihrung
technisch unterstutzter Lehr- und Lernszenarien in

Bildungseinrichtungen keineswegs tblich.

Die Vorgehensweise ist dort meist umgekehrt: Zu-

erst wird ganz allgemein die Frage nach der Technik,

DER DIGITALE WEITERBILDUNGSCAMPUS

nach den Technologien, den Applikationen gestellt;
speziell bezogen auf den Digitalen Weiterbildungs-
campus: Was kann dieser der Einrichtung und sei-
nem Personal an technischen Moglichkeiten zur
Verfugung stellen? Darauf folgen die Frage nach der
Handhabung der Software, die Beschreibung eines
moglichen Anwendungsszenarios und zuletzt die
- wesentlichste und vollkommen von der Technik
losgeldste — Frage nach den Herausforderungen, die
fur die Einrichtung und ihr Klientel spezifisch sind.
Konkret: Wie soll und kann das Angebot meiner Ein-
richtung fur (neue) Kunden aussehen, welche Mehr-
werte, die nur durch den Einsatz von Technik mog-
lich sind, moéchte ich als Weiterbildungseinrichtung
ganz gezielt meinen Kunden bieten, welche neuen
Szenarien sollen fir welche Zielgruppen gerade in
dieser Bildungseinrichtung das Portfolio erweitern?
Oder kurz die zentrale Frage: Weshalb soll das an-
gebotene Produkt Bildung weiterentwickelt werden
- von einem Standardprodukt zu einem variablen,
an die Kundenwunsche angepassten Einzelprodukt?
Diese Abfolge in der Fragestellung fihrt hiufig dazu,
dass der bereits bei der Klarung der ersten Frage als
abschreckend empfundene technische Uberbau die
Verinderungsbereitschaft minimiert und die weitere
Diskussion bis zur entscheidenden Frage nach dem

spezifischen Nutzen verhindert.

DER DIGITALE WEITERBILDUNGSCAMPUS
ALS BERATUNGSINSTRUMENT

Dieser Situation haben sich die Betreiber des Digi-
talen Weiterbildungscampus zu stellen und sie haben
darauf addquat zu reagieren. So handelt es sich beim
Campus zwar eigentlich um eine technische Infra-
struktur, er wird zurzeit aber vor allem als ein Be-
ratungsinstrument und Schaufenster genutzt. Dabei
geht es nicht darum, die technische Infrastruktur zu
erkliren oder technische Tools bedienen zu kénnen.
Der Fokus liegt - noch - eindeutig auf methodisch-

didaktischen Fragestellungen, die mit fertigen, selbst



12

DER DIGITALE WEITERBILDUNGSCAMPUS

erlebbaren Szenarien beantwortet werden. Dafur
werden ausgewihlte, intelligente Szenarien fur ganz
bestimmte Zielgruppen, Herausforderungen oder In-
halte vornehmlich in Projekten exemplarisch umge-
setzt, um modellhaft methodische (und nicht tech-
nische) Losungen zu zeigen, zu demonstrieren und

um die Beratung mit Beispielen zu konkretisieren.

Erst durch die Demonstration fertiger Lehr- und Lern-
umgebungen wird die Notwendigkeit der dahinter
stehenden Technik erkannt und akzeptiert, wird die
Kreativitit, eigene Szenarien zu entwickeln, gefor-
dert und die Motivation zur Verinderung gestarkt.
Am Ende eines solchen mit Modellbeispielen angerei-
cherten Beratungsprozesses wird das zur Umsetzung
individueller, selbst entwickelter Weiterbildungs-
konzeptionen zugehorige Technikpaket geschnurt.
In diesem Sinne ist auch die Arbeit der Fachgruppe
,Neue Medien und mobiles Lernen® zu sehen. Die
Mitglieder der Fachgruppe, die Verantwortlichen der
Modell- und Referenzprojekte, sollen als Multiplika-

toren in die Weiterbildungsszene hinein wirken.

DER DIGITALE WEITERBILDUNGSCAMPUS
- EIN UMFASSENDES ANGEBOT

Ein technisch unterstitztes Weiterbildungsszenario
zu entwickeln und aufzusetzen, ist das Eine. Damit
verbunden sind aber weitere, weit uber die reine
Weiterbildung hinaus gehende Aspekte zu beachten.
Dazu gehoren insbesondere die Administration von
Servern und die Verwaltung von Lizenzen, aber es
gilt auch juristische, sicherheitstechnische und da-
tenschutzrechtliche Anforderungen sowohl auf der
Softwate- als auch der Hardwareseite zu erfillen.
Dieser Bereich uberfordert viele Weiterbildungsein-
richtungen noch eher als die technische Umsetzung
von Weiterbildung. Und so wird spitestens bei die-
sen Problemstellungen die Notwendigkeit und damit
die Sinnhaftigkeit einer zentralen technischen Infra-

struktur offensichtlich.

Mit dem momentanen Status quo des Systems wird
den Weiterbildungstrigern die Mdglichkeit geboten,
sich auf ihr Kerngeschift, die Bildung, zu konzentrie-
ren. Der Campus befreit sie von zwar wichtigen, aber
als Ballast empfundenen Aufgaben: Die technische
Administration ist gewihrleistet, ein integriertes
Ticketsystem bietet den Trigern der Weiterbildung
zeitnahe technische Unterstitzung, entsprechende
Hard- und Softwarelésungen garantieren die Erful-
lung der Anforderungen an den Datenschutz ebenso
wie die Umsetzung der BSI-Richtlinien?; juristisch
Uberprifte Nutzervereinbarungen, SaaS3- und Auf-
tragsdatenverarbeitungsvertrige sichern den eigenen

Betrieb rechtlich weitgehend ab.

Diese zentral administrierte, einheitliche Technik
bedeutet aber nicht Gleichheit, sondern Vielfalt der
Erscheinungsbilder: Eine Vielfalt, die die Vielfalt der
Tragerlandschaft auf dem Campus widerspiegelt. Fur
die Akzeptanz einer zentralen Struktur ist dies fir
viele auch miteinander konkurrierenden Einrich-
tungen ganz wesentlich. Als Instrument der Eigen-
stindigkeit kann ein individueller ,Skin® ein indivi-
duelles Erscheinungsbild bei den Kunden, uber den
selbst verwalteten Bereich innerhalb des Campus

gelegt werden.

SYNERGIEN: WIRTSCHAFTLICHKEIT UND
KOOPERATION

Nicht nur das individuelle Erscheinungsbild, sondern
gerade die Generierung von Synergieeffekten ist ein
grofler Vorteil des Campus. Eine zentrale Struktur
minimiert die Kosten durch eine verbesserte Ausnut-
zung der technischen und menschlichen Ressourcen
und fasst Aufgaben zusammen, die von den meisten

Bildungseinrichtungen nicht erfullt werden konnen.

2 Bundesamt fiir Sicherheit in der Informationstechnik,
siehe: www.bsi.bund.de.

3 SaaS: Software as a Service.
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Preisverleihung des eLearning AWARDs auf der Didacta 2015. Von links: Uwe Kohnle (Internetlehrer GmbH), Eva Peters
(Bundesagentur fir Arbeit), Frank Siepmann (Herausgeber und Chefredakteur des eLearning Journals), Dr. Fabian Kempf
(Vitero GmbH) und Roland Bauer (Ministerium fir Kultus, Jugend und Sport Baden-Wirttemberg).

Dazu gehoren aufwendige Back-up-Moglichkeiten,
Sicherungssysteme, die eine hohe Zuverlissigkeit
des Systems garantieren, individuell angepasste Pro-
grammierungen, die von mehreren Einrichtungen
beispielsweise als Plug-in benutzt werden koénnen,
oder die Bereitstellung von Schnittstellen zu Verwal-

tungstools in den Einrichtungen.

Eine gemeinsame Infrastruktur erleichtert auch die
Kooperationen der Einrichtungen untereinander.
Insbesondere kann das Teilen von digitalen Inhal-
ten, das Content Sharing, bis hin zu einer groflen
Marktplatzlosung weiterentwickelt werden. Damit
liefen sich die Zugriffszahlen auf Lernmodule erho-
hen, um so eine ,kritische Grofie” - also Anzahl - zu
erreichen, mit der das System auch fir professionelle
Inhaltsanbieter (Content-Provider) interessant wird.
Auf diese Weise eroffnen sich neue Verhandlungs-
spielriume mit den Anbietern in Bezug auf den
Preis, die Lizenzierung von Inhalten und das Recht
zur Modularisierung dieser. Auch die gemeinsame
Durchfihrung von Veranstaltungen oder der Auf
bau von Supportstrukturen wird finanziell méglich.
Ebenso kann die Schulung des Personals effektiver

organisiert und durchgefuhrt werden.

DER DIGITALE CAMPUS: DAS
~INSTRUMENT”, NICHT DIE ,MUSIK"
Dabei stellt der Digitale Weiterbildungscampus
- und das sei hier besonders herausgestellt - aus-
schliefllich ein Angebot dar. Ein Angebot zur Um-
setzung methodischer Vielfalt, zur Bereitstellung
und Verteilung von Inhalten, zur Beantwortung
technischer Fragen usw. Er steht zur Nutzung zur
Verfugung: Wie und in welcher Weise eine Bildungs-
einrichtung die angebotenen technischen Moglich-
keiten einsetzt, um maximalen Nutzen fiir sich und
ihre Kunden zu generieren, daruber entscheidet sie
selbst. Sie entscheidet, welche Angebote des Campus
sie annimmt, welches Szenario umgesetzt wird, wel-
che technischen Losungen benodtigt werden, welche

Inhalte Gber das System verteilt werden.

Der Digitale Weiterbildungscampus entlisst keine
Einrichtung aus ihrer Verantwortung fur die Bildung.
Im Gegenteil: Die Verantwortung wird gestarkt, da
er Rahmenbedingungen schafft, gerade dieser Bil-
dungsverantwortung intensiver, ohne ressourcen-
verbrauchenden technischen Ballast mitschleifen zu

mussen, gerecht werden zu konnen.

13
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RAHMENBEDINGUNGEN UND
FINANZIERUNG

Diese erweiterten Rahmenbedingungen far die Wei-
terbildung sind sowohl technischer als auch finan-
zieller Natur. Technisch definieren sie sich weitest-
gehend aus internetbasierenden Applikationen zur
Herstellung von digitalen Lerninhalten, deren Ver-
teilung tber das Netz, zur Interaktion und zur Pflege
sozialer Kontakte durch asynchrone Kommunika-
tionsmittel wie ein Forum oder synchrone wie z. B.
die beiden integrierten virtuellen Konferenzraume

wVitero“ und ,Openmeetings”.

Die finanziellen Rahmenbedingungen ergeben sich
aus einer vorliufigen Kostenibernahme der tech-
nischen Struktur durch das Land Baden-Wrttem-
berg. Diese scheint gerechtfertigt, da die Losung der
aufgefihrten Herausforderungen an die Weiterbil-
dung - und dartber besteht wohl allgemein Konsens
- eine gesamtgesellschaftliche Aufgabe darstellt. Zur
Organisation der Kostenubernahme wurden vier
Leistungsmodelle entwickelt, die an die verschie-
denen Bedarfe unterschiedlicher Triger angepasst
sind. Einrichtungen konnen ein Modell buchen; die
Leistungen werden dann Uber einen SaaS-Vertrag
jedem Triger zugesichert. Da viele Bildungseinrich-
tungen mit der Konzeption und der Durchfiihrung
technisch  unterstutzter Weiterbildungsangebote
Neuland betreten, stellt die Refinanzierung der im
Vorfeld zu leistenden enormen Investitionskosten fur
die notwendige Technik ein hohes finanzielles Risi-
ko dar. Diese Hiirde darf aber nicht dazu fiihren, dass
die Weiterbildung in Baden-Wurttemberg stagniert
und sich in einem hoch innovativen Bildungsbereich
nicht fortentwickeln kann. Die Kostenibernahme
durch das Land stellt damit eine bildungspolitisch

wichtige Zukunftsinvestition dar.

Da aber eine Dauerférderung des Digitalen Wei-

terbildungscampus zurzeit (noch) nicht in Sicht ist,

und gleichzeitig die Verantwortung fir die Weiter-
entwicklung des Produkts Bildung, speziell in der
Erwachsenenweiterbildung, in hohem Mafle in der
Verantwortlichkeit der vielfaltigen, selbststindigen
Bildungseinrichtungen liegt, werden nach einem
konkreten Zeitplan die Erstattungsbetrige des Lan-
des an die Einrichtungen langsam abgeschmolzen.
Das System sollte sich auf lange Sicht - so das Ziel
- finanziell selbst tragen und von den Trigern auto-

nom betrieben werden.

FAZIT

Sowohl der innovative Ansatz, eine zentrale tech-
nische Infrastruktur fir die Weiterbildung aufzu-
bauen, als auch die Innovationen, die in den Modell-
projekten auf dem Campus umgesetzt werden, wur-
den bereits mehrfach primiert und ausgezeichnet:
Finalist beim European eLearning AWARD 2009,
eLearning AWARD-Preistriger 2013 in der Katego-
rie ,Social Media“ und 2015 in der Kategorie ,Virtual
Classroom®, 2015 Nominierung fur den deutschen
E-Learning Innovations- und Nachwuchs-Award

(d-elina) in der Kategorie ,,School .

Die Beachtung, die der Campus in der Offentlich-
keit findet und die sich in den diversen Preisen und
Anfragen widerspiegelt, zeigt, dass das Land Baden-
Wirttemberg mit dieser Einrichtung einen richtigen
und innovativen Weg eingeschlagen hat. Diese Auf-
merksamkeit ist fir uns Ansporn und Motivation,
den eingeschlagenen Weg weiterzugehen und das

Projekt fortzuentwickeln.
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DAS LANDESNETZWERK WEITERBILDUNGSBERATUNG

Das Landesnetzwerk

Weiterbildungsberatung

Mareike Bahn, Prof. Dr. Christiane Schiersmann, Melanie Skiba, Silke Taubert-Vikuk und Willi Zierer

LWir wollen mit dem Landesnetzwerk Weiterbil-
dungsberatung den Bildungsmarkt transparent ma-
chen. Damit unterstitzen wir junge Menschen und
Erwachsene bei ihrer Entscheidung fir ein Weiter-
bildungsangebot®, so betonte Staatssekretirin Marion
v. Wartenberg die Bedeutung des Landesnetzwerks
Weiterbildungsberatung am 17. Oktober 2014, als
dieses im Rahmen einer Auftaktveranstaltung im
Neuen Schloss in Stuttgart offiziell gegriindet wurde.
Bei dem Festakt waren 55 Einrichtungen dem Netz-

werk als Grundungsmitglieder offiziell beigetreten.

Den entscheidenden Impuls zum Aufbau des Lan-
desnetzwerks Weiterbildungsberatung setzte eine
Empfehlung der Enquetekommission des Landtags
LFit firs Leben in der Wissensgesellschaft - be-
rufliche Schulen, Aus- und Weiterbildung®, deren
Bericht am 15. Dezember 2010 im Landtag verab-

schiedet wurde. In den vergangenen zwei Jahren

wurde im Rahmen des Bundnisses fir Lebenslanges
Lernen an der Umsetzung dieser Empfehlung gear-
beitet. Dazu wurde im Zeitraum Dezember 2012 bis
November 2014 das Landesnetzwerk mit Fordermit-
teln des Ministeriums fir Kultus, Jugend und Sport
aufgebaut. Federfihrend war hierbei der Volkshoch-
schulverband Baden-Wirttemberg e. V. in Koopera-
tion mit dem Institut fur Bildungswissenschaft der

Universitit Heidelberg.

Die tibergeordnete Zielsetzung des Projekts ist es, ein
flichendeckendes Netzwerk aus Trigern zu schaffen,
das leicht zugingliche Weiterbildungsberatung fur
alle Burger und Burgerinnen Baden-Wurttembergs
ermOglicht. Dadurch kdénnen Ratsuchende zukinf-
tig wohnortnahe, kostenfreie und qualititsgesicherte
Weiterbildungsberatung in Anspruch nehmen, um
die fur sie geeignete Weiterbildungsméglichkeit zu
finden.

Gruppenbild vor dem Neuen Schloss in Stuttgart: Griindungsmitglieder und ideelle Unterstiitzer des Landesnetzwerks
Weiterbildungsberatung nach Unterzeichnung der Griindungsurkunde am 17. Oktober 2014



Mit der Zielsetzung waren folgende Aufgaben ver-

bunden:

¢ Durchfuhrung einer wissenschaftlichen Bestands-
aufnahme von Einrichtungen der Weiterbildungs-
beratung in Baden-Wiirttemberg;

¢ Etablierung eines Qualititsmodells fir Einrich-
tungen der Weiterbildungsberatung (gemeinsame
Qualititsmerkmale sowie Kompetenzprofil fir
Beratende);

¢ Erweiterung der Kompetenzen der Beratenden
durch ein Weiterbildungsangebot;

¢ Entwicklung eines Finanzierungsmodells zur For-
derung der tragerneutralen Beratungsleistungen;

¢ Verbesserung der Informationsmdglichkeiten fur
Beratende und Ratsuchende tuber die Datenbank

auf www.fortbildung-bw.de.

WISSENSCHAFTLICHE

BESTANDSAUFNAHME

Um einen Uberblick tber die bestehenden Moglich-
keiten der Weiterbildungsberatung zu bekommen,
fuhrte das Institut fur Bildungswissenschaft der Uni-
versitat Heidelberg im Herbst 2013 eine Bestandsauf-
nahme von Weiterbildungsberatungseinrichtungen
in Baden-Wurttemberg durch. Die Ergebnisse der
Bestandsaufnahme werden nachfolgend stark zusam-

mengefasst dargestellt.

TRAGER ANBIETER

Offentliche Trager

DAS LANDESNETZWERK WEITERBILDUNGSBERATUNG

Die Bestandsaufnahme erfolgte durch eine Online-
Befragung der Leitungen von Einrichtungen, die
Weiterbildungsberatung anbieten, sowie deren Be-
ratenden. Fur eine bessere Interpretation der Ergeb-
nisse wurden zusatzlich Experteninterviews zu eini-

gen Frageblocken durchgefihrt.

Die Einrichtungen, die Weiterbildungsberatung an-
bieten, wurden im Hinblick auf ihre institutionelle
Zuordnung in drei Gruppen in Anlehnung an das
Adult Education Survey (AES), an Gnahs (2010) so-
wie an Zeuner und Faulstich (2009) eingeteilt in

e private Triger,

o gesellschaftliche Grofigruppen und

e oOffentliche Triger.

Tabelle 1 zeigt die Einteilung des Ricklaufs der
Bestandsaufnahme nach Anbietern zu den drei ver-
schiedenen Trigergruppen. Abbildung 1 zeigt die
Verteilung der 136 antwortenden Einrichtungslei-

tungen auf die Trager.

Die Ergebnisse der Untersuchung zeigen, dass die
antwortenden Einrichtungen unterschiedliche Be-
ratungsschwerpunkte anbieten. Obwohl gezielt
Weiterbildungsberatungseinrichtungen in der Befra-

gung angesprochen wurden, zeigt die Ruckmeldung

Arbeitsagenturen, Hochschulen, Landkreis, Kommune/Stadt, Kontaktstelle Frau und

Beruf, Regionalbiiros/Netzwerk fiir berufliche Fortbildung, Volkshochschulen,
Ministerium flir Landlichen Raum und Verbraucherschutz, 6ffentliche Schulen,

ESF geforderte Trager

Gesellschaftliche
GroRRgruppen

Arbeitgeberverbande, Arbeitsgemeinschaft landlicher Erwachsenenbildung,
Beratungsstellen fiir Menschen mit besonderem Beratungsbedarf, Diakonie, Kirchen,

Handwerkskammern, Industrie- und Handelskammern, gemeinndtzige Vereine,
Fordervereine, Familienbildungsstatten, Akademie e. V.

Private Trager

gewerbliche und private (Weiter-) Bildungstrager, Steinbeis, freiberufliche/selbst-

standige Beratende, eigenes Institut, Versicherungen/Konzerne/Arbeitgeber, Stiftungen

Tabelle 1: Einteilung inTrégergruppen
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Anzahl der Antwortenden

. 37 private Trager
. 53 offentliche / staatliche Trager
. 40 gesellschaftliche GroRgruppen

Abbildung 1: Tréger der Einrichtungen
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Abbildung 2: Beratungsschwerpunkte in den Einrichtungen
(Mehrfachnennungen maglich)

| | | | | | | |
personliche Beratung innerhalb von Sprechzeiten

84%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

. private Trager
. offentliche / staatliche Trager
. gesellschaftliche GroRgruppen

Abbildung 3: Beratungsformen nach Tragern mitTermin
(Mehrfachnennungen maoglich)

(siehe Abb.2), dass diese hiufig ein dariber hinaus-
gehendes Beratungsangebot haben. Die wichtigste
Beratungsform tber alle Beratungsanbieter hinweg
ist die personliche (face-to-face) Beratung. Daneben
hat die Telefonberatung bei allen befragten Einrich-
tungen ebenfalls eine grofle Bedeutung. Ratsuchen-
de in Baden-Wurttemberg mussen in der Regel bis
maximal zwei Wochen auf einen Beratungstermin
warten. Ein Beratungsgesprich dauert in den meis-
ten Fillen bis zu 60 Minuten. Weiterhin konnte fest-
gestellt werden, dass Beratung in unterschiedlichen
Sprachen (z. B. Englisch, Franzésisch, Spanisch,
Italienisch, Turkisch, Russisch, Polnisch, Litauisch,
Peruanisch, Rumanisch, Serbokroatisch, Ungarisch)

angeboten wird.

In Bezug auf die Qualifikationen des Beratungs-
personals hat die Befragung ergeben, dass 56 % der




Leitungen und 68 % der Beratenden bereits tber be-
ratungsspezifische Zusatzqualifikationen und Zertifi-
kate verfigen. Dennoch gaben die Befragten an, in
verschiedenen Bereichen Bedarf an Weiterbildungen
zu haben, so beispielsweise im Bereich der Kompe-
tenzerfassung, -bewertung und -bilanzierung oder
zum Thema Rahmenbedingungen professioneller
Beratung. Somit lasst sich ein Weiterbildungsbedarf
feststellen, um die Professionalitit der Beratenden
langfristig sicherstellen zu konnen. Als Motivation fur
die Teilnahme an Weiterbildung lasst sich konstatie-
ren, dass die Beratenden ihre beruflichen Kenntnisse
und Fihigkeiten ausbauen mochten und die Mog-
lichkeit eines sozialen Austauschs mit anderen Bera-

tenden begrufien.

Die Mehrzahl der befragten Einrichtungsleitungen
(75 %) erwartet einen (leichten) Anstieg der Nach-
frage nach Weiterbildungsberatung. Fir die Zukunft
wunschen sich die Beratungsanbieter eine Arbeits-
entlastung des Beratungspersonals und eine stir-
kere finanzielle Unterstitzung der Einrichtungen.
Die sachliche Ausstattung der Einrichtungen wurde
dutchweg als ,gut” bewertet und kann demzufolge
als gute Voraussetzung fur verschiedene Beratungs-

settings gewertet werden.

Die Arbeit in Netzwerken und Kooperationen wird
von den befragten Anbietern von Weiterbildungsbe-
ratung als sehr wichtig angesehen. Als hinderlicher
Faktor fur die Netzwerkbildung und Kooperation
zwischen Weiterbildungsberatungsanbietern wurde
von den Einrichtungen als zweitwichtigster Grund
die Kategorie ,Bisher gibt es keinen (objektiven)
Akteur, der Kooperationen anregt und organisiert”
angekreuzt. Das Landesnetzwerk als trigerneutraler
Akteur bietet seinen Mitgliedern zuktnftig auf tber-
regionaler Ebene die Moglichkeit, sich mit anderen
Anbietern der allgemeinen und beruflichen Weiter-

bildungsberatung auszutauschen und zu kooperieren.

DAS LANDESNETZWERK WEITERBILDUNGSBERATUNG

ETABLIERUNG EINES QUALITATS-
MODELLS FUR EINRICHTUNGEN DER
WEITERBILDUNGSBERATUNG

Zur Erreichung der genannten Ziele und zur inhalt-
lichen Ausgestaltung des Landesnetzwerks hat der
Volkshochschulverband Baden-Wirttemberg in Ab-
stimmung mit der AG2 - ,Weiterbildungsberatung®
im Rahmen des Bundnisses fur Lebenslanges Lernen
und dem Ministerium fir Kultus, Jugend und Sport
eine Fachgruppe aus Expertinnen und Experten aller

Bereiche der Weiterbildungsberatung gebildet.

Die wichtigste Aufgabe dieser Expertengruppe war
es, die Qualitit der Beratungen im Landesnetzwerk
zu definieren und festzulegen, wie diese gewihrleis-
tet werden kann. Hierzu hat die Fachgruppe Fol-
gendes konsensual erarbeitet:

* cin gemeinsames Verstindnis von trigerneutraler
und interessensensibler Weiterbildungsberatung,
das unter anderem die Orientierung an den
Interessen und Vorstellungen des Ratsuchenden
sowie die Bertcksichtigung des Weiterbildungs-
angebots verschiedener Triger beinhaltet,

¢ Qualititsmerkmale guter allgemeiner und
beruflicher Weiterbildungsberatung, welche die
Anforderungen an die Mitgliedseinrichtungen
enthalten, sowie

¢ cin Kompetenzprofil fiir Beratende, das beschreibt,
tber welche Kompetenzen Personen verfigen sol-

len, die im Rahmen des Landesnetzwerks beraten.

Diese Qualitatsgrundlagen mussen die Einrichtun-
gen bei ihrem Beitritt erfillen und durch Unter-
zeichnen einer Selbstverpflichtungserklirung an-
erkennen. Dabei kann die Umsetzung der Quali-
titsmerkmale und der Beraterkompetenzen in zwei
Stufen erfolgen:

e Ein grofler Teil der Qualititsmerkmale und Be-

raterkompetenzen muss bereits zum Beitrittszeit-

punkt in den Einrichtungen realisiert sein (Stufe 1).
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Abbildung 4:
Das Qualitatsmodell des
Landesnetzwerks

Gemeinsames Verstandnis

Anerkennung bzw. Erfillung
der Qualitatsgrundlagen:

LNWBB-
Qualitatsmodell

Selbstverpflichtungserklarung

Anerkennung der
Rahmenbedingungen:

Koordinationsstelle

tragerneutraler und interessen-

sensibler Weiterbildungs-

beratung

Einrichtung eines Kuratoriums

Fordermodalitaten

Qualitatsmerkmale guter

Weiterbildungsberatung

Kompetenzprofil fir Beratende

o Weitere Qualititsmerkmale missen nach spites-
tens zwei Jahren in den LNWBB-Mitgliedsein-

richtungen voll umgesetzt sein (Stufe 2).

Eine Einrichtung kann gemifl diesem Modell nur
dann dem Landesnetzwerk beitreten, wenn sie ge-
wiahrleistet, dass die in ihrer Organisation geleistete
Weiterbildungsberatung den Mindestanforderungen
(Stufe 1) entspricht. Dariiber hinaus erkennen die
Einrichtungen mit ihrem Beitritt auch die Rahmenbe-
dingungen des Netzwerks an, in denen unter anderem
die Fordermodalititen sowie die Organisationsstruk-
tur des Netzwerks geregelt sind. Dem Landesnetzwerk

konnen nur juristische Personen beitreten.

In Abbildung 4 wird das Qualititsmodell des Lan-

desnetzwerks zusammenfassend dargestellt.

ERWEITERUNG DER KOMPETENZEN

DER BERATENDEN

Das Ziel des Landesnetzwerks, die Beratungsqualitit
in den Beratungseinrichtungen in Baden-Wirttem-
berg zu verbessern, wurde durch ein Weiterbildungs-
angebot fur Beratende unterstitzt. Beratende, die
bereits in der trigerneutralen Beratung tatig sind
oder zukinftig durch ihre Einrichtung an dieser Stel-
le eingesetzt werden sollen, erhielten die Moglich-
keit, mit einer finanziellen Eigenbeteiligung von 100
Euro pro Modul an insgesamt drei Weiterbildungs-

modulen teilzunehmen.

Diese Weiterbildung setzt sich aus 120 Stunden in

Prisenzveranstaltungen und 60 Stunden im Selbststu-

dium zusammen und umfasst folgende drei Module:

¢ Modul 1 (Basismodul): Beratungsprozess und
Beratungssettings

¢ Modul 2: Rahmenbedingungen professioneller
Beratung (organisationale und gesellschaftliche
Rahmenbedingungen)

e Modul 3: Aspekte des Beratungssystems (perso-
nenbezogene Dimensionen, Kompetenzmodelle

und -erfassung)

Nach einem erfolgreichen Durchlaufen aller drei

Module sollten die Teilnehmenden in der Lage sein:

e cine angemessene Anliegensklirung sowie
Situationsanalyse durchzufiihren und gemeinsam
mit den Ratsuchenden Losungsperspektiven zu
entwickeln;

e neuartige Beratungssettings (Online- und Tele-
fonberatung) umzusetzen;

o ihr Beratungshandeln systematisch zu reflektieren;

e ihr Beratungshandeln an anerkannten Qualitats-
merkmalen auszurichten;

¢ bei der Entwicklung von individuellen Weiterbil-
dungsperspektiven fir Ratsuchende die bildungs-
politischen, arbeitsmarktpolitischen und rechtli-
chen Rahmenbedingungen mit einzubeziehen;

¢ gemeinsam mit den Ratsuchenden deren Kompe-

tenzen und Ressourcen zu identifizieren.



Insgesamt wurden bzw. werden die Module 2014 und
2015 jeweils dreimal durchgefihrt. Bei einem erfolg-
reichen Abschluss erhalten die Teilnehmenden ein
Zertifikat der Universitit Heidelberg. Zur Qualitats-
sicherung der Weiterbildung werden die Veranstal-
tungen einzeln evaluiert. Die Gesamtevaluation der

bisher durchgefihrten Module? ist durchweg positiv.

FINANZIERUNGSMODELL ZUR FORDE-
RUNG DER TRAGERNEUTRALEN
BERATUNGSLEISTUNGEN

Um die Weiterbildungsberatung im Rahmen des
Netzwerks auch finanziell fir Ratsuchende leicht zu-
ganglich zu machen, werden trigerneutrale Landes-
netzwerk-Beratungsleistungen ab Januar 2015 vom
Land Baden-Wirttemberg mit 60 Euro pro Stunde
bezuschusst. Insgesamt konnen durch das Land zu-
nachst jahrlich 10.000 Beratungsstunden, die auf die
einzelnen Mitgliedseinrichtungen verteilt werden,

gefordert werden.?

VERBESSERUNG DER INFORMATIONS-
MOGLICHKEITEN FUR BERATENDE UND
RATSUCHENDE

Auf dem Weiterbildungsportal www.fortbildung-
bw.de sind Weiterbildungsangebote in ganz Baden-
Wirttemberg erfasst. Damit Ratsuchende sich da-
riber informieren konnen, welche Einrichtungen in
ihrer Nahe Weiterbildungsberatung, gegebenenfalls
mit einem bestimmten Schwerpunkt, durchfihren,
ist auf dieser Plattform von nun an auch eine Such-

funktion fiir Beratungsangebote verfiigbar.

Die Mitgliedschaft einer Beratungseinrichtung im
Landesnetzwerk ist iber das LNWBB-Icon ({3)) ge-
kennzeichnet, sodass fur ratsuchende Menschen er-
sichtlich ist, dass in dieser Einrichtung tragerneutrale
Weiterbildungsberatung nach den Qualititsmerk-

malen des Landesnetzwerks angeboten wird.

DAS LANDESNETZWERK WEITERBILDUNGSBERATUNG

LNWBB

Landesnetzwerk
Weiterbildungsberatung BW

Abbildung 5: LN WBB Logo

Auch den Beraterinnen und Beratern der Mitglieds-
einrichtungen des Landesnetzwerks leistet die erwei-
terte Plattform hilfreiche Dienste. So erleichtert sie
beispielsweise das Weiterverweisen an eine andere
Beratungseinrichtung, die aufgrund ihrer Speziali-
sierung eine umfassendere Beratung zu einem be-

stimmten Anliegen anbietet.

AUSBLICK

Seit Januar 2015 ist eine Koordinationsstelle zu-
standig fur die Organisation und Ausgestaltung der
Netzwerkarbeit auf landesweiter und auf regionaler
Ebene. Uber offentlichkeitswirksame Mafinahmen
sollen Ratsuchende tber das Beratungsangebot des
Netzwerks informiert werden. So kénnen sich Ratsu-
chende z.B. auf der Homepage www.lnwbb.de neben
ersten Informationen zum Landesnetzwerk auch tber
dessen Mitgliedseinrichtungen in ihrer Region erkun-
digen. Dartber hinaus wird die Koordinationsstelle
sowohl landesweite als auch regionale Treffen der
Mitgliedseinrichtungen anregen und begleiten, um
den gegenseitigen Wissens- und Erfahrungsaustausch
zu fordern und damit zur Professionalisierung der Be-

ratenden beizutragen.

Gemeinsam gute Beratung ermoglichen - seit Januar
2015 verfolgen Triger der allgemeinen und beruf-
lichen Weiterbildungsberatung im Rahmen des Lan-

desnetzwerks dieses Ziel.

2 Dreimalige Durchfiihrung der Module 1a und 1b,
zweimalige Durchfiihrung der Module 2a und 2b.

3 Diese Angaben beziehen sich auf die erste
Foérderperiode 2015 - 2017.
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ALPHABETISIERUNG IN BADEN-WURTTEMBERG

Alphabetisierung in Baden-Wurttemberg

Dr. Norbert Lurz

VORBEMERKUNG

Gemaf einer Definition der OECD (Organisation for
Economic Cooperation and Development = Organi-
sation fur wirtschaftliche Zusammenarbeit und Ent-
wicklung) gilt eine Person als ,alphabetisiert, wenn
sie eine kurze, einfache Aussage zu ihrem alltiglichen
Leben mit Verstindnis sowohl lesen als auch schrei-
ben kann“ Als funktionaler Analphabetismus oder
Illettrismus wird die Unfihigkeit bezeichnet, die
Schrift im Alltag so zu gebrauchen, wie es im sozi-
alen Kontext als selbstverstindlich angesehen wird.
Funktionale Analphabeten sind Menschen, die zwar
Buchstaben erkennen und durchaus in der Lage sind,
ihren Namen und ein paar Worter zu schreiben, die
jedoch den Sinn eines etwas lingeren Textes entwe-
der gar nicht oder nicht schnell und muhelos genug

verstehen, um praktischen Nutzen daraus zu ziehen.

Vor diesem Hintergrund hat das Bundesministerium
far Bildung und Forschung (BMBF) die sogenann-
te ,Level-One-Studie (leo)“ zur Groflenordnung des
funktionalen Analphabetismus in Auftrag gegeben.
Diese von der Universitit Hamburg 2011 ver6ffent-
lichte Studie hat zur verstirkten Auseinandersetzung
mit dieser Art des Analphabetismus in Deutschland
gefihrt: Funktionaler Analphabetismus betrifft mehr
als 14 % der erwerbsfihigen Bevolkerung zwischen 18
und 64 Jahren und entspricht damit einer Groflen-
ordnung von 7,5 Millionen Menschen. Von diesen
betroffenen Personen in ganz Deutschland haben
80 % einen Schulabschluss, 70 % sind deutsche Staats-
angehdrige, 60 % sind Manner, Gber die Hilfte (57 %)
ist in Beschaftigung und rund 50% haben Kinder.
Tendenziell arbeiten funktionale Analphabeten aber

eher in prekiren Beschaftigungsverhiltnissen.

Dabei ist funktionaler Analphabetismus laut Bun-
desverband Alphabetisierung e. V. kein individuelles,
sondern ein multikausales gesellschaftliches und

strukturelles Problem. Es entsteht im Zusammen-

spiel individueller, familidrer, schulischer und gesell-
schaftlicher Faktoren. Die Lebenswelterfahrungen
der Betroffenen weisen trotz ihrer Vielschichtigkeit
und bei aller Individualitit eine erstaunliche Paral-
lelitit auf. Insbesondere ist ihnen gemeinsam, dass
sie im Elternhaus Interaktionsbeziehungen erlebten,
welche die Entfaltung von Personlichkeit und per-
sonlichen Fihigkeiten nachhaltig beeintrichtigten.
So konnten sie kein positives Selbstwertgefihl auf-
bauen und kein ausreichendes Vertrauen in ihre
eigenen Fahigkeiten entwickeln. Daneben waren
ihnen nur eingeschrinkte Erfahrungen mit Sprache
und Schrift méglich: Die hdusliche Kommunikation
war oft entwicklungshemmend ausgeprigt, Schrift
spielte meist keine oder nur eine untergeordnete
Rolle und literale Modelle (im Sinne von Buchstaben
oder Zeichenketten bzw. Codes) standen eher nicht

zur Verfigung.

FORDERSYSTEM UND DATEN
ZUR ALPHABETISIERUNG IN
BADEN-WURTTEMBERG

Da es sich bei der leo-Studie um eine bundesweite
Untersuchung handelt und keine Linderauswertung
durchgefihrt worden ist, konnen die Zahlen fur
Baden-Wirttemberg nur abgeleitet werden. Es ergibt
sich hierbei laut einer Einschitzung des Volkshoch-
schulverbandes Baden-Wiurttemberg eine Groflen-
ordnung von einer Million funktionaler Analphabe-

tinnen und Analphabeten im Land.

Insbesondere die Volkshochschulen, die Kolping
Bildungswerke sowie einige private Triger treten in
Baden-Wurttemberg als Anbieter von Alphabetisie-
rungsmafinahmen auf. Die Landesregierung fordert
diese Trager der Weiterbildung entsprechend den
Forderungsgrundsitzen des Landesweiterbildungs-
forderungsgesetzes (offiziell: Gesetz zur Forderung
der Weiterbildung und des Bibliothekswesens,

WeitBiF6G) in Form von Zuschiissen zu den Unter-
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7,5 Millionen Menschen in Deutschland kénnen nicht richtig lesen und schreiben. (Quelle: Universitat Hamburg:

leo.-Level-One-Studie, Hamburg, 2011.)

richtseinheiten. Die Unterrichtseinheiten beruhen
auf der selbststindigen Programmgestaltung sowie
der Freiheit der Lehre. Die Landesregierung hat auf
Grundlage des Koalitionsvertrages von 2011 diese
Unterrichtseinheitenforderung bis 2014 in bisher
drei Schritten erhoht und wird im Doppelhaushalt
2015 und 2016 diesen Ansatz um weitere 3,9 bzw. 8,6
Millionen Euro erhohen. Dies kommt insbesondere
auch den Volkshochschulen zugute, die jahrlich rund

100 Kurse mit ca. 1.000 Lernenden durchfihren.

Die Pidagogische Hochschule Weingarten fihrt auf
Ebene des tertidren Bildungssektors als Anbieter der
akademischen Ausbildung seit vier Jahren den auf
bauenden Master-Studiengang ,, Alphabetisierung und
Grundbildung” durch. Er stellt die bundesweit einma-
lige Mdglichkeit dar, sich optimal im Bereich der ziel-
gerichteten Unterstutzung und Bildung von Jugend-
lichen mit Lese-/Rechtschreibschwierigkeiten sowie
erwachsenen funktionalen Analphabeten und Men-
schen mit Schwierigkeiten im Bereich Mathematik auf

dem Niveau eines ,,Master of Arts* weiterzubilden.

UNTERSTUTZUNGSANGEBOTE

Die Landesregierung fordert seit 2011 auf Grundlage
der Empfehlungen der Landtagsenquetekommission
LFit furs Leben in der Wissensgesellschaft — beruf-
liche Bildung, Aus- und Weiterbildung* gezielt vor
allem innovative Methoden zur Erthohung der Wei-
terbildungsbeteiligung bildungsbenachteiligter Men-
schen. Zur Umsetzung dieser Empfehlungen wurde
2011 das Bundnis fur Lebenslanges Lernen von der
Landesregierung und mehr als 40 Trigern der Wei-

terbildung gegrindet.

Alphabetisierung und Grundbildung gehéren zu den
Themen, die das Bindnis umtreibt. In diesem Zu-
sammenhang wurden insbesondere in Stuttgart, Bu-
chen und Mannheim Projekte fir Alphabetisierung
und Grundbildung in Hohe von zusammen rund
200.000 Euro gefdrdert. Diese konnten am 27. Ok-
tober 2014 der Expertengruppe Erwachsenenbildung

der EU-Kommission prasentiert werden.
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IMPULSPROGRAMM ALPHABETISIERUNG
Das zunichst auf ein Jahr angelegte Impulspro-
gramm Alphabetisierung wurde 2013 mit Finanzmit-
teln in Hohe von 200.000 Euro gestartet. 2014 wurde
es als Impulsprogramm Alphabetisierung II um ein
weiteres Jahr verlingert und vom Land Baden-Wurt-
temberg mit 175.000 Euro ausgestattet. Ziel der Ini-
tiative war sowohl die Erhohung der Kursangebote
in Baden-Wurttemberg als auch die Fortbildung von

Lehrkriften fur solche Kurse.

So erhielten 27 Weiterbildungstriger eine Forde-
rung, um funktionale Analphabeten durch speziell
entwickelte Kurse weiterzubilden. Ein Kurs umfasst
mindestens 80 Unterrichtseinheiten und bietet eine
begleitende sozialpadagogische Betreuung fir die
Teilnehmerinnen und Teilnehmer sowie ein Fortbil-
dungsangebot fur Dozentinnen und Dozenten. Fur
die an den Kursen Teilnehmenden war das Angebot
kostenlos. Zu den Standorten des Impulsprogramms
gehorten insbesondere folgende Volkshochschulen:
Ostfildern, Winnenden, Backnang, Mittleres Tau-
bertal, Stuttgart, Heilbronn, Mannheim, Freiburg,
Nordlicher Breisgau/Emmendingen, Karlsruhe, Hei-
denheim, Lahr, Schwetzingen, Villingen-Schwen-
ningen, Offenburg, Volkshochschulverband Baden-
Wirttemberg; Kolping-Bildungswerke: Mosbach,

Wertheim, Freiburg, Bad Mergentheim; andere: CJD
Katlsruhe, Berufsbildungswerk Waiblingen, Institut
fakt.ori Ulm, Bildungswerk der Evangelisch-metho-
distischen Kirche.

Im Rahmen der Fortbildung von Lehrkriften dieser
Kurse finanziert das Kultusministerium jeweils vier-
tigige Fortbildungsveranstaltungen fir Dozentinnen
und Dozenten der Alphabetisierung in Freiburg und
Mannheim. Diese Fortbildungen werden gemeinsam
vom baden-wirttembergischen Volkshochschulver-
band und vom Bundesverband Alphabetisierung
und Grundbildung durchgefihrt. Ab 2015/16 werden
dank einer Forderung durch die neue Forderperio-
de des Europiischen Sozialfonds (ESF 2014-20) die
Triager neue Angebote zum erweiterten Themen-
kreis Alphabetisierung und Grundbildung anbieten
konnen. Nach Veroffentlichung der PIAAC (,,Pro-
gramme for the International Assessment of Adult
Competencies) -OECD-Studie, die erstmals zum
Ziel hatte, Kompetenzen Erwachsener im internati-
onalen Vergleich zu untersuchen, werden nunmehr
bundesweit vermehrt Grundbildungsangebote ge-
schaffen, die tber das Lesen und Schreiben hinaus-
gehen. Besonders negativ schlagen in dieser PIAAC-
OECD-Studie rund 10 Millionen Bundesburgerinnen
und Bundesburger zu Buche, die sich in einer Risiko-
gruppe befinden, bei der die Gefahr besteht, durch
mangelnde Alltagskompetenzen grundlegender Re-
chenarten oder IT-Verstindnis sowie durch fehlende
Fremdsprachenkenntnis von der Wissensgesellschaft
abgekoppelt zu werden. Die ESF-Mittel werden in
den nichsten Jahren in Baden-Wurttemberg dafir
eingesetzt werden, entsprechende Grundbildungsan-
gebote zu schaffen und zu etablieren. Mit den zur
Verfigung stehenden 1,25 Millionen Euro werden ab
2015 auch eine Fachstelle fir Alphabetisierung und
Grundbildung eingerichtet und unter deren Regie
neue Angebote fir diese Zielgruppe entwickelt und

durchgefihrt werden.



LANDESPROGRAMM WEITERBILDUNG

Landesprogramm Weiterbildung

Kiriakoula Damoulakis

Zu den Handlungsempfehlungen der Enquetekom-
mission ,Fit flirs Leben in der Wissensgesellschaft®
gehort die Einrichtung einer Projektforderlinie zur
Forderung bildungsbenachteiligter Gruppen und
einer damit verbundenen aufsuchenden Weiterbil-
dungsberatung.! Zur Umsetzung dieser Empfehlung
hatte das Ministerium fir Kultus, Jugend und Sport
im Rahmen einer 2012 veroffentlichten Ausschrei-
bung rund 35 innovative Projekte aus dem Lan-
desprogramm Weiterbildung geférdert. Die Themen
konzentrierten sich auf die Zielgruppe der bildungs-
benachteiligten Erwachsenen mit den Schwerpunk-
ten Grundbildung/Alphabetisierung, Integration,
Inklusion, Elternbildung, Einstieg bzw. Wiederein-
stieg in den Beruf, Weiterbildung im Alter, Neue
Medien und Mobiles Lernen sowie Weiterbildungs-
beratung. Alle Forderprojekte waren zunichst auf
ein Jahr angelegt. Vor Ablauf des ersten Forderjahrs
konnte ein Antrag auf ein zweites Forderjahr gestellt
werden, sofern erste Erfolgsergebnisse vorlagen, die
Kriterien der Niederschwelligkeit und Nachhaltig-
keit erfullt waren und/oder die Weiterentwicklung
und Ubertragung auf andere Zielgruppen oder
Standorte vorgesehen war. Ab 2013 wurden rund 30
Projekte als Best-Practice-Modelle um maximal zwei
weitere Jahre gefordert. Neue Konzepte wie ,,Aufsu-
chende Weiterbildungsberatung® und ,Web 2.0 fur
Weiterbildungsanbieter” kamen ab 2014 hinzu.

Das Ministerium fur Kultus, Jugend und Sport hat
wihrend seiner bisherigen Bundnisarbeit insgesamt
rund 50 innovative Konzepte aus den genannten
Themenfeldern gefordert. Ziel war und ist es, die er-
folgreichsten Projekte als Best-Practice-Modelle auf
ganz Baden-Wurttemberg zu ubertragen und wich-
tige Erkenntnisse fir die Weiterbildung und die zu-
nehmende Bedeutung des lebenslangen Lernens zu
gewinnen. Im Rahmen des ersten Fachkongresses
~Bundnis fir Lebenslanges Lernen. Ein Erfolgsmo-

dell in Baden-Wurttemberg®, der am 17. Juli 2014 im

Haus der Wirtschaft Baden-Wiirttemberg stattfand,
wurde eine Auswahl dieser Projekte vorgestellt. Da-
bei kamen zahlreiche Vertreter aus der allgemeinen,
beruflichen und wissenschaftlichen Weiterbildung
mit Entscheidungstrigern aus Politik und Wirtschaft
zusammen, um sich auszutauschen und anhand so-
wohl praktischer als auch interaktiver Beispiele ihre
erfolgreichsten Modelle vor Uber 400 Gisten zu pra-

sentieren.

Viele der vorgestellten Best-Practice-Modelle wer-
den bis heute optimiert und in erweiterter Form
auf andere Zielgruppen und Standorte tbertragen.
Durch die Gewinnung neuer Kooperationspartner
sowie regionaler und Uberregionaler Unterstutzer,
die Stirkung bereits vorhandener Netzwerke und
auch die Einbeziehung und Schulung von Multipli-
katoren haben sich die meisten dieser Projekte als
regelmifige Weiterbildungsangebote innerhalb der
Jahresprogramme der Triger etabliert und werden
inzwischen auch ohne Folgefinanzierung vonseiten
des Landes weitergefiihrt. Aufgrund nachweisbarer
Erfolge und offentlichkeitswirksamer Mafinahmen in
Leichter Sprache werden sie nicht zuletzt von den
unterschiedlichen Zielgruppen positiv registriert

und in wachsender Zahl auch wahrgenommen.

In der folgenden Auswahl der geforderten Konzepte
stellen die Weiterbildungstriger ihre Projekte vor. Ihre
Erfahrungen und Erkenntnisse sollen allen Akteuren
der Weiterbildung als Anregung, Empfehlung und Er-

mutigung fir die eigene alltdgliche Arbeit dienen.

1 Vgl. Landtag von Baden-Wirttemberg, 14. Wahlperiode,
Drucksache 14/7400, Bericht und Empfehlungen der
Enquetekommission ,Fit flirs Leben in der Wissensgesell-
schaft — berufliche Schulen, Aus- und Weiterbildung’ 3.4.4.
.Forderung innovativer Weiterbildungskonzepte?’

S. 236-237.
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Erweiterte Grundbildungsangebote

in Mannheim

Projekttrager:
Kontakt:

Mannheimer Abendakademie und VHS GmbH
U1,16-19,68161 Mannheim

Telefon: 0621 1076-185, Telefax: 0621 1076-4185,
www.abendakademie-mannheim.de

Kooperationspartner:

Forderzeitraum: 2012 - 2013
Themenbereich:

Zielgruppe:

PROJEKTIDEE

In Mannheim gibt es schatzungsweise etwa 30.000
Erwachsene, die als sogenannte funktionale Analpha-
beten definiert werden konnen. Die Idee war, fur
diese Zielgruppe neue innovative Alphabetisie-
rungskurse zu entwickeln, um die bereits etablierten
Grundbildungsangebote der Mannheimer Abend-
akademie bedarfsoptimiert zu unterstitzen. Ge-
schaffen werden sollten ein Brickenkurs fur jingere
Erwachsene als Ubergang zum Besuch der Haupt-
schule sowie niederschwellige Erginzungsangebote
fur alle Altersgruppen, um Grundkenntnisse in
Lesen und Schreiben, Alltagsrechnen und Englisch

sowie im Umgang mit dem Computer zu vermitteln.

PROJEKTVERLAUF

Die Kursangebote wurden in den Lese- und Schreib-
kursen sowie im Semesterprogramm der Mannhei-
mer Abendakademie und der VHS GmbH bewor-
ben. Der Brickenkurs wurde an finf Vormittagen
pro Woche fuir die Dauer eines Schuljahres mit ma-
ximal zwolf Teilnehmenden durchgefithrt. Alle Teil-
nehmenden brachten Erfahrungen schulischer Miss-
erfolge mit. Viele konnten zwar lesen und schreiben,
hatten aber Probleme mit dem Erfassen lingerer

Texte und der Anwendung der Grundrechenarten.

Vor diesem Hintergrund setzte sich der Lehrinhalt
aus Deutschunterricht, Textarbeit und Prisenta-

tionen, Alltagsmathematik, Allgemeinbildung und

Jobcenter Junges Mannheim und Johann-Peter-Hebel-Heim

Grundbildung / Alphabetisierung
Bildungsbenachteiligte Erwachsene

verschiedenen optionalen Fordermodulen zusam-
men. Die Rahmenbedingungen waren durch Konti-
nuitat, Hausaufgaben, Leistungsabfragen und indivi-
duelle Betreuungseinheiten in kleinen Lerngruppen
gekennzeichnet, um z. B. den spiteren Ubergang zur

Hauptschule zu erleichtern.

Die kursubergreifenden Erginzungsangebote be-
inhalteten erweiterte Computer-, Englisch-, Mathe-
matik- und Sportkurse sowie das Sonderprogramm
»~Mannheim und die Region kennenlernen® Der
Besuch der Zusatzkurse war fir die Zielgruppe
gebuhrenfrei. Vereinzelt konnten auch Familienan-
gehorige die Kurse besuchen. So wurde die Hemm-
schwelle zum Einstieg in die Grundbildungspro-

gramme gesenkt.

ERGEBNISSE UND ERFAHRUNGSWERTE

Die erweiterten Grundbildungsangebote sind in
Mannheim und der Region einzigartig. Deshalb
wurden sie von Anfang an sehr gut von der Ziel-
gruppe angenommen. Rund die Hilfte der Kurs-
teilnehmerinnen und -teilnehmer konnte nach dem
erfolgreichen Besuch eines Brickenkurses in die
Hauptschule wechseln und dort den Schulabschluss

nachholen.

Sowohl die Teilnehmenden als auch die Koopera-
tionspartner lobten das pidagogische Konzept und

die Arbeit der engagierten Kursleiterinnen und -lei-
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Mittendrin! Grundbildung, Weiterbildung und lebenslanges Lernen unter einem Dach: Das Hauptgebaude der Mannheimer
Abendakademie und VHS GmbH im Zentrum der Stadt.

ter. Aufgrund des sinnvollen Konzepts, Licken in
der Bildungskette zwischen barrierefreien Alphabe-
tisierungs- und Grundbildungskursen und zertifi-
zierten Sprach- und Schulabschlissen zu schlieflen,
erhielt das Projekt im Jahr 2013 beim Wettbewerb
»Landesweiterbildungspreis Baden-Wurttemberg -
Thema: Alphabetisierung” den 3. Preis.

AUSBLICK

Fir das kommende Schuljahr haben die Projekt-
verantwortlichen zahlreiche Interessebekundungen
vonseiten der Zielgruppe erhalten, die auch tber die
umliegenden Stidte und Gemeinden nach Mann-
heim weitergeleitet wurden. Als Nichstes sollen
die erweiterten Grundbildungsangebote verstetigt
werden, um bildungsbenachteiligten Personen neue
Perspektiven hinsichtlich ihrer beruflichen und ge-
sellschaftlichen Teilhabe zu eréffnen. Das Mann-

heimer Modellprojekt wurde zwar urspringlich aus

den regionalen Einwohnerzahlen heraus entwickelt,
die nachweislich eine hohe Migrations-, Sozialhilfe-
empfinger- und Schulabbruchquote aufweisen, doch
lasst es sich leicht auch auf andere Stidte mit ver-

gleichbarer Sozialstruktur Ubertragen.

Um die Bildungsbeteiligung bildungsbenachtei-
ligter Erwachsener nachhaltig zu verbessern, ist die
Mannheimer Abendakademie weiterhin auf offent-
liche Unterstitzung angewiesen. Daher werden die
Projektverantwortlichen 2015 an einer verstirkten
Drittmittelfinanzierungsstrategie arbeiten und sich
auch um Foérdermoglichkeiten auf europiischer Ebe-

ne bemuhen.
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Der etwas andere Deutschkurs

Projekttrager:
Kontakt:

Evangelische Gesellschaft Stuttgart e. V. (eva)
BiichsenstralRe 34/36, 70174 Stuttgart

Telefon: 0711 20 54-0, Telefax: 0711 20 54-327, www.eva-stuttgart.de

Kooperationspartner:

Stadt Weinstadt, VHS Unteres Remstal und VHS Stuttgart sowie

Bundesamt fiir Migration und Fllchtlinge (BAMF)

Forderzeitraum: 2013 -2014
Themenbereich:

Zielgruppe:

PROJEKTIDEE

Viele zugewanderte Menschen, insbesondere Frauen
mit Migrationshintergrund, kénnen aus verschie-
denen Grunden nicht an Integrationskursen teilneh-
men. Ein passgenauer Deutschkurs am Wohnort und
unter Einbeziehung alltagsrelevanter Themen mit re-
gionalem Bezug sollte diese Frauen dazu motivieren,
sich mit der deutschen Sprache auseinanderzusetzen.
Ziel war es, nicht nur zur Integration der Teilneh-
merinnen, sondern auch deren Familienangehorigen
beizutragen. Die Berticksichtigung der individuellen
Bedurfnisse und Interessen sollte ein entscheidender

Faktor fiir das Gelingen dieses Projekts sein.

PROJEKTVERLAUF

Der ,etwas andere Deutschkurs®, fiir den mit Mund-
propaganda und einem Flyer geworben wurde, be-
gann im Oktober 2013 mit einer gut besuchten In-
formationsveranstaltung. Zielgruppe waren in erster
Linie Migrantinnen, die schon lange in Deutschland
leben, aber die deutsche Sprache nicht systematisch
gelernt haben. Um die Zutrittsschwelle zum Kurs
niedrig zu halten und moglichen Angsten vorzu-
beugen, wurden keine Lese- und Schreibkenntnisse
vorausgesetzt und auf Eingangs- oder Abschlusspru-

fungen verzichtet.

Am wochentlich stattfindenden Kurs nahmen 24
Frauen aus 15 Lindern teil. Alle hatten entweder

nur eine geringe oder gar keine Schulbildung. Viele

Grundbildung / Alphabetisierung
Bildungsbenachteiligte Frauen mit Migrationshintergrund

Zusammen lernt es sich leichter: Frauen und Mutter mit und
ohne Migrationshintergrund bereiten sich im Ubungsraum
auf die nachste Deutschstunde vor.

von ihnen beherrschten kaum das einfachste Alltags-
deutsch. Regelmifig anwesend waren etwa 20 Frauen
zwischen 27 und 70 Jahren. Die meisten hielten sich
schon seit vielen Jahren in Deutschland auf, manche

davon waren berufstitig.

Inhaltlicher Schwerpunkt des Kurses war die Forde-
rung der Lesekompetenz. Zum Unterrichtsmaterial
gehorte ein sehr einfach strukturiertes, aber op-
tisch ansprechendes Lehrbuch in Leichter Sprache
sowie ein Bildworterbuch. Weitere Lernmaterialien
wurden gemeinsam mit den Teilnehmerinnen in-
dividuell auf deren Bedurfnisse und Sprachniveaus

abgestimmt. Ausgewihlte Zeitungen und Broschu-



GRUNDBILDUNG / ALPHABETISIERUNG

vt aheT
o b an |1I || .-u'-““'i
- e
g Lars Geerold. hI"t e e Dosen
nie.d des I.'M.Lu“hf"‘ Abade
duanistan E

--m:r-“‘"J'””PG E J\
L |L - MlELI N

L /o s

— ;
= schaltlichen A:ﬁumeuun el e

di: Fﬂ:l'ﬂf' w"}" ‘1 v S S EF T:r;JE
ch jein ' s E N _ solda
w1 L SASA Bariia

,‘.‘l1_|,r11-

isolenms b ey CRDAREY LS
ren SPE ﬁmant
?.:l;ucﬁ an die au5_sf.#el?'f'uqi“gﬁ3nh11 einem Restat
i 1Y Pt lich Faur i
P gcl‘l-t uf €
§ eingeriumt T{Jti:‘“ wenn der Koch 1'l'.n§:1m’ h
fer "“l'““::__“j b cgal  CRIEEENETT :T m?t...-nnmnwu
i Ebene L N nachdenken i o WETOE!

Es ist nie zu spéat: Das Erlernen von Grundkompetenzen wie Lesen und Schreiben ist fiir viele Frauen ein erster Schritt zur
selbststandigen Alltagsbewaltigung, beruflichen Neuorientierung und gesellschaftlichenTeilhabe.

ren, die alltagsrelevante Themen wie Schule, Ausbil-
dung, Beruf, Stellenanzeigen oder Kommunalpolitik
behandelten, wurden mit groflem Interesse gelesen.
Kleinere Exkursionen zu Amtern, der regionalen Ta-
geszeitung, der Stadtbucherei und anderen Einrich-
tungen rundeten diesen ,etwas anderen” Deutsch-
unterricht ab. Unterstitzt wurde die Kursleitung bei
der individuellen Betreuung durch drei Tutorinnnen
mit Migrationshintergrund sowie eine ehrenamtlich
arbeitende Frau als Ansprechpartnerin fir die tber
60-Jahrigen. Letztere lernten zum ersten Mal in

threm Leben lesen und schreiben.

ERGEBNISSE UND ERFAHRUNGSWERTE

Die Kursteilnahme war fir die Frauen ein grofier
Schritt in die Eigenstindigkeit. Die Lernerfolge stark-
ten ihr Selbstbewusstsein immens durch die erwor-
bene Fihigkeit, ohne fremde Hilfe lesen und Formu-
lare ausfillen zu konnen. Dadurch schaffte der Kurs
eine positive Einstellung zum Thema ,Lebenslanges
Lernen® und fuhrte zur Wahrnehmung anderer spe-
ziell auf Migrantinnen zugeschnittener Integrations-
und Freizeitangebote. Auch Kinder und Enkelkinder
der Teilnehmerinnen standen dem Lernen ihrer Mut-
ter und Grofimitter positiver gegentber. Zehn Frauen
konnten in einen fir sie passenden Integrationskurs
vermittelt werden. Zwei andere, fast ohne Deutsch-
kenntnisse ins Land gekommene Frauen meldeten
sich zu einem Integrationskurs an und wurden sofort

in ein Modul fur Fortgeschrittene aufgenommen.

AUSBLICK

Die Nachfrage an dem in der Region bekannt gewor-
denen Weiterbildungsangebot ist deutlich gestiegen,
da inzwischen auch Frauen aus den Nachbarorten
an dem ,etwas anderen Deutschkurs® teilnehmen
mochten. Kurzfristig hat das Projekt das Thema
Grundbildung insbesondere bei Migrantinnen kom-
munal und regional neu ins Bewusstsein gertckt.
Langfristig braucht es in allen Gemeinden vergleich-
bare Angebote, damit die Qualitit der gesellschaft-
lichen Teilhabe steigt und vor allem Migrantinnen

nicht in Parallelgesellschaften leben mussen.

Um das Projekt weiter auszubauen, kooperieren die
Verantwortlichen mit der VHS Unteres Remstal
und dem Bundesamt fiir Migration und Flichtlinge
(BAMF). Die BAMF-Kurse, die seit Ende 2013 an
der VHS Stuttgart angeboten werden, werden auch
von ehemaligen Teilnehmerinnen des alternativen
Deutschkurses besucht. Der ,etwas andere Deutsch-
kurs hat sich damit zu einem wertvollen Vorberei-
tungskurs auf ein bundesweit anerkanntes Integra-

tionsprogramm entwickelt.
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Mosaik Alltag

Projekttrager: VHS Buchen e.V.

Kontakt:

Kellereistral3e 48, 74722 Buchen

Telefon: 06281 55793-0, Telefax: 06281 55793-29, www.vhs-buchen.de

Kooperationspartner:

Job Center Buchen, Migrationsberatung Caritas und Auslanderbehorde

des Neckar-Odenwald-Kreises

Forderzeitraum: 2012 - 2014

Themenbereich:

Zielgruppe:
D
J“' wn
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PROJEKTIDEE

Die deutsche Sprache Migrantinnen und Migranten
mit geringen Deutschkenntnissen niherzubringen,
kann auf vielfiltige Weise geschehen. Meistens jedoch
findet die Vermittlung in Form von Sprachibungen
in geschlossenen Rdumen statt. Im Rahmen dieses
Projekts sollten offentliche Einrichtungen, in denen
sich Alltagssituationen abspielen, zu ,,Lernorten” wer-
den. Jeder dieser Lernorte, sei es ein Job Center, eine
Bibliothek oder eine Bank, sollte einen ,,Mosaikstein
des Alltags” bilden, den es gemeinsam zusammenzu-
fugen galt. Ziel war die Verbesserung der Sprachkom-
petenz und der Abbau von Schwelleningsten auf dem

Weg zur gesellschaftlichen Teilhabe.

Grundbildung / Alphabetisierung
Bildungsbenachteiligte Migrantinnen und Migranten

PROJEKTVERLAUF

Uber offentlichkeitswirksame Mafinahmen und
Vorgesprache mit dem Job Center und anderen Ko-
operationspartnern wurde das Projekt bildungsun-
gewohnten Zugewanderten bekannt gemacht. Erst
nach einer lingeren Anlaufzeit konnten diese er-
reicht und far das gebuhrenfreie Weiterbildungsan-
gebot interessiert werden. Mit dem Start des ersten
Kurses sorgte Mundpropaganda fiir mehr Nachfrage.
Danach wurde das niederschwellige Kursangebot

sehr gut angenommen.

Funf zeitversetzt gestartete Lerngruppen fanden zwei
Mal wochentlich mit voller und konstanter Teilneh-
merzahl statt. Insgesamt nahmen 56 Personen mit
Migrationshintergrund und durchschnittlich 17 Jah-
ren Aufenthaltsdauer in Deutschland teil. Unter den
30- bis 60-Jahrigen befanden sich zwei Minner. Dank
der guten Lernatmosphire und einer sozial-psycholo-
gischen Betreuung waren die Teilnehmenden regel-
miflig anwesend. Die Abbruchquote lag bei null %.
Die Gruppen erkundeten zunichst die nihere Um-
gebung und besuchten anschliefend mehrere 6ffent-
liche Einrichtungen. Sie nutzten die Gelegenheit,
mit den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern vor Ort
zu sprechen und ohne Hemmungen Fragen zu stel-
len. Alle Besuche wurden im Lerncafé der Volks-
hochschule Buchen didaktisch vor- und nachbe-

reitet.
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Erwartungsvoll schauen sie ihren neuen Lernorten entgegen: ,Mosaik Alltag” bietet den Kursteilnehmerinnen und -teilnehmern
ein niederschwelliges Konzept zum Spracherwerb und ermdglicht den angstfreien Zugang zu 6ffentlichen Einrichtungen, wie
Behdérden, Krankenhaus, Bahnhof u. A. Sie dienen als Lernorte, um alltagsbezogen Deutsch zu lernen.

ERGEBNISSE UND ERFAHRUNGSWERTE
Der lebensnahe Unterricht sowie die Gesprichs-
termine in den offentlichen Einrichtungen waren
sehr erfolgreich und haben das gesteckte Ziel weit
ubertroffen. Im Lerncafé wurden passende Sprach-
mittel fur die jeweilige Situation erprobt, die emp-
fohlenen Lernmaterialien selbststindig benutzt und
die Sprachkompetenz erheblich verbessert. Am
Schluss zeigten mehrere Teilnehmerinnen Interesse
an einer Sprachprifung, Berufsausbildung, Arbeits-
stelle oder einem ehrenamtlichen Einsatz.
Die Geschlechterverteilung verdeutlichte, dass
hauptsichlich Frauen mit einer Schulbildung zwi-
schen finf und sieben Jahren erreicht wurden, die
aufgrund ihrer familidren Situation durch andere
Angebote nicht angesprochen werden konnten. Ne-
ben diesen Migrantinnen wurden gesundheitlich
eingeschrinkte Frauen mit einem Behinderungs-
grad von Uber 50 % als weitere Zielgruppe erreicht.
In kleinen Gruppen konnten die Dozentinnen ganz
individuell auf die Bedurfnisse der Teilnehmenden

eingehen.

AUSBLICK

Mit dem Projekt ,Mosaik Alltag“ gewann die VHS
Buchen den 2. Platz des Landesweiterbildungs-
preises Baden-Wurttemberg, der im Dezember 2013
zum Thema ,Alphabetisierung und Grundbildung®
vergeben wurde. Seitdem wird das Konzept konti-
nuierlich weitergefihrt und sowohl auf die Region
als auch auf andere Zielgruppen ubertragen. Es wer-
den nun gezielt Menschen angesprochen, die mit
anderen Angeboten nicht erreicht werden kdnnen:
Bildungsferne mit massiven Lernschwierigkeiten, In-
tegrationskursabbrecherinnen und Miutter, die schon
lange in Deutschland leben, aber noch nie einen
Deutschkurs besucht haben. Die Ubertragbarkeit
auf unterschiedlich benachteiligte Zielgruppen ist
ein besonderer Erfolgsfaktor dieses Projekts, das sich
mit seinem alltagsorientierten Weiterbildungsange-

bot schnell etablieren konnte.
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GISO - Grundbildung in Stuttgart-Ost

Projekttrager:
Kontakt:

VHS Stuttgart e.V.

Fritz-Elsas-Stral3e 46 — 48, 70174 Stuttgart

Telefon: 0711 1873-800, Telefax: 0711 1873-709, www.vhs-stuttgart.de

Kooperationspartner:
soziale Einrichtungen

Forderzeitraum: 2012 -2014
Themenbereich:

Zielgruppe:

PROJEKTIDEE

Das Projekt GISO - Grundbildung in Stuttgart-Ost
richtete sich an bildungsferne Erwachsene mit und
ohne Migrationshintergrund, die Schwierigkeiten
beim Verstehen und Verfassen langerer Texte sowie
bei der Anwendung der Grundrechenarten haben.
Die laut wissenschaftlichen Studien als ,,funktionale
Analphabeten® bezeichnete Zielgruppe (in Deutsch-
land sind das ca. 7,5 Millionen Burgerinnen und
Burger) sollten zum kostenlosen Besuch einer Bil-
dungseinrichtung motiviert werden, um Grundlagen

in Deutsch und Mathematik zu erlangen.

PROJEKTVERLAUF

Um die Zielgruppe zu erreichen, war zunichst eine
intensive Offentlichkeitsarbeit erforderlich. Ab No-
vember 2012 organisierten die Projektverantwort-
lichen Informationsveranstaltungen in Stuttgart-Ost,
einem Stadtteil, in dem viele Geringverdienende
wohnen, und erstellten Flyer, Plakate und Presse-
texte sowie eine Kurzbeschreibung auf der Webseite
der VHS. Gleichzeitig bauten sie ein breit angelegtes
Netzwerk zu Stuttgarter Sozialunternehmen, Bil-
dungseinrichtungen und Behorden auf, um vor allem
Schlusselpersonen als Multiplikatoren und Koopera-
tionspartner zu gewinnen. Zudem lieflen sie sich beim
Bundesverband Alphabetisierung und Grundbildung
e. V. registrieren und in die Alfa-Telefon-Datenbank
aufnehmen." Ab Februar 2013 wurden folgende Kurse

durchgefihrt: ,Briickenkurs Deutsch®, ,Briickenkurs

Bildungsferne Erwachsene

Stuttgarter Beschaftigungsunternehmen, Jugendamt und

Grundbildung / Alphabetisierung

Mathematik® und ,Mathe fur Anfinger” sowie die
Alphabetisierungskurse fiir Anfinger ,Alpha A“ und
fur Fortgeschrittene ,,Alpha F* Die Betreuung der
Teilnehmenden erfolgte durch mehrere Kursleite-
rinnen und Kursleiter sowie einem Sozialpadagogen,
der in regelmifligen Abstinden Beratungs- und Ein-
zelgesprache anbot. In den Kursen wurden die Teil-
nehmenden in kleine Lerngruppen aufgeteilt, um sie
intensiv und individuell betreuen zu kénnen. Sowohl
der beratende Sozialpidagoge als auch die Kurslei-
tenden wurden von ihren Weiterbildungstragern
auf ihre Aufgaben vorbereitet und entsprechend ge-
schult. Dazu gehorte beispielweise eine Einfihrung
in die Trainingsmoéglichkeiten der Lernplattform

www.ich-will-lernen-de.

ERGEBNISSE UND ERFAHRUNGSWERTE

Im ersten Forderjahr (2012 - 2013) wurden insgesamt
42 Interessenten beraten. 32 nahmen an den Kursen
teil, davon 19 an verschiedenen Schwerpunktange-
boten. Die Brickenkurse Deutsch und Mathematik
waren mit 15 bzw. 16 Teilnehmenden belegt, die
Anfingerkurse mit jeweils sieben bzw. acht. Acht
Personen konnten in weiterfilhrende Mafinahmen
vermittelt werden, eine brach die Mafinahme vorzei-
tig ab. Trotz Rucksichtnahme auf die unterschied-

lichen Lerngeschwindigkeiten der Teilnehmenden

1 Weitere Informationen hierzu siehe unter
www.alphabetisierung.de.
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Grundbildung im Lerncafé mit W-LAN: Bei Bedarf gibt ein kompetenter Berater eine Einflihrung in die Bedienung von
Computern, Smartphones oderTablets. Mit moderner Software konnen die Kenntnisse im Lesen, Schreiben und Rechnen

getestet und verbessert werden.

wurde der Unterricht zunichst als nicht zufrieden-
stellend beurteilt. Gerade beim Frontalunterricht
waren einige Lernende tber-, andere unterfordert.
Erst die Aufteilung in Kleinstgruppen konnte Ab-
hilfe schaffen. Der Sozialpidagoge hospitierte in den
Kursen und diskutierte wochentlich mit der Kurslei-
tung uber eine mogliche Optimierung der Inhalte,
Methoden und Lernfortschritte. Es zeigte sich, dass
Lernfortschritte bei dieser Zielgruppe eher langsam
erfolgen und nur individuell und im Vergleich zur
Gesamtsituation jedes Einzelnen beurteilt werden
konnen. Dabei umfasst die Gesamtsituation nicht
nur das bereits vorhandene Basiswissen bei Kursbe-
ginn, sondern auch das soziale, im ginstigsten Fall

unterstutzende Umfeld der Betroffenen.

AUSBLICK

Das Projekt GISO wird bis Ende 2015 als Kursan-
gebot mit mehreren Schwerpunkten weitergefihrt
und im aktuellen Programm der VHS Stuttgart be-

worben. Das aufgebaute Netzwerk und die Zusam-

menarbeit mit dem Jobcenter und den stidtischen
Einrichtungen bildet eine gute Grundlage fur die
kontinuierliche Ansprache der Zielgruppe. Entschei-
dend fir den nachhaltigen Erfolg des Projekts ist
eine Sensibilisierung von Vertrauenspersonen (Fami-
lienmitgliedern, Partnern, Freunden, Arbeitgebern
und Kollegen), die als Unterstitzer und ,Bricken-
menschen® fungieren. Diese werden von den Projekt-
verantwortlichen noch gezielter als bisher beworben.
Sie sollen zukunftig funktionale Analphabeten aus
dem eigenen sozialen Umfeld besser erkennen und
ansprechen konnen. Zu diesem Zweck werden Schu-
lungen und Coachings fir Vertrauenspersonen und
Multiplikatoren angeboten, an denen unter anderem
auch die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Job-

centers Stuttgart teilnehmen.
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Lieder sind wie Brucken

Projekttrager:
Kontakt:

Bildungswerk der Erzdiozese Freiburg
LandsknechtstralRe 4, 79102 Freiburg

Telefon: 0761 70862-21, Telefax: 0761 70862-26,
www.bildungszentrum-freiburg.de

Kooperationspartner:

VHS Freiburg, Caritasverband Freiburg-Stadt e.V. und

Quartiersarbeit Weingarten-West

2012 - 2014
Integration

Forderzeitraum:
Themenbereich:
Zielgruppe:

PROJEKTIDEE

Far viele Migrantinnen und Migranten, die in
Deutschland leben, ist das Erlernen der deutschen
Sprache mit grofiten Anstrengungen und Schwierig-
keiten verbunden. Die mangelnde Kommunikations-
fihigkeit erschwert die Teilhabe an der deutschen
Gesellschaft und fuhrt nicht selten zu Frustration
und Isolation. Hier sollte das volkerverbindende
und kulturibergreifende Element der Musik Abhilfe
schaffen. Migrantinnen und Migranten wurden ein-
geladen, gemeinsam mit Deutschen in einem Chor
sowohl deutsches als auch internationales Liedgut
einzuliben und bei 6ffentlichen Auftritten vorzutra-
gen. Ohne besondere Voraussetzungen, aufler der
Freude am Gesang, sollte dieses niederschwellige
Konzept dazu beitragen, Angste abzubauen und die

Integration der Zielgruppe zu fordern.

PROJEKTVERLAUF

Der ,Internationale Chor Freiburg” startete ab Juli
2012 eine umfassende Werbekampagne mit Flyern,
Plakaten und Pressetexten zum Projekt. Der Chor
wurde offiziell in das Musikverzeichnis der Stadt-
bibliothek Freiburg aufgenommen und so als seri-
Ose Vereinigung registriert. Ab September 2012 traf
sich eine stabile Sdngergruppe von etwa 15 Personen
einmal pro Woche. Zehn weitere Singerinnen und
Singer kamen sporadisch dazu. Die Kerngruppe

bestand aus zwolf Frauen und drei Minnern im

Migrantinnen und Migranten

Alter von 35 bis 80 Jahren, darunter sechs Singer mit

Migrationshintergrund und sehr unterschiedlichen

Deutschkenntnissen.

Der Chor erarbeitete sich ein Repertoire an deut-
schen und internationalen Liedern und trat zwischen
2012 und 2014 auf vielen regionalen und tberregio-
nalen Veranstaltungen auf. Diese Auftritte fuhrten
zu einer erhohten Nachfrage von Deutschen, die
im Chor mitwirken wollten. Wegen der begrenzten
Proberaumgrofie und dem schwindenden Anteil an
Menschen mit Migrationshintergrund wurden ab
Anfang 2014 keine deutschen Singerinnen und Sin-
ger mehr aufgenommen. Um mehr Migrantinnen und
Migranten zu erreichen, wurde stattdessen die Quar-

tiersarbeit Weingarten-West als Kooperationspartner



INTEGRATION

Auftritt des Internationalen Chors Freiburg beim Fachkongress ,Blindnis fiir Lebenslanges Lernen. Ein Erfolgsmodell in Baden-
Wirttemberg” am 17. Juli 2014 im Haus der Wirtschaft Baden-Wiirttemberg

miteinbezogen, die diesen Stadtteil betreute und die
Zielgruppe vor Ort direkter ansprechen konnte. Dies
fihrte dazu, dass dort eigene Singkreise nach dem

bereits erprobten Konzept entstanden.

ERGEBNISSE UND ERFAHRUNGSWERTE

Das ursprungliche Projektziel, den Stammchor
zu gleichen Teilen aus Deutschen und aus Zuge-
wanderten zu bilden, wurde mit rund 20% Migra-
tionsanteil nicht erreicht. Die Verweildauer der
Migrantinnen und Migranten betrug meist nur weni-
ge Monate. Positiv zu werten ist, dass die deutschen
Chormitglieder ihr Bewusstsein fir die Lebens-
situation der Zugewanderten scharften. So wurden
bei den gemeinsamen Treffen erlebte Erfahrungen
in Bezug auf vorhandene Sprachbarrieren, Vorbe-
halte und Vorurteile, Probleme bei der Arbeitssuche
und kulturelle Unterschiede diskutiert. Dabei wuchs
auch bei den Migrantinnen und Migranten das In-
teresse fur die Lebenssituation der deutschen Chor-

mitglieder und an deren kulturellen Besonderheiten.

Dennoch wurde der Chor eher als ein Raum der Er-
holung nach der Arbeit und weniger als ein Ort fir

Integrationsbemihungen verstanden.

AUSBLICK

Die gemeinsamen Proben und die erfolgreichen Auf-
tritte haben ein starkes Gemeinschaftsgefihl bei den
Chormitgliedern entstehen lassen, die den Chor nun
in Eigenregie weiterfihren. Durch seine offentliche
Prisenz ist der Chor inzwischen mit vielen Institu-
tionen vernetzt, die spezielle Angebote sowohl fir
sozial Benachteiligte als auch fir Menschen mit
Migrationshintergrund organisieren. Obwohl der
Chor weiterhin aktiv ist, steht am Ende des Projekt-
zeitraums eine konzeptionelle Neuorientierung an,
um das Angebot fir die Zielgruppe attraktiver zu
gestalten. Bei der Neukonzeption sind nun Migran-
tinnen und Migranten als Entwickler und Ratgeber
aktiv beteiligt. Dieser neue Ansatz wird die erfolg-
reiche Umsetzung des optimierten Konzepts ent-

scheidend beeinflussen.



INTEGRATION

vhs.LernBar

Projekttrager:
Kontakt:

VHS Boblingen-Sindelfingen e.V.
Pestalozzistral3e 4, 71032 Boblingen

Telefon: 07031 6400-0, Telefax: 07031 6400-49, www.vhs-aktuell.de

Kooperationspartner:
2012 -2014
Integration

Forderzeitraum:
Themenbereich:
Zielgruppe:

PROJEKTIDEE

Bildungsferne Menschen waten und sind finanziell
oft schlecht gestellt und hiufig Nutzer von Tafel-
liden. Um diesen Personenkreis mit dem Weiterbil-
dungsangebot der VHS zu erreichen, wurde Kunden
der Tafelliden in Boblingen und Sindelfingen der
kostenlose und damit niederschwellige Besuch von
VHS-Kursen ermdglicht. Nachhaltige Ziele waren
der Anreiz, Lernen zu lernen, der Kompetenzerwerb
fur Beruf und Privatleben sowie die gesellschaftliche

Integration und Teilhabe.

PROJEKTVERLAUF

Das Projekt baute auf einem erfolgreichen Vorginger
auf, bei dem zwischen 2010 und 2012 nicht besetzte
Kursplitze in den Bereichen Sprache, Gesundheit
und berufliche Bildung an Kunden von Tafelliden
kostenlos vergeben wurden. Dieses Angebot nah-

men etwa 40 Personen pro Jahr wahr.

Mit dem Ziel, neben den nicht-bildungsfernen Kurs-
besuchenden die im Vergleich zum Vorlauferprojekt
funffache Anzahl an Tafelladenkunden mit dem 1.500
Kurse umfassenden Gesamtprogramm zu erreichen,
wurde ab 2012 neben der tiblichen Offentlichkeits-
arbeit - Programmhefte, verschiedene Newsletter,
Twitter, Facebook - auch tber die Presse und direkt
in den Tafelliden durch personliche Gespriche und
Info-Stelen mit Logo, Monitor, auf dem eine Prisen-
tation gezeigt wurde, und Programmheften bekannt

gemacht. Angeboten wurden zusitzliche Informa-

Bildungsferne Erwachsene

DieTafelladen Boblingen und Sindelfingen

vhs.LernBar: Bildung im Tafelladen

tionen und Beratungen. Jeder, der im Tafelladen
einkaufte, bekam als Zugabe ein Programmheft samt
Postkarte mit Hinweisen zur Anmeldung sowie eine
Tafel Schokolade mit Werbebanderole. Die Anmel-
dung zu einem Kurs erfolgte uber das bei den Mitar-
beitenden des Tafelladens erhiltliche Formular. Nach
dem Ausfillen und mit dem Stempel des Tafelladens
versehen konnte die Anmeldung beim VHS-Kunden-
service abgegeben werden. Damit war die Teilnahme
gesichert. Insgesamt gab es iiber 300 Anmeldungen in
den knapp zwei Jahren. Gebucht wurden Kurse aus
allen Fachbereichen; besonders beliebt waren Sprach-,
Gesundheits- und Kreativkurse, die auch von Kin-

dern und Jugendlichen besucht wurden.



INTEGRATION

Gratis-Kurse flrTafelladen-Kunden

ERGEBNISSE UND ERFAHRUNGSWERTE

Die Ruckmeldungen der Kunden und auch der Mit-
arbeitenden der Tafelliden waren sehr positiv. Die
Abbrecherquote war gering. Zahlreiche Personen
baten darum, noch einen zweiten Kurs pro Semester
buchen zu durfen, was anfangs nicht gestattet war.
Besonders erfreulich war die Teilnahme von Kin-
dern und Jugendlichen an den Bildungsangeboten
im gemischten Umfeld, da so erst gar keine Hemm-

schwellen aufgebaut wurden.

Das mangelnde Interesse an einem fir alle Kunden
der VHS buchbaren, eigens fur das Projekt konzep-
tionierten niederschwelligen Kurses ,Werde Profi
in deinem eigenen Haushalt! zeigte, dass Extraan-
gebote flr Bildungsferne nicht sinnvoll sind. Der
kostenlose Besuch der VHS-Kurse ermdglichte es
den Tafelladenkunden, soziale Kontakte zu nicht
bildungsfernen Personen aufzubauen. Gleichzeitig
konnten sie konkrete Kompetenzen erwerben und
erhielten Anregungen fur ihr weiteres privates und
berufliches Leben.

AUSBLICK

Die VHS Boblingen-Sindelfingen fihrt das Projekt
aus eigenen Mitteln weiter. Die Erfolgsaussichten
sind gut, da die Anzahl der Teilnehmenden konstant
hoch ist, also weiterhin bei der Gruppe der Bildungs-
fernen Interesse an diesem kostenlosen und damit
niederschwelligen Projekt vorhanden ist. Da die
Zielgruppe tber die Tafelliden gut erreicht werden
kann, ist die vhs.LernBar auf jede Stadt oder Ge-

meinde Ubertragbar, die einen Tafelladen betreibt.
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INTEGRATION

300 Jahre Migrationsgeschichte

in Karlsruhe

Projekttrager: VHS Karlsruhe e.V.

Kontakt:

Kaiserallee 12e, 76133 Karlsruhe

Telefon: 0721 98575-0, Telefax: 0721 98575-75, www.vhs-karlsruhe.de

Kooperationspartner:
2012 -2014
Integration

Forderzeitraum:
Themenbereich:
Zielgruppe:

PROJEKTIDEE

Die Geschichte der Migration in Karlsruhe sollte
Zuwanderern aus dem In- und Ausland, aber auch
salteingesessenen” Burgerinnen und Blrgern der
Stadt bewusst gemacht werden. Beispiele erfolg-
reicher Integration konnten die Hemmschwelle der
heutigen Zuwanderer bei der Teilhabe am kulturel-
len Leben senken. Der gemeinsame Besuch von Mu-
seen, Kulturwerkstitten und anderen Offentlichen
Einrichtungen sollte die Geschichte vor Ort erleb-
bar machen, zu Diskussionen anregen und so die
Deutschkenntnisse und damit die Integration von

Migrantinnen und Migranten f6rdern.

PROJEKTVERLAUF

Das Projekt richtete sich zunichst an Teilnehmende
von VHS-Sprachkursen wie ,Deutsch als Fremd-
sprache®. Die vorwiegend auf die Sprachkompetenz
ausgerichteten Kurse wurden nun durch kulturelle
Neben den

Museumsbesuchen wurden verschiedene Aktionen

Weiterbildungsangebote bereichert.

wie Informationsveranstaltungen, Fuhrungen mit
Workshops, Vortrige und Seminare durchgefihrt
und parallel dazu eine Anthologie zum Thema
~ANgeKOMMEN?!“ herausgegeben. Die angebote-
nen Lern- und Aktionsthemen waren an den VHS-
Unterrichtsstoff oder an Alltags- und Lebenswelt-
erfahrungen geknupft. Die Rundginge vor Ort wur-
den sprachlich an das Niveau der Teilnehmenden
angepasst und im Dialog oder als Gruppengesprach

durchgefthrt. Die neuen Eindricke und Aktivititen

Stadtische Museen Karlsruhe

Erwachsene mit und ohne Migrationshintergrund

vor Ort motivierten vor allem sprachlich Unsichere,
ihre Hemmungen zu uberwinden und sowohl uber
ihre personlichen Erfahrungen im Herkunftsland als
auch uber das Leben in Katlsruhe zu berichten. Eine
beteiligte Sozialpidagogin, die den Teilnehmenden
bereits als Ansprechpartnerin vertraut war, unter-
stutzte alle Aktionen durch eine individuelle Zusatz-

betreuung.

ERGEBNISSE UND ERFAHRUNGSWERTE

Im ersten Forderjahr 2012 - 2013 nahmen mehr als
200 Personen mit und ohne Migrationshintergrund
an 19 verschiedenen Museumsbesuchen und insge-
samt 256 Einzelveranstaltungen teil. Die Berihrungs-
angste auslindischer Zuwanderer bei der Teilnahme
an kulturellen Veranstaltungen konnte durch die
gemeinsamen Aktionen leicht Gberwunden werden.
Das Erfolgserlebnis der einzelnen Teilnehmerinnen
und Teilnehmer war grofl. Ihre begeisterte Mitwir-
kung lieR den Alltag und die eigene Lebenswelt
vor den Ausstellungsobjekten lebendig werden. So
wurde die Sprachkompetenz und damit auch die
Integration der auslindischen Teilnehmenden stark

gefordert.

Voraussetzungen fur das Gelingen des Projekts

waren:

e die Vor- und Nachbereitung der Vorortbesuche in
einer angenehmen (Lern-) Atmosphire;

e ecin langsames und deutliches Sprechen, Erkliren

von Fach- und doppeldeutigen Begriffen;



INTEGRATION

,Wohl ist’'s mir nur bei Dir* —Workshop im Pfinzgaumuseum Durlach mit Porzellanmalen nach Fayencen aus Durlach,
Anfangerkurs A2, Mai 2013.

¢ das Eingehen auf kulturelle Besonderheiten und
das Anknipfen an die Lebens- und Alltagswelt
der Zielgruppe;

¢ die Aufmerksamkeit und die Beteiligung aller

Mitwirkenden.

Die Erfullung dieser Voraussetzungen fuhrte dazu,
dass sich vor allem Migrantinnen und Migranten mit
eher geringen Deutschkenntnissen willkommen und
anerkannt fihlten; zwei wesentliche Grundsteine fir

eine erfolgreiche Integration.

AUSBLICK

Kulturelle Arbeit muss nicht nur im Museum
stattfinden. Fihrungen im Stadtgebiet mit neuen
didaktischen und technischen Methoden erlauben,
historische und stidtebauliche Aspekte vor Ort zu
vermitteln. Aktuell wird der Einsatz von Tablet-PCs
bei Fihrungen und Workshops getestet. Die Zu-

sammenarbeit mit Migranten- und Burgervereinen
in Karlsruhe wird regelmaflig verstirkt. Im Rahmen
des 300-jahrigen Jubilaums der Stadt Karlsruhe im
Jahr 2015 planen die Projektverantwortlichen, das
bis dahin weiterentwickelte Modellprojekt einer
grofleren  Offentlichkeit vorzustellen. Zu diesem
Zweck wird das Jubiliumsprogramm besondere
Fahrungen fur Menschen mit und ohne Migrations-
hintergrund beinhalten, die von geschulten Migran-
tinnen und Migranten selbst durchgefihrt werden.
Dadurch soll das urspriingliche Konzept nachhaltig
etabliert und mithilfe von Multiplikatoren weiter
ausgebaut werden. Das Fiuhrungsangebot im Jubi-
laumsjahr wird als Abschlussmodul des Projekts ,,300
Jahre Migrationsgeschichte in Karlsruhe® durch das
Land Baden-Wurttemberg mit einem einmaligen

Folgezuschuss bis Mitte 2015 erneut gefordert.
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INKLUSION

Weiterbildungsangebote fur Erwachsene
mit und ohne Behinderung

Projekttréager:
Kontakt:

Katholische Erwachsenenbildung Bodenseekreis e. V.
Haus der Kirchlichen Dienste, Katharinenstral3e 16, 88045 Friedrichshafen

Telefon: 07541 37860-75, Telefax: 07541 37860-73, www.keb-fn.de

Kooperationspartner:
2012 -2014
Inklusion

Forderzeitraum:
Themenbereich:
Zielgruppe:

PROJEKTIDEE

Die bisherigen Einzelangebote der Erwachsenen-
bildung in der Bodenseeregion barrierefrei und in-
klusiv zu gestalten und sie dartber hinaus durch
neue Inklusionsmodelle zu bereichern, war Kernziel
dieses Projekts. Dabei sollte modellhaft aufgezeigt
werden, wie einerseits Menschen mit Lernschwierig-
keiten fur die Erwachsenenbildung gewonnen, an-
dererseits Mitwirkende fir Inklusionsthemen sensi-
bilisiert und qualifiziert werden kénnen. Eine grofle
Herausforderung stellte die Ausrichtung des inklusi-
ven Bildungsangebots nach geeigneten inhaltlichen,
methodischen, organisatorischen und strukturellen
Gesichtspunkten dar. In Kooperation mit regionalen
Weiterbildungstrigern der Behindertenhilfe wurde
ein umfangreiches niederschwelliges Angebot ent-
wickelt, das bedarfsgerecht eingesetzt werden konn-
te, aber auch auf andere Zielgruppen ubertragen

werden kann.

PROJEKTVERLAUF

Im November 2012 schlossen sich Vertreter von Frei-
zeit- und Bildungsangeboten, Triger der Behinder-
tenhilfe sowie der Sozialplanung im Bodenseekreis
zu einem Projektbeirat zusammen. Um die Bildungs-
interessen und Anforderungen an die Barrierefreiheit
bei Erwachsenen mit Lernschwierigkeiten festzustel-
len, wurde ein Fragebogen in Leichter Sprache ent-
wickelt und an 225 Menschen mit kognitiver Lern-
schwiche verteilt. 183 FragebOgen konnten bis Mitte

2013 ausgewertet werden. Auf dieser Basis wurden

Landratsamt und Einrichtungen der Behindertenhilfe im Bodenseekreis

Erwachsene mit und ohne Behinderung

bis Ende 2013 inklusive Angebote erstellt sowie Kurs-
leitende gewonnen und fortgebildet. Der Beirat und
weitere Einrichtungen der Verwaltung, der Bildung
und der sozialen Triger machten das Projekt durch
Fachveranstaltungen und Programmbhefte in Leichter
Sprache der Offentlichkeit zuginglich. So konnten
die ersten 16 Kurse im Januar 2014 angeboten und
zusammen mit den Kooperationspartnern beworben
werden. Die Durchfihrung der ersten Kurse im Frih-
ling 2014 gab Hinweise zu Anpassungs- und Verbes-
serungsmoglichkeiten, die in die weitere Programm-
planung einflossen: Angebote wurden dezentrali-
siert, Kooperationen ausgebaut und bewahrte Refe-

rierende verstarkt unterstitzt. Neue Kursleiterinnen

und Kursleiter kamen hinzu.

Skulpturenprojekt , Inklusion” im Haus der Kirchlichen
Dienste, Friedrichshafen (Projektleiterin: Brigitte Schaider)



INKLUSION

Pressegesprach vor Beginn des Aktionszeitraums ,4 x 4 Begegnungen -Testen Sie uns!” vom 15. bis 29. April 2015: kostenfreie
Teilnahme an inklusiven Bildungsangeboten.

Von links: Andreas Peschel (Camphill Ausbildungen, Frickingen), Felix Heckenberger (St. Gallus-Hilfe, Salem), Fabienne Schnurr
(Die Zieglerschen, Friedrichshafen-Kluftern), Giinter Kraft (Diakonie Pfingstweid, Tettnang), Renate Hold (MehrGenerationen-
Haus, Markdorf), Brigitte Ruske (Katholische Erwachsenenbildung Bodenseekreis, Friedrichshafen, Mitarbeiterin im Modell-
projekt ,,Erwachsenenbildung und Inklusion”) und Lothar Plachetka (Katholische Erwachsenenbildung Bodenseekreis,
Friedrichshafen, Projektleiter ,Erwachsenenbildung und Inklusion”).

ERGEBNISSE UND ERFAHRUNGSWERTE

Der Bildungswunsch und der hohe Anspruch an
die Kursangebote vonseiten der Zielgruppe wurden
durch die reprisentative Befragung deutlich. Deren
Ergebnisse in Bezug auf Themen, Motivation,
Bildungserfahrung, Rahmenbedingungen und Un-
terstitzungsbedarf lieferten wichtige Angaben fir
die Erstellung des Kursprogramms und der Teilnah-
mebedingungen. Im Mittelpunkt der Bildungswiin-
sche stand der Erwerb von Kompetenzen zur selbst-
stindigen Lebensfuhrung und Freizeitgestaltung. Als
Schwerpunktthemen wurden Ernihrung, Gesund-
heit, Medien, Kreativitit, Musik und Sport genannt.
Die Optimierung der inklusiven Weiterbildungsan-
gebote ging mit dem Abbau von riumlichen, sozialen

und kommunikativen Barrieren einher.

Wesentlich war die Vernetzung des Angebots mit
Kooperationspartnern durch die Zusammenar-
beit im Projektbeirat, um die jeweiligen Kompe-
tenzen und Ressourcen nutzen zu kénnen. Mit einer
Seminatreihe und einem begleitenden Coaching-

Angebot wurden Referentinnen und Referenten

in der Erwachsenenbildung angesprochen und als
Kursleitende fir Inklusionsprogramme qualifiziert.
Die verschiedenen Aktionen zielten darauf ab, die
inklusive Erwachsenenbildung strukturell, inhaltlich
und personell zu erweitern und dadurch flichen-

deckend zu etablieren.

AUSBLICK

Das Projekt mit rund 20 inklusiven Bildungs-
angeboten wird im Jahr 2015 mit gut 30 Angeboten
weitergefuhrt und dabei bestindig an den Bedarf der
Zielgruppe angepasst. Die wertvollen Erkenntnisse,
die wahrend der Forderperiode 2012 - 2014 gewonnen
werden konnten, bilden das Fundament aller verbes-
serten Inklusionsangebote. Diese Angebote sind sehr
beliebt und erfreuenssich einer stetig wachsenden Teil-
nehmerzahl. Sie sind nicht zuletzt deshalb so erfolg-
reich, weil die Projektverantwortlichen von Anfang
an eine ausgereifte Gesamtkonzeption zur Realisie-
rung ihres Projekts in Zusammenarbeit mit regio-
nalen Akteuren, Fachleuten und Betroffenen erar-
beiten wollten; eine zukunftsweisende Strategie, die

bereits Fruchte trigt.

41



INKLUSION

ESRA - E-Learning fur Schulerinnen und
Schuler am Rande der Beschulbarkeit

Projekttrager:
Kontakt:

Mariaberger Ausbildung und Service gGmbH
UntererTorackerweg 8, 72501 Gammertingen-Mariaberg

Telefon: 07124 923-202, Telefax: 07124 923-596, www.mariaberg.de

Kooperationspartner:

Virtuelles Berufsbildungswerk Neckargemuind und

TU Dortmund, Institut fir Rehabilitationswissenschaften

2012 -2015

Inklusion

Forderzeitraum:
Themenbereich:
Zielgruppe:

PROJEKTIDEE

Dem Projekt ESRA lag der sonderpadagogische An-
satz zugrunde, Schulerinnen und Schuler mit nega-
tiven Schulerfahrungen und mit sozialem wie emo-
tionalem Forderbedarf durch das Lernen im virtu-
ellen Klassenzimmer - statt im Klassenverband -
die Konzentration auf schulische Inhalte und letzt-
endlich auch das Erlangen eines Schulabschlusses
zu ermoglichen. Der beim E-Learning via virtuellem
Klassenzimmer intensive Austausch zwischen den
Beteiligten ohne die sonst ubliche unmittelbare per-
sonliche Nihe sollte helfen, stabile Beziehungen auf-
zubauen, ein individuelles Lerntempo zu entwickeln

und Interessenschwerpunkte zu setzen.

PROJEKTVERLAUF

Das Projekt wurde ab 2012 von vier Lehrkriften der
Einrichtung, in der die Schilerinnen und Schuler
auch in Wohngruppen zusammenlebten, durchge-
fahrt. Aufgrund der sehr unterschiedlichen Com-
puterkenntnisse stand zunédchst die Fortbildung der
Lehrenden durch verschiedene Mafinahmen wie On-
line-Berufsschule, Workshops und Erfahrungsaus-
tausch mit anderen Institutionen im Vordergrund,
um die Grundlagen des E-Learnings zu verinnerli-
chen. Das virtuelle Prisenzlernen wurde als padago-
gisch attraktives Konzept weiterverfolgt und mithilfe
des virtuellen Klassenzimmers ,Vitero® durchgespielt.
Erginzt wurde die technische Ausstattung durch einen

interaktiven Bildschirm, mit dem im Unterricht spon-

Junge Menschen mit sonderpadagogischem Foérderbedarf

Katy Sigmunschick, MariabergerTelecoach im Projekt ESRA,
hat sichtlich Spal3 bei der Arbeit. Sie unterrichtet ihre Schii-
lerinnen und Schiiler im virtuellen Klassenzimmer von zu
Hause aus. (Foto: Karin Kontny)

tan und individuell auf Fragen und fehlende Grund-
lagen reagiert werden konnte. Da das E-Learning in
den Wohngruppen der Schilerinnen und Schuler auf-
grund technischer Umstinde oft nicht maéglich war,
musste es in der Regel in der Schule - zwar in ver-
schiedenen Klassenzimmern, aber in riumlicher Nihe

zu den Lehrkriften — durchgefihrt werden.

Die ersten Erfahrungen wurden im Forderjahr 2012
mit vier Schilern zwischen 15 und 18 Jahren ge-
sammelt. 2013 wurde die Schilergruppe auf bis zu
elf Personen erweitert, andere Lehrkrifte wurden
hinzugewonnen und weitere Moglichkeiten der Be-

schulung, beispielsweise fir Autisten, getestet. Das



Leon arbeitet hoch konzentriert und
interessiert am PC. Die Grundlagen fir
lebenslanges und lebensbegleitendes
Lernen mussen friih gelegt werden.
(Foto: Nanette Peithmann)

E-Learning entwickelte sich zum ,distance-learning”
weiter, indem auch externe Schiilerinnen und Schu-
ler an verschiedenen Standorten einbezogen wurden.
Da die Menge an geeigneter Lernsoftware fir das vir-
tuelle Klassenzimmer begrenzt war, gaben die Lehr-
krifte auch eingescannte Vorlagen aus. Hier zeigten

sich die Grenzen der digitalen Vermittlung.

ERGEBNISSE UND ERFAHRUNGSWERTE

Die beteiligten Lehrkrifte konnten ihre Kompe-
tenzen entwickeln und damit die Voraussetzung
fir eine nachhaltige Verankerung des E-Learning-
Angebotes schaffen. Insgesamt gab das E-Learning-
Angebot auch Anregungen zur Forderung der Me-
dienkompetenz im Prisenzunterricht. Die meisten
Schilerinnen und Schiler nahmen das Angebot gerne
an und arbeiteten sehr motiviert mit. Selbst neue
Themen konnten mithilfe der Lernsoftware und
Smartboards eingefithrt werden. Zum digitalen Lern-
modell sowie zum damit einhergehenden unge-
wohnten Lernprozess entwickelten sie eine duflerst
positive Haltung. Der Lernzuwachs fihrte oftmals zur
allmihlichen Auflosung und damit zur Uberwindung
hartnickiger Lernblockaden. So hat das E-Learning-
Konzept zu einer sozialen Lerngemeinschaft und
damit zur Weiterentwicklung aller Beteiligten beige-
tragen. Das Beziehungs- und Vertrauensverhaltnis zwi-
schen den Schilerinnen und Schilern untereinander
sowie zu den Lehrkriften entwickelte sich positiv wei-

ter und trug zum Aufbau ihres Selbstvertrauens bei.

INKLUSION

AUSBLICK
Das ESRA-Modell soll ab 2015 auf Kleingruppen-

und Einzelunterricht, z. B. zur Beschulung chronisch

kranker Kinder, ausgeweitet werden. Interne und
externe Vernetzungen und Kooperationen, wie mit
der Schulpsychologischen Beratungsstelle Albstadt
und dem Regierungsprasidium Tubingen, werden
angestrebt, um das Modell auf andere Bereiche zu
Ubertragen. Inzwischen hat der Arbeitskreis ,E-Lear-
ning fir Schulerinnen und Schiler an Gymnasien®
seine Arbeit aufgenommen und ein Positionspapier
zu moglichen E-Learning-Szenarien vorgelegt. Die
Uberlegungen wurden dem Runden Tisch ,Autis-
mus” am Regierungsprasidium Tubingen vorgestellt.
Die Vertreter des Kultusministeriums, der betei-
ligten Hochschulen, Eltern und andere Experten
beurteilten die Uberlegungen durchweg positiv. Im
nichsten Schuljahr sollen diese Uberlegungen in die
Praxis umgesetzt werden. Wissenschaftlich begleitet
wird das Projekt voraussichtlich von der Universi-
tat Tubingen. Die Jugendberufshilfe und die Karl-
Georg-Haldenwang-Sonderberufsschule Mariaberg
haben ihr Interesse an der Weiterfihrung des Ein-

satzes von E-Learning bekundet.

Im Januar 2015 startete ein Kooperationsprojekt mit
der Technischen Universitit Dortmund, bei dem es
um die Entwicklung von E-Learning-Modulen fur
die Zielgruppe lernbeeintrichtigter Jugendlicher zur
Entwicklung beruflicher Kompetenzen geht.
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Weiterbildungsberatung fur Eltern

Projekttrager:
Kontakt:

Evangelische Bildung Reutlingen
PestalozzistralRe 54, 72762 Reutlingen

Telefon: 07121 9296-11, Telefax: 07121 9296-23,
www.evang-bildung-reutlingen.de

Kooperationspartner:  Evangelisches Stadtjugendwerk Reutlingen

2013 -2015
Elternbildung

Forderzeitraum:
Themenbereich:

Zielgruppe:

PROJEKTIDEE

Der Zugang von bildungsfernen Familien zu Bil-
dungsangeboten und Gemeinschaftserlebnissen ist
oft durch zu geringe finanzielle Ressourcen, zeit-
liche Einschrinkungen durch Familie und prekire
Arbeitsverhiltnisse sowie mangelndes Vertrauen in
Institutionen behindert. Bildungsferne Eltern sollten
priventiv Gber aufsuchende Weiterbildungsberatung
im Kindergarten und tber etlebnispidagogische Ak-
tionen zusammen mit ihren Kindern fir Lern- und
Gruppenangebote interessiert werden. Das Evange-
lische Stadtjugendwerk brachte dazu seine Erfahrung
mit auflerschulischen Mafinahmen in einem diako-
nischen Ansatz ein. Ziel war, durch lokale Weiter-
bildungsmodule und Vermittlung an Kursanbieter
und Institutionen bildungsungewohnte Erwachsene
zu erreichen und deren Alltagskompetenzen so zu
erweitern, dass damit beispielsweise erzieherische

Hilfen nicht notwendig werden.

PROJEKTVERLAUF

Ein vom Evangelischen Stadtjugendwerk angestell-
ter Sozialpidagoge war regelmifig zu den Ankunfts-
und Abholzeiten der Kinder im Kindergarten anwe-
send. Diese hohe Prisenz vor Ort zeigte nachhaltige
Witkung, in dem er in den so moglichen Gespri-
chen mit den Eltern individuelle Beziechungs- und
Beratungsarbeit leistete, die von den Erzieherinnen
in diesem hohen Mafle nicht aufgebracht werden

konnte.

Eltern in besonderen sozialen Lebenslagen

Besonders aufwendig waren die Vorbereitungen von
Nachmittagsaktionen, da die Eltern dafir kaum Zeit
erubrigen konnten. Fur viele Eltern sind Alltiglich-
keiten ein Hemmnis, da sie sprachlich eingeschrinkt
sind und hiufig nicht Gber ein Auto verfiigen. Trotz-
dem gelang es, in zwei vorbereitenden Treffen bil-
dungsferne Eltern zu aktivieren, ihre Ideen und
Bedurfnisse aktiv einzubringen. Diese Treffen wur-
den im Rahmen des Projektes gezielt gefordert, um
an den Ressourcen der Erwachsenen anzuknipfen.
Parallel wurde stets eine Kinderbetreuung angebo-

ten, um den Eltern die Teilnahme zu ermoglichen.

Ein Meilenstein des Projektes in Kindergarten und
Stadtteil war das ,Kinder-Geburtstags-Ideen-Fest®.
Bei diesem gaben sich Eltern gegenseitig Tipps, wie
sie zu Hause und ohne groflen finanziellen Aufwand
ein personliches Fest mit ihren Kindern gestalten
koénnen, anstatt wie Ublich zu einer Fastfood-Kette
einzuladen. Ein weiterer Hohepunkt war ein Rad-
und-Roller-Nachmittag. Hier wurden 15 Eltern er-
reicht, wobei rund um das Thema Fahrrad in stir-
kerem Mafl Viter angesprochen werden konnten. Bei
der Fahrradaktion ging es einerseits um das elterliche
Bewusstsein fur die Sicherheit der Kinder im Stra-
Benverkehr. Andererseits konnten durch die gemein-
sam verbrachte Zeit Beziehungen und Beratungen
vertieft sowie im Sinne der Weiterbildungsberatung
Themen in den Bereichen Familie, Ausbildung und

Beruf angesprochen werden.
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Rad-und-Roller-Nachmittag. Bei der Fahrradaktion ging es einerseits um die Sensibilisierung der Eltern, sich mit der Frage nach
der Sicherheit der Kinder im StraBenverkehr auseinanderzusetzen. Andererseits konnten durch die gemeinsam verbrachte Zeit
Beratungsgesprache vertieft und dabei Themen wie Familienbildung, Ausbildung und Beruf angesprochen werden.

ERGEBNISSE UND ERFAHRUNGSWERTE

Das Projekt verknupfte in einem innovativen Ansatz
lokale Bildungsangebote mit aufsuchender Arbeit.
Die ortliche Prisenz von Sozialpidagogen in Kin-
dergirten stellte die Niederschwelligkeit und die
Alltagsorientierung sicher; durch Anerkennung der
Ressourcen und Kompetenzen der Eltern konnte
deren Weiterbildungsbedarf im Gesprich nachhaltig
und kontinuierlich festgestellt und entwickelt wer-
den. Wichtige Kooperationspartner waren die ort-
liche Grundschule und die Stadtteilrunde aller so-
zialen Einrichtungen im Stadtteil. In der alltaglichen
Prisenz wurden durch das Projekt 20 Erwachsene in
schwierigen beruflichen Situationen angesprochen
und begleitet. Davon waren ein Drittel Deutsche,
die anderen Beteiligten stammten uberwiegend aus
Stdosteuropa, dem nahen und mittleren Osten so-

wie Nordafrika.

AUSBLICK

Die Erfahrungen zeigen, dass in dem Projekt die
Prisenz des Sozialpidagogen und seine Beziehungs-
arbeit fir eine aufsuchende Weiterbildungsberatung
zentral sind. Durch eine Fortfihrung des Projekts
kann einereits die Nachhaltigkeit verstirkt werden,
indem die Familien, zu denen bereits intensivere
Kontakte bestehen, weiter betreut werden, anderer-
seits kann dieses niederschwellige Konzept auch auf
neue Familien ausgeweitet werden. Ziel ist vor allem,

die Eigeninitiative der Eltern im Stadtteil zu stirken.
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Neue Wege in der Eltern- und

Familienbildung

Projekttrager:
Kontakt:
Kooperationspartner:

Resilienzzentrum im Haus der Familie Sindelfingen-Boblingen e.V.
Corbeil-Essonnes-Platz 7 und 8, 71063 Sindelfingen
Kommunale Einrichtungen und Amter der Stadte Sindelfingen und

Boblingen, Ev. Landesarbeitsgemeinschaft der Familienbildungsstatten in
Wiirttemberg (LEF) und Familienbildungsstatten in Wiirttemberg

2012 - 2015
Elternbildung

Forderzeitraum:
Themenbereich:
Zielgruppe:

PROJEKTIDEE

Resilienz beschreibt die innere Widerstandskraft,
um Herausforderungen, schwierige Lebensphasen
oder Krisen zu meistern. Mit dem Resilienzzentrum
im Sindelfinger Haus der Familie wurde ein Wissens-
und Kompetenzzentrum aufgebaut, das sich an die
Zielgruppen Mitter, Viter, Grofleltern sowie pida-
gogische Fach- und Lehrkrifte wendet. Dabei wurde
eine effektive Vernetzung insbesondere mit Kinder-
tageseinrichtungen vor Ort angestrebt. Zentrales
Thema der individuell auf die jeweiligen Zielgrup-
pen zugeschnittenen Angebotsmodule ist die Star-
kung einer resilienten Haltung. Das Zentrum infor-
miert rund um das Thema Resilienz und vermittelt
konkrete Methoden zur Erlangung einer resilienten
Haltung. Dies erfolgt auf Grundlage von sieben Re-
silienzfaktoren: Selbst- und Fremdwahrnehmung,
Selbstregulierung, Selbstwirksamkeit, soziale Kom-
petenz, Stressbewiltigung, Losungsorientierung und
Glaube.

PROJEKTVERLAUF

Wichtige Schritte zu Beginn des Projekts waren die
Grindung eines Beirates sowie der Aufbau eines
Netzwerkes von relevanten Kooperationspartnern.
Die kommunalen Leitungen der Kindertagesstitten
spielten dabei eine wichtige Rolle. Zentrale Bedeu-
tung kam der Grindung eines ,Resilienzteams” zu,

d. h. dem Gewinn von Lehrkriften, die tber Fort-

Eltern, Grol3eltern sowie padagogische Fachkréafte

ResiLienz-
Faktoren
&) GelbstAFemdbild
$Y) Gelbstuirhsamkat
. Sl bSﬁSEeuerung—
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Seminar ,Resilienz — das Geheimnis der inneren Starke’
flir pddagogische Fachkrafte, Mai 2014

bildungen qualifiziert wurden und diverse Themen-

module erarbeiteten.

Diese Module wurden uber das Kursprogramm des
Hauses der Familie Eltern angeboten und im Fort-
bildungsangebot fir pidagogische Fachkrifte von

Kindertageseinrichtungen aufgenommen. Interes-
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Fortbildung kann auch Spal3 machen:Thema , Selbstwirksamkeit” in der Kita Aichbachgrund: Kursteilnehmerin Heidi Allienne
hinterfragt den Zusammenhang zwischen einer resilienten Haltung und den Charakteren von Eseln, April 2015.

sierte Kitas konnten sich zur ,resilienten Kita“ mit
am Bedarf der jeweiligen Kita orientierten speziellen
Angeboten fur padagogische Fachkrifte, Eltern und
Kinder entwickeln. Die Module konnten ebenso von

anderen Einrichtungen gebucht werden.

ERGEBNISSE UND ERFAHRUNGSWERTE

Im Zeitraum Marz 2013 - Dezember 2014 wurden
insgesamt 45 Vortrige und 19 Fortbildungen durchge-
fahrt sowie sechs Kitas bei der Entwicklung zu einer
Lresilienten Kita“ begleitet. Im laufenden Jahr werden
ebenfalls Kurse durchgefihrt. Wissenschaftlich be-
gleitet wurde das Projekt vom Zentrum fur Kinder-
und Jugendforschung der Ev. Hochschule Freiburg.
Konzept und Inhalte wurden tber Fragebogen und
qualitative Interviews ausgewertet. Adressaten waren
hierbei das Team des Resilienzzentrums (Leitung,
Koordination, Lehrkrifte), die pidagogischen Fach-

krafte und auch die teilnehmenden Eltern.

Zielfuhrend waren die Vorstellung der Angebote
auf Elternabenden von Kitas und die Durchfihrung

von Veranstaltungen fur Eltern in den Kitas, die fle-

xible Gestaltung der Fortbildungen (Orientierung
an konkreten Bedarfen) und die klare Ansprache
der jeweiligen Zielgruppen. Groflen Anklang fan-
den gemeinsame Aktivititen fur Eltern und Kinder
(-Schatzsuchen®). Es hat sich gezeigt, dass die enge
Zusammenarbeit mit den kommunalen Leitungen
der Kitas eine wichtige Voraussetzung fur das Ge-
lingen des Projekts war. Die ortliche Presse verfolgte
die Arbeit des Resilienzzentrums mit groflem Inte-

resse und berichtete regelmifig.

AUSBLICK

Das Resilienzzentrum wird als zentrale Anlaufstelle
fur das Themenfeld Resilienz im Haus der Familie
Sindelfingen-Boblingen e. V. fortbestehen. Nach Ab-
lauf der Projektphase Ende 2015 soll eine Weiter-
finanzierung Uber Drittmittel erfolgen. Geplant sind
in diesem Zusammenhang der Ausbau des Netz-
werks und die Gewinnung weiterer Kooperations-
partner. Bestehende Module sollen weiterentwickelt
und fir neue Zielgruppen entsprechende Module

zur Resilienz-Thematik konzipiert werden.
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FrauenBildung —WeiterBildung

Projekttrager: VHS Reutlingen GmbH

Kontakt:

Spendhausstral3e 6, 72764 Reutlingen

Telefon: 07121 336-0, Telefax: 07121 336-222, www.vhsrt.de

Kooperationspartner:

Kontaktstelle Frau und Beruf Neckar-Alb, FERDA - Internationale

Elternschule, Familienforum Reutlingen, Ev. Bildung im Haus der Familie
Reutlingen und Forum muslimischer Frauen Landkreis Reutlingen

2012 -2013
Elternbildung

Forderzeitraum:
Themenbereich:
Zielgruppe:

PROJEKTIDEE

Frauen aus bildungsfernen und benachteiligten Milieus,
insbesondere mit Migrationshintergrund, sollten indi-
viduellen Zugang zu Bildung erhalten. Durch Abbau
von allgemeinen Zugangs- und Sprachbarrieren sollten
das Selbstbewusstsein gestirkt und damit gesellschaft-

liche Teilhabe und Berufschancen vergroflert werden.

PROJEKTVERLAUF

Die mehr als 100 Teilnehmerinnen setzten sich aus
bildungsfernen Frauen aus 23 Nationen zusammen,
von jungen Muttern bis Rentnerinnen und in un-
terschiedlichsten beruflichen Situationen. Manche
waren erst ein Jahr in Deutschland, andere sind hier
geboren. Musliminnen bildeten die grofite religidse

Gruppe.

Angeboten wurde von der VHS Reutlingen und den
Kooperationspartnern eine grofle Spanne an Kursen,
Terminen, Exkursionen und Beratungen. Werbung
erfolgte uber Mundpropaganda und Multiplikatoren
wie Lehrkrifte oder Erzieherinnen. Regelmiflige
Termine dienten der kontinuierlichen Analyse der
Lernfortschritte und der Evaluation, aber auch der
individuellen Bildungs- und Sozialberatung als un-

aufdringlicher sozialpidagogischer Begleitung.

Kern der Weiterbildungsangebote war das allen Teil-

nehmerinnen offen stehende und damit nieder-

Bildungsferne Frauen mit und ohne Migrationshintergrund

schwellige Erzihl- und Sprach-Café. Alle zwei Wo-
chen fanden hier thematisch von den Frauen mit-
bestimmte moderierte Gesprache in den Bereichen
Kommunikation, Ernahrung und politisch-staatsbr-

getliche Bildung statt.

Einen Schwerpunkt bildete das Thema Religion:
Um das gegenseitige Religionsverstindnis zu for-
dern, wurden verschiedene Glaubensbekenntnisse
thematisiert und unter anderem muslimische Ein-
richtungen besucht. Grofl war auch das Interesse
an politischen Themen. 20 Teilnehmerinnen waren
bereit, wihrend einer interkulturellen Woche beglei-
tend dazu Veranstaltungen mitzuorganisieren. Zum
Internationalen Frauentag 2013 wurde ein Fruhstick
fir Frauen und Vertreterinnen von Amtern, Parteien,
Institutionen und Initiativen ausgerichtet, das grofle
Resonanz fand und zu weiteren Kontakten und Ver-
netzungen fihrte. Zur Planung und Reflexion des
Programms wurde vorab ein Beirat aus Projektlei-
tung, Vertretern der Kooperationspartner und finf
Teilnehmerinnen eingesetzt. Uber die Kooperations-
partner wurden Kontakte zu offentlichen und pri-
vaten Einrichtungen, Amtern und Initiativen auch

durch den Besuch vor Ort auf- und ausgebaut.

ERGEBNISSE UND ERFAHRUNGSWERTE
Von den mehr als 100 Teilnehmerinnen nahmen 50

mehrere Weiterbildungsangebote wahr. Insgesamt
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Frauen und Manner des FERDA-Cafés, der internationalen Elternschule des Familienforums Reutlingen, zu Gast im
Européischen Parlament in StralRburg.

wurden rund 1.000 Unterrichtsstunden absolviert.
Von den Teilnehmerinnen kamen ausnahmslos po-
sitive Ruckmeldungen. Sprachbarrieren wurden ab-
gebaut, die Kommunikationsfihigkeiten und das
Bewusstsein der eigenen Fihig- und Fertigkeiten ge-
stirkt. Das Niveau der Weiterbildungsangebote aus
den Bereichen Grundbildung und Kulturtechniken
konnte nachhaltig gehoben werden. Gestirkt wur-
den Kompetenzen in den Bereichen Sprache, EDV,
Medien, Gesundheit sowie Lernen und Erziehung.
Mehrere Teilnehmerinnen konnten an Schulab-
schlisse und beruflich wichtige Zertifikate heran-
gefuhrt werden, manche konnten sogar erste Er-
fahrungen als Referentinnen bzw. Dozentinnen

machen.

Deutlich ausgebaut werden konnten vor allem die
Kontakte und Beziehungen zu offentlichen, reli-

giosen und privaten Einrichtungen. Mitglieder von

Kultur- und Integrationsinstitutionen sowie musli-
mischen Gemeinden konnten als sehr aktive Multi-

plikatoren hinzugewonnen werden.

AUSBLICK

Der Zulauf und die Zufriedenheit der Teilneh-
merinnen spiegeln den Bedarf an solchen nieder-
schwelligen und nachhaltigen Angeboten wider.
Das Konzept lisst sich bei vergleichbaren Netzwerk-
strukturen auch auf andere Standorte Ubertragen
und dauerhaft weiterfithren. Dabei stellt die finan-
zielle Unterstitzung der Kommunen und Gemein-
den bisher die grofite Herausforderung dar, da voll
kostenpflichtige Angebote von dieser Zielgruppe
erfahrungsgemifl kaum wahrgenommen werden
konnen. Nur durch eine erweiterte Kooperation und
gemeinsame Finanzierung aller beteiligten Institu-
tionen ist eine Weiterfihrung des Projekts Frauen-

Bildung - WeiterBildung mdoglich.
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InFa — Initiative Fachkrafte

Projekttrager:
Kontakt:

Bildungspark Heilbronn-Franken gGmbH
Hans-RielRer-Stral3e 7, 74076 Heilbronn

Telefon: 07131 770230, Telefax: 07131 770711, www.bildungspark.de

Kooperationspartner:
2012 -2015
Einstieg in den Beruf

Forderzeitraum:
Themenbereich:

Zielgruppe:

PROJEKTIDEE

Ausgangspunkt war das Bestreben, lernferne Jugend-
liche und junge Erwachsene durch eine aufbauende
Grundlagenschulung mit Praxisbezug auf die Berufs-
welt vorzubereiten. An den dreimonatigen Vorberei-
tungskurs schloss sich eine weiterfihrende berufliche
Fachbildung an, mit dem Ziel, die Teilnehmenden zu
Fachkriften aufzubauen. Innovativ an diesem Kon-
zept war, dass das Aufbauprogramm verschiedene
niederschwellige Vorbereitungsmodule beinhaltete,
die individuell an die Fahigkeiten und Entwicklungs-
potenziale der Zielgruppe angepasst werden konnten.
Diese flexible, motivationssteigernde Methode fithrte

schnell zu einem positiven Ergebnis.

PROJEKTVERLAUF

Das Projekt wurde 2012 in der kooperierenden
Johann-Jakob-Widmann- (Berufs-) Schule in Heil-
bronn gestartet und wihrend der Realisierungsphase
auf der Weiterbildungsmesse der IHK Heilbronn-
Franken im Juni 2013 vorgestellt. Aufgrund der
groflen Nachfrage vonseiten der Schilerinnen und
Schiler wurden im Forderjahr 2013 statt der vorge-
sehenen 16 Plitze 45 vergeben. Im Forderjahr 2014

kamen weitere 15 Plitze hinzu.

Die Teilnehmenden wurden wihrend der Grund-
lagenschulung in kleinere Gruppen aufgeteilt und
so an die spitere Weiterbildung herangefihrt. Der
motivierende Aufbaukurs mit dem Ziel, eine Weiter-

bildung zur Fachkraft zu absolvieren, erfolgte in drei

Johann-Jakob-Widmann- (Berufs-) Schule, Heilbronn

Jugendliche und junge Erwachsene

In den Werkrdumen des Bildungsparks werden berufs-
relevante Fahigkeiten erprobt.

Abschnitten. In Abschnitt 1 standen die Berufsori-
entierung und die Vermittlung von grundlegenden
Schlisselqualifikationen wie Teamfihigkeit, Ergeb-
nis-, Zeit- und Selbstmanagement im Vordergrund.
Abschnitt 2 konzentrierte sich auf die Stirkung der
Lernmotivation. Vermittelt wurde, wozu kognitive
und motorische Fihigkeiten beruflich benotigt wer-
den. Die Umsetzung erfolgte in gemeinsamen Werk-
stattprojekten. Abschnitt 3 bot die Moglichkeit, den
zukinftigen Ausbildungsberuf praktisch kennenzu-
lernen. Zu diesem Zweck stellte der Trigerverbund
der Aufbaugilden Heilbronn und Franken betrieb-
liche Erprobungsplitze zur Verfugung. Durch den
Kontakt mit kooperierenden Betrieben aus der Re-
gion erhohten sich die Chancen fur einen moglichen

Ausbildungsplatz.



EINSTIEG / WIEDEREINSTIEG IN DEN BERUF

.Nach der Schule wollte ich nicht mehr lernen, sondern nur Geld verdienen! Ja, damals war ich jung und bléd. Aber jetzt bin
ich reifer und alter und habe gemerkt: Man muss einfach lernen, man muss es einfach — sonst kommt man im Leben nicht
weiter. Jetzt mache ich hier eine Ausbildung, von selber, die mir Spa3 macht und bin stolz auf mich!” Statement des Kursteil-
nehmers Okan Altuntas (rechts im Bild).

Parallel zur modularen Grundlagenschulung wur-
den auflerberufliche Kompetenzen vermittelt. Dazu
gehorten Gruppentrainings zur Stirkung sozialer
Fihigkeiten und Einzelberatungen zu Themen wie
Finanzen, Familie, Integration und Sucht. Am Ende
standen Einzelcoachings und Bewerbungstrainings
im Mittelpunkt, um den Ubergang in die berufliche

Aus- bzw. Weiterbildung zu erleichtern.

ERGEBNISSE UND ERFAHRUNGSWERTE

Von den 60 Jugendlichen an der Schnittstelle Schu-
le/Beruf nahmen 20 eine berufliche Fachbildung
und weitere funf eine geforderte Ausbildung auf.
Den Ubergang in eine weiterfiihrende oder beruf-
liche Schule schafften 23 Teilnehmende, bei neun
wurde ein Abbruch und vollstindiges Schulversa-
gen verhindert. Nur drei Teilnehmende brachen die
Mafinahme vorzeitig ab. Die als bildungsbenach-
teiligt eingestuften Jugendlichen konnten mithilfe
angepasster Lernmethoden einen Lerngleichstand
und sogar Vorsprung gegeniber kognitiv begab-
teren Vergleichsgruppen erreichen. In den Werk-
stattprojekten lernten sie, berufliche und soziale
Kompetenzen aufzubauen und selbst komplexere
Arbeitsablaufe erfolgreich zu meistern. Aus der pra-

xisbezogenen Titigkeit wurden fachtheoretische

Inhalte abgeleitet, die mafigebend fiir ein gutes Ab-

schlussergebnis waren.

AUSBLICK

Das Interesse weiterer Schulen an einer Zusammen-
arbeit mit dem Bildungspark Heilbronn-Franken
zeigt, dass das flexible Vermittlungsmodell auf mehr
Standorte und Zielgruppen Ubertragen werden kann.
Langfristiges Ziel ist es, gemeinsam mit projekt- und
produktionsorientierten Ansitzen junge Menschen
noch besser zu erreichen und fir eine fruhzeitige
Berufsorientierung zu begeistern. Dabei wird das
ursprungliche Konzept stindig optimiert und auch
anderen Kooperationspartnern zur Verfiigung ge-
stellt. So fuhren die mobile Jugendarbeit der Stadt
Neckarsulm ebenso wie die Jugendgerichtshilfe in
Heilbronn uber das Projekt ,InFa“ junge Erwach-
sene an neue Ausbildungschancen heran. Das Projekt
wird als nachhaltig bewertet, da die Projektverant-
wortlichen, neben einer offensiven Offentlichkeits-
arbeit, ihre Ansitze in verschiedene Forderstruk-
turen fir die Zielgruppen implementieren. Dazu
sind sie regelmiflig mit allen relevanten Akteuren
(Schulen, Jobcentern, Kommunen sowie der Agen-
tur fir Arbeit) im Gesprich und suchen neue Wege

zur gemeinsamen Dauerfinanzierung,
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QWing5h0+ - Zertifikatslehrgang zum

NMirtual Engineer”

Projekttrager:

Akademie flr Luft- und Raumfahrt - German Aerospace Academy ASA

Institut fur Luft- und Raumfahrt der Steinbeis-Hochschule Berlin

Kontakt:

FilderhauptstalRe 142, 70599 Stuttgart

Telefon: 0711 451001-11, Telefax: 0711 451001-41, gwing @german-asa.de

Kooperationspartner:

VDC -Virtual Dimension Center Fellbach sowie mehrere Verbande aus

Industrie und Ingenieurwesen in Baden-Wiirttemberg

Forderzeitraum: 2012 - 2013
Themenbereich:

Zielgruppe:

PROJEKTIDEE

Um die Wettbewerbsfihigkeit von Unternehmen zu
erhalten und dem Fachkriftemangel sowie der demo-
grafischen Entwicklung entgegenzuwirken, mussen
sich Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter stetig weiter-
bilden und fir den Beruf qualifizieren. Doch gibt es
fur dltere Akademikerinnen und Akademiker kaum
Weiterbildungsangebote. Noch schwieriger ist die
Situation fir hochqualifizierte Personen, die nach
einer lingeren Berufsunterbrechung wieder in den
Beruf einsteigen wollen. Die ASA - German Aero-
space Academy hat daher speziell fur die Generation
50+ ein innovatives Weiterbildungs- und Wiederein-
stiegsprogramm entwickelt. Der Zertifikatslehrgang
zum ,Virtual Engineer” eroffnet den Absolventinnen
und Absolventen neue Katrierewege in der Techno-

logieentwicklung.

PROJEKTVERLAUF

Zum Projektstart im Juli 2012 wurden Werbemate-
rialien und ein Internetauftritt entwickelt, um
Projekt und Zielsetzung in den Medien, bei Ent-
scheidungstragern in Unternehmen sowie bei der
Zielgruppe 50+ bekannt zu machen. Begleitende
Informationsveranstaltungen der ASA, die in Ko-
operation mit dem Ministerium far Kultus, Jugend
und Sport Baden-Wurttemberg durchgefuhrt wur-
den, stieflen zunichst nur auf geringe Resonanz. Erst

am Ende der Bewerbungsfrist nahm das Interesse zu.

Wiedereinstieg in den Beruf
Wiedereinsteigerinnen und Wiedereinsteiger sowie altere Berufstatige

Von den fristgerecht vorliegenden 14 Bewerbungen

erfullten zehn die Aufnahmebedingungen.

Die Zulassungsvoraussetzungen fur die hochwerti-
gen Zertifikatslehrginge entsprachen der Studien-
und Prifungsordnung der Steinbeis Hochschule
Berlin: Generell sollten die Teilnehmenden mindes-
tens Uber einen Bachelor-Abschluss und mehrjahrige
Berufserfahrung im technischen Bereich verfigen.
Zusitzlich wurden personliche Gespriche und ein
individueller und fachlicher Kompetenzcheck durch-

gefuhrt.

Wichtig fir das personliche Kompetenzprofil der
Bewerberinnen und Bewerber waren neben der
Identifikation der fachlichen Schwerpunkte und der
Darstellung der jeweiligen beruflichen Expertise
auch die verschiedenen Ausgangssituationen und
Erwartungen, personliche Stirken, Erfahrungen und
familidre Rahmenbedingungen. Daraus wurden indi-
viduelle Qualifizierungsziele fur das weitere Vorge-
hen abgeleitet. Die betont anwendungsorientierten
und unternehmensbezogenen Schulungen bestan-
den aus achteinhalb Seminartagen in der ASA, neun
Selbstlerntagen und zwei praktischen 19-tigigen
Transferarbeiten, die jeweils in einem Workshop zu

prisentieren und zu verteidigen waren.
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Ausbildung der QWing-Teilnehmerinnen und Teilnehmer an der German Aerospace Academy

ERGEBNISSE UND ERFAHRUNGSWERTE
Alle

nachhaltig ihre individuellen Kompetenzprofile wei-

Teilnehmenden entwickelten sichtbar und
ter. Die in den Unternehmen bereits angestellten
Personen ergriffen rasch Eigeninitiative und suchten
nach passenden Anwendungsschnittstellen an ih-
rem Arbeitsplatz, zunehmend auch auflerhalb ihrer
aktuellen Verantwortungsbereiche. Das Feedback
der Teilnehmenden zu Kursinhalten, Dozenten, Zu-
sammenarbeit und Rahmenbedingungen war tber
die gesamte Kursdauer hinweg ubereinstimmend
positiv. Einziger Optimierungswunsch war eine
Erhohung des Ubungsanteils. Die Lernmotivation
und -fihigkeit dlterer Beschiftigter wurde dabei
besonders deutlich. Diese zeigten ein uUberdurch-
schnittliches Engagement und strebten die Erho-
hung ihrer Berufs- und Karrierechancen durch
die Formung eines einzigartigen Berufsprofils an.
Wiedereinsteigerinnen und -einsteigern wurde von
der ASA und ihrem Netzwerk beim Wiedereinstieg
ins Arbeitsleben eine halbjihrige Praxisphase in

einem Unternehmen vermittelt.

AUSBLICK

Die Absolventinnen und Absolventen dienen als Mul-
tiplikatoren fiir die neue Methodik des Informations-
und Technologiemanagements und als Werbetriger
far die Zielgruppe 50+, zeigt doch die Zurtickhaltung

der Unternehmen den hohen Informationsbedarf zu

den Themen ,Qualifizierung“ und ,Unternehmens-

strategien im demografischen Wandel® an.

Da der Wiedereinstieg eine lingere kontinuierliche
Beratung der Teilnehmenden erfordert, muss er zu-
kunftig durch zusitzliche Coaching- und Trainings-
angebote unterstitzt werden. Ziel der ASA ist es,
sowohl fur Arbeitnehmer als auch fur Arbeitgeber,
insbesondere fiir mittelstindische Unternehmen,
attraktive Angebote weiterzuentwickeln. So werden
Fachkrifte mit Berufserfahrung an neue, zukunftsfa-
hige Themenfelder herangefihrt und in den Unter-

nehmen neue Einsatzbereiche ermdglicht.

Der erfolgreich abgeschlossene Lehrgang mit einem
staatlich anerkannten Zeugnis der Steinbeis Hoch-
schule entspricht international zehn ECTS-Punkten
und berechtigt dazu, den Titel ,Virtual Engineer” zu

tragen.
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Perspektive Wiedereinstieg

Projekttrager:

Bundesagentur fiir Arbeit und Bundesministerium fiir Familie, Senioren,

Frauen und Jugend (BMFSFJ)

Kontakt:

Servicestelle Perspektive Wiedereinstieg, Stiftung SPI

Schicklerstr. 5 - 7, 10179 Berlin, Telefon: 030 259 2376-20,
Telefax: 030 390 634-80, www.perspektive-wiedereinstieg.de

Kooperationspartner:
Forderzeitraum:
Themenbereich:
Zielgruppe:

PROJEKTIDEE

Bei einem beruflichen Neustart stehen Wiederein-
steigerinnen und Wiedereinsteiger vor groflen He-
rausforderungen: Oft sind fachliche Kenntnisse
nicht mehr aktuell und familidre Pflichten schwer
mit der Rickkehr in den Beruf vereinbar. Das
Aktionsprogramm Wiedereinstieg®
(PWE) des BMFSEF], das seit 2009 in Kooperation
mit der BA durchgefihrt wird, hilft beim individu-

ellen beruflichen Wiedereinstieg mit vielfiltigen

»Perspektive

Angeboten. Im Rahmen des gleichnamigen vom Eu-
ropiischen Sozialfonds (ESF) gef6rderten Modellpro-
gramms werden Projekttriger dabei unterstitzt, die
Reintegration in das Berufsleben durch bedarfsge-
rechtes Coaching und individuelle Qualifizierungs-

angebote zu erleichtern.

Ziel von ,Perspektive Wiedereinstieg Online
(PWE-Online) war, ein vielfiltiges Kursangebot
fur den zeitlich und rdumlich flexiblen Erwerb be-
nétigter Kompetenzen zu prisentieren sowie den
in den Beruf Zurickkehrenden einen Erfahrungs-
austausch zu ermoglichen. In weniger als drei Mo-
naten sollten die Kurse von den Coaches zur An-
gebotsreife entwickelt werden. Dabei war zu prifen,
ob mit der vom Kultusministerium Baden-Wurt-
temberg bereitgestellten Technik, der spezifischen
Einbindung von ca. 100 Selbstlernmodulen der
LERNBORSE exklusiv sowie den durchgefithrten

Schulungen der Coaches zu E-Tutorinnen und

Ministerium fir Kultus, Jugend und Sport Baden-Wiirttemberg
2009 bis voraussichtlich 2021
Wiedereinstieg in den Beruf

Wiedereinsteigerinnen und Wiedereinsteiger

E-Tutoren in der gegebenen Zeit ein vielfaltiges,
attraktives und reines Online-Blended-Learning-
Angebot entstehen kann, in dem Prisenzphasen voll-
stindig iber gemeinsame Termine im virtuellen Klas-

senzimmer abgebildet werden konnen.

PROJEKTVERLAUF

Durch die enge inhaltliche Zusammenarbeit der
Projekttriger konnte von Mitte 2013 bis Ende 2014
ein umfassendes Produktportfolio (ca. 120 Kurse)
erarbeitet werden. Dieses war auf die individuellen
Bedarfe der Berufsriickkehrenden, im Durchschnitt
alter als 40 Jahre und mehrheitlich mit einer Erwerbs-
pause von uber sechs Jahren, zugeschnitten. Da-
durch konnten die Coaches vor Ort auf ein breites
Angebot zum Ausbau von Kompetenzen zurick-
greifen, das zeitnah und ortsunabhingig zur Verfu-
gung stand. PWE-Online wurde vom MMB-Institut,
Essen, mit quantitativen und qualitativen Methoden

evaluiert.

ERGEBNISSE UND ERFAHRUNGSWERTE

Die Bewertung des Gesamtangebots belegte den
hohen Grad der Zufriedenheit: 92% der Teilneh-
menden empfanden die genutzten Angebote als
hilfreich oder sehr hilfreich, dhnlich viele wirden
PWE-Online anderen Wiedereinsteigerinnen und
Wiedereinsteigern empfehlen. PWE-Online hat ge-
zeigt, dass Einrichtungen, die im E-Learning zuvor

wenig aktiv waren, bei entsprechender Unterstit-



EINSTIEG / WIEDEREINSTIEG IN DEN BERUF

.Perspektive Wiedereinstieg Online*

Viele Méglichkeiten unter einem Dach

ﬂVebinare -

Prasenzveranstaltungen
im virtuellen
Klassenzimmer (Vitero)

Kursteilnehmer/innen

*  E-Tutoren unterrichten bereit (asynchrones

\_ AN

\ @elbstlernbereich fir \ Arbeits- und

* Hier stehe die Module der
LERNBORSE jederzeit

die Kursteilnehmer/ Lernen)
innen in « Ein umfangreiches
»Echtzeit* (synchron) Portfolio bietet z. B.:
*  Kursangebot: o Tastaturtraining
o Zeitflr o Englischkurse
Wiedereinstieg o Businessetikette
o Bewerbung o Office
o Office o Zeitmanagement
o BWL/ Projekt- u.v.m.
management

AN AN

\f

Austauschbereich fiir
Kursteilnehmer/innen

« Hier kdnnen
Kursteilnehmer/innen
o mit Ihren E-

Tutoren e
.. finden an
kommunizieren
i mehreren
. Modellstand-
o sich austauschen
orten statt

(in Foren und per
E-Mail)

o Materialien
herunterladen

HO 10A Yyoeo) usp yainp bunyis|bag

Kombination der Bausteine zu vielseitigen und interessanten Online-Szenarien

Lernplattform ILIAS

Aufbau des vielfaltigen Kursangebots von PWE - , Perspektive Wiedereinstieg Online” (Quelle: Bundesagentur fiir Arbeit:
Perspektive Wiedereinstieg Online. Kursiibersicht 2014, Berlin, 2014.)

zung und Schulung in kurzer Zeit ein vielfaltiges und
von der Zielgruppe geschitztes Angebot prasentie-
ren kénnen. Aus Trainerinnen und Trainern wurden
begeisterte E-Tutorinnen und Tutoren. Nur geringer
Aufwand bei der technischen Unterstitzung, hoher
Grad der Zufriedenheit bei den Teilnehmenden und
grofle Potenziale fir eine bedarfsgerechte und zeit-
nahe Qualifizierung machen PWE-Online zu einem

exemplarischen Projekt.

Diese neue Form der Qualifizierung eignet sich auf
grund der Ortlichen Unabhingigkeit auch fur die
Etablierung von spezifischeren Maflnahmen uber
die Berufsrickkehrenden hinaus. Fur das BMFSF]
und die BA ist die enge und zielfihrende Zusam-
menarbeit mit dem Kultusministerium beispielhaft
und zeigt deutliche Synergieeffekte auf: Die Triger
konnen ihr Angebotsspektrum erweitern und durch
die Ausbildung von E-Tutorinnen und Tutoren neue
Kompetenzen erwerben, BMFSF] und BA erweitern
ihre Erfahrungen mit einem innovativen Weiterbil-

dungsinstrument und das Kultusministerium kann

auf Basis der Evaluationsergebnisse den eigenen
Digitalen Weiterbildungscampus zielgruppenorien-
tiert weiterentwickeln. Solche Lernportale wirken als
Kiristallisationspunkt und Katalysator fir Verinde-
rungen, die die Weiterbildungsbeteiligung nachhal-

tig erh6hen kdnnen.

AUSBLICK

PWE-Online hat neben einem Comenius Edumedia
Siegel 2014 auf der Didacta 2015 zusammen mit dem
Kultusministerium Baden-Wirttemberg den E-Lear-
ning AWARD in der Kategorie ,Virtual Classroom®
erhalten. Die tiberaus positive Resonanz seitens der
Projektbeteiligten und der Wiedereinsteigerinnen
und Wiedereinsteiger fihrte zu Verlingerungen des
Projekts und zur Fortfihrung von PWE-Online im
Rahmen der ESF-Forderperiode ab 2015. Vorgesehen
ist eine Laufzeit bis 2021. Perspektivisch sollen wei-
tere Zielgruppen einbezogen und die Kursangebote
mit neuen Schwerpunkten (z. B. aus dem Themen-

bereich Pflege) ausgeweitet werden.

55 %
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Virtuelle Bildbetrachtungen

Projekttrager:
Kontakt:

Ministerium fiir Kultus, Jugend und Sport Baden-Wirttemberg
Thouretstral3e 6, 70173 Stuttgart

Telefon: 0711 279-2689, Telefax: 0711 279-2935

Kooperationspartner:

Roncallli-Forum Karlsruhe, Staatliche Kunsthalle Karlsruhe

und Kunstmuseum Stuttgart

2013 -2015
Weiterbildung im Alter

Forderzeitraum:
Themenbereich:

Zielgruppe:

PROJEKTIDEE

Kunst, die zum Betrachter kommt: Das Ziel dieses
Projekts war, Bewohnerinnen und Bewohner von Al-
ters-, Senioren- oder Pflegeheimen an Fihrungen in
Museen teilnehmen zu lassen. Dieser Personenkreis
soll trotz korperlicher Einschrinkungen und Mobili-
titsdefiziten das Angebot eines Kunstmuseums nut-
zen und mit anderen Interessierten kommunizieren
konnen. Fir die Realisierung boten sich neue Lern-
und Lehrtechnologien an. Mit minimalem tech-
nischen Aufwand fir die Nutzerinnen und Nutzer
wurde ein maximaler Erfolg angestrebt: kulturelle
Bildung, Partizipation an Angeboten kultureller Ein-
richtungen und ganz allgemein die Teilhabe am ge-

sellschaftlichen und kulturellen Leben.

PROJEKTVERLAUF

Eine vom Roncalli-Forum in Kooperation mit der
Staatlichen Kunsthalle Karlsruhe durchgefuhrte
Kunstfahrung wurde seit 2013 mit Unterstitzung
des Ministeriums fur Kultus, Jugend und Sport
Baden-Wurttemberg um eine virtuelle Fihrung er-
ganzt, die per Internet in Altersheime, Seniorenresi-
denzen oder Pflegeeinrichtungen tbertragen wurde.
Dabei kam ein virtueller Konferenzraum zum Ein-
satz, der in den Heimen mittels Beamer projiziert
wurde. Die direkte Kommunikation zwischen den
Referenten und den Personen in den Heimen sowie
der Heime untereinander wurde tber Funkmikro-

fone hergestellt.

Altere Heimbewohnerinnen und -bewohner mit und ohne Handicap

Dr. Albert Kauflein (Roncalli Forum Karlsruhe) und

Dr. Holger Jacob-Friesen (Kunsthalle Karlsruhe) setzen ein
wichtiges Prinzip technisch unterstiitzter Szenarien um:
Facherubergreifende Weiterbildung, die auch bezahlbar ist!

Wie bei einer realen Fihrung im Museum bildeten
auch bei der synchronen virtuellen Bildbetrachtung
der Vortrag sowie die Fragen und Antworten den
methodischen Rahmen. Durch den Einsatz von im
Vergleich zu realen Fihrungen wesentlich mehr Bild-
und Anschauungsmaterial sollte den spezifischen
Bedingungen einer virtuellen Fihrung mit digital
vorliegendem Material Rechnung getragen werden.
Der hohe Innovationsgrad des Szenarios spiegelte

sich weniger in der Technik wider als vielmehr in



dem Ansatz, dass die Institutionen nun zu den Men-

schen kamen und nicht umgekehrt. Dadurch konn-
ten Benachteiligungen sowohl struktureller Art als
auch beztiglich der Mobilitit iberwunden werden.
Im Durchschnitt nahmen 30 Personen an einer vir-
tuellen Museumsfuhrung teil. Sieben Heime beteilig-

ten sich bisher an dem Projekt.

ERGEBNISSE UND ERFAHRUNGSWERTE

In dem Projekt gab es keine klar definierten Lern-
ziele. Vielmehr ging es darum, Partizipation zu er-
moglichen und Nachhaltigkeit im Weiterbildungs-
verhalten zu gewihrleisten. Dies gelang durch die
extreme Vereinfachung von Zugangsmoglichkeiten
(z.B. Sitzungscodes statt Client-Software) sowie den
ficherubergreifenden Ansatz mit mehreren Refe-
renten. Dieser Ansatz ist in der Prisenz aus Kosten-
griunden fast unmoglich zu realisieren. Gerade er
ermoglichte aber erhebliche thematische und inhalt-
liche Erweiterungen. So erwies er sich als zentraler
Mehrwert der Virtualitit, da er in diesen Szenarien
einfach und billig umsetzbar ist. Entsprechende syn-
chrone virtuelle Veranstaltungen erwiesen sich als
hervorragender Einstieg in technisch unterstutzte
Lernszenarien, da die Bildungsbiografien der Teil-
nehmenden in das Szenario eingebracht werden
konnten. Eine Uberforderung durch ungewohnte
Lernumgebungen wurde bei allen Beteiligten ver-
mieden. Gleichzeitig wurden die grundlegenden

Mehrwerte technisch unterstitzter Szenarien (z. B.

WEITERBILDUNG IM ALTER

Dr. Albert Kauflein stellt das Projekt
irtuelle Bildbetrachtungen” wahrend
des Fachkongresses , Blindnis fur
Lebenslanges Lernen. Ein Erfolgs-
modell in Baden-Wirttemberg” am

17. Juli 2014 im Haus der Wirtschaft
Baden-Wiirttemberg vor.

die Befreiung vom Ort, die Befreiung von Handi-
caps, facherubergreifender Ansatz) offensichtlich.
Die Besonderheit des angewandten Settings ermog-
lichte es auch Menschen ohne technische Affinitat,
ohne eigene Hardwareausstattung und ohne die Be-
dienung von Software, neue Technologien zu nutzen.
Dadurch wurden die Hemmschwellen, Technik in
Lernszenarien zu nutzen, erheblich gesenkt. Gleich-
zeitig konnten die Heime kostengtnstig und ein-
fach ihre kulturellen Angebote erweitern. Dies alles
fuhrte sowohl auf Nutzer- als auch auf Anbieterseite
zu einer hohen Motivation, sich dem E-Learning zu-
zuwenden, mit dem Potenzial, dadurch die allgemei-
ne Weiterbildungsbeteiligung, insbesondere die von
ilteren oder eingeschrinkten Personen, zu erhohen.
Eine Verbesserung der Lebensqualitait durch mehr
Partizipation am gesellschaftlichen und kulturellen
Leben wurde erreicht. Aus diesem Grund wurde das
Projekt 2013 mit dem eLearning AWARD in der Ka-

tegorie ,social media“ ausgezeichnet.

AUSBLICK

Das Gefuhl zu vermitteln, an Dingen, die bisher ver-
schlossen waren, wieder teilhaben zu konnen, indem
sich die Turen der Heime nach aufien 6ffnen, macht
den Erfolg des Projekts aus. Dieser ldsst sich am stin-
dig steigenden Interesse nachweisen. Und es handelt
sich um ein nachhaltiges Projekt, da sich das Sze-
nario sehr leicht auf viele andere Bereiche, Themen

und Zielgruppen tbertragen lasst.
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Smartphoned4BestAger

Projekttrager:
Kontakt:

Volkshochschulverband Baden-Wirttemberg
RaiffeisenstralRe 14, 70771 Leinfelden-Echterdingen

Telefon: 0711 75900-0, Telefax: 0711 75900-41, www.vhs-bw.de

Kooperationspartner:

Landesseniorenrat Baden-Wiirttemberg e.V. und

Netzwerk fur Senior-Internet-Initiativen Baden-Wirttemberg e.V.

2012 - 2013
Weiterbildung im Alter
Menschen ab 55 Jahren

Forderzeitraum:
Themenbereich:
Zielgruppe:

PROJEKTIDEE

Da Smartphones und Tablet-PCs von vielen, be-
sonders jungeren, Menschen heute ganz selbstver-
stindlich und vielfiltig genutzt werden, sollten auch
Altere an diese Gerite herangefiihrt werden, um
sie mit neuen Kommunikations- und Informations-
wegen, insbesondere mit der Nutzung des Internets,
vertraut zu machen. Ziel war es, ilteren Menschen
die Moglichkeiten des Smartphones aufzuzeigen und
die Bereitschaft zu dessen Nutzung zu erhéhen, um
die entstehende Kluft zwischen den Generationen
nachhaltig zu verringern. Entsprechendes Lehrma-
terial fur die Zielgruppe 55+ wurde fir die beiden
geldufigsten Betriebssysteme, Android und iOS
(Apple), erarbeitet.

PROJEKTVERLAUF

Im Projekt wurden drei einfach zugingliche Ange-

botsformen erprobt:

o Schnupperkurse vor Ort sollten die Zielgruppe an
die neuen technischen Moglichkeiten heranfith-
ren und Begeisterung wecken.

¢ Einflhrungskurse sollten die Bedienung der
Gerite erkliren und mit der Erliuterung der
unterschiedlichen Apps speziell auf die Anwen-
dungsinteressen der Teilnehmenden eingehen.

e Beraterinnen und Berater vor Ort sollten im
Anschluss an den Kurs aufgetretene Fragen
beantworten, Vergessenes auffrischen und neue

Entwicklungen an die Zielgruppe weitergegeben.

Werbematerialien zum Projekt ,Smartphone4BestAger”

Uber das Weiterbildungsangebot ,Smartphone4
BestAger” wurde in den Programmbeften der Volks-
hochschulen und auf der Homepage des Volkshoch-
schulverbands unter www.vhs-bw.de/smartphone
informiert. Alle Printmedien beinhalteten ein ei-
genstindiges Logo inklusive weiterfihrender In-
ternetadresse, um den Wiedererkennungswert zu
erh6hen. Zum Start des Kursangebots im Frihjahr
2013 wurden die Medien informiert, die sowohl in
der Tages- als auch in der Fachpresse mit positiven
Berichten reagierten. Ein Auftritt auf der Messe ,,Die
besten Jahre im Herbst 2013 informierte die Ziel-
gruppe uber das Angebot: Das Kursangebot musste
aufgrund des groflen Zuspruchs von geplanten 34
Kursen (19 Schnupper- und 15 Einfihrungskursen)
auf insgesamt 55 Kurse (31 Schnupper- und 24 Ein-
fuhrungskurse) aufgestockt werden. Insgesamt wur-

den mehr als 400 Menschen erreicht.
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und Tablet-PC

WEITERBILDUNG IM ALTER

Das Projekt ,Smartphone4BestAger” wurde inzwischen auf erweiterte Kurse mitTablets fiir alle Altersstufen libertragen.
Dozent Rainer Kauffmann stellt das Konzept auf Fachtagungen, Kongressen und bei internen Fortbildungen im Volkshochschul-
verband Baden-Wiirttemberg vor.

ERGEBNISSE UND ERFAHRUNGSWERTE

Das Konzept der Schaupper- und Einfithrungskurse
fur die Altersgruppe 55+ erwies sich als duflerst er-
folgreich. Ein einheitliches Beratungsangebot konnte
jedoch aufgrund der ortlichen Gegebenheiten und
der unterschiedlichen Kooperationspartner nicht
aufgebaut werden. Auch die zentrale Service-Telefon-
nummer sowie die E-Mailadresse smartphone@vhs-

bw.de wurden nur vereinzelt fur Anfragen genutzt.

Dennoch spiegelt die abschlieBende Projektevalu-
ation die Begeisterung der Teilnehmenden fur das
Thema ,mobile Endgerite” wider. Die anvisierte
Zielgruppe 55+ wurde durch die bisher kaum an-
gebotenen Lerninhalte sehr gut erreicht. Laut einer
Umfrage waten die Teilnehmenden mit der Kursor-
ganisation und den Inhalten dberaus zufrieden. Es
zeigte sich, dass dltere Menschen der Nutzung mo-
biler Endgerite aufgeschlossen gegentberstehen und

diese auch nutzen wollen.

AUSBLICK

Um das Thema auch auflerhalb des Modellprojekts
zu etablieren und grofiflichig anbieten zu kénnen,
wurden im Projekt Kursmaterialien entwickelt; der
Volkshochschulverband Baden-Wirttemberg fihrt
seit 2013 entsprechende Schulungen fir Dozen-
tinnen und Dozenten durch. Ziel ist es, flichende-
ckend Smartphone- und Tablet-Kurse fur die un-
terschiedlichsten Zielgruppen anzubieten. Daruber
hinaus will der Volkshochschulverband die sinnvolle
Nutzung der mobilen Endgerite auch in den alltig-
lichen Kursen etablieren und schult deshalb auch
die pidagogischen Fachkrifte der Volkshochschulen.
Die Weiterbildung von Kursleiterinnen und Kurslei-
tern im Themenbereich ,Neue Medien und Mobiles
Lernen® wird durch die gleichnamige Fachgruppe aus
dem Bundnis fir Lebenslanges Lernen auf mehreren
Ebenen unterstitzt. Dazu gehort nicht zuletzt die
gemeinsame Nutzung der vom Land Baden-Wurt
temberg eingerichteten und geforderten technischen
Infrastruktur ,JLIAS® mit dem virtuellen Klassen-

zimmer ,Vitero” auf www.fortbildung-bw.de.
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MobilA — Mobiles Lernen im Alter

Projekttrager:
(ZAWiIW)

Kontakt:

Kooperationspartner:

Universitat Ulm, Zentrum fir Allgemeine Wissenschaftliche Weiterbildung

Albert-Einstein-Allee 11, 89081 Ulm, Telefon: 0731 50-26601, www.zawiw.de
Netzwerk sii BW, ViLE-Netzwerk, BAG WiWA, Landeszentrale fiur politische

Bildung BW, MFG - Innovationsagentur fiir IT und Medien BW und

weitere Organisationen
2014 - 2015
Weiterbildung im Alter
Altere Erwachsene

Forderzeitraum:
Themenbereich:
Zielgruppe:

PROJEKTIDEE

Die Anforderungen an die wissenschaftliche Weiter-
bildung Alterer verindern sich. Fiir deren vielfiltige
Bedarfe und Interessen sind neue Bildungsangebote
zu entwickeln, um per Internet und neuen Medien
gerade fur iltere Menschen mit eingeschrinkter Mo-
bilitit und Gesundheit oder im lindlichen Raum
bisherige Bildungs- und Handlungsmaglichkeiten zu
erweitern. Dabei ist ein Trend von informations- zu
interaktions- und Community-orientierten Angebo-
ten zu beobachten. Neben methodisch-didaktischen
Anforderungen spielen auch Zuginglichkeit (Acces-
sibility), Benutzerfreundlichkeit, (Lern-) Motivati-
on und sozialer Austausch (Sociability) eine Rolle.
Ziel des Projekts MobilA war, neue Lernangebote
und -wege fur iltere Erwachsene zu entwickeln und
zu erproben. Dazu sollten im Internet modulare, in-
teraktive Lernmaterialen fir Einzel- und Gruppen-
lernende auf einer Plattform, die eine interaktive
Zusammenarbeit der Lernenden ermoglicht, zur
Verfugung gestellt werden. Gleichaltrige Ehrenamt-
liche sollten Lerngruppen begleiten, mobiles Ler-
nen unterstitzen und Webinare durchfihren. Diese
Seniorinnen und Senioren als technische Unter-
stutzung bei der Internet-Nutzung und als Online-
Redakteurinnen und -Redakteure fur die inhaltliche
Gestaltung eines Online-Journals (www.lern-cafe.de)
sollten fur lebenslanges Lernen werben und quali-

fizieren.

PROJEKTVERLAUF

Ab Mirz 2014 wurde in einer Konzeptions- und Pla-
nungsphase gemeinsam mit den Projektpartnern die
erste Durchfihrungsphase vorbereitet. Mafinahmen
waren vier Aktionstage zum Thema Mobiles Lernen,
drei Webinare zur Qualifizierung von ehrenamt-
lichen Multiplikatorinnen und Multiplikatoren, bei
denen die Kombination von Online-Lernangeboten
und personlichen Kontakten in Lerngruppen im
Mittelpunkt stand, sowie die bundesweite Online-
Ringvorlesung (ORV) ,Lebenswelt und Technik“ mit
sechs Vorlesungen. Teilnehmende waren neben Uni-
versititen auch einzelne Senior-Internet-Initiativen im
lindlichen Raum. In einem Kompaktseminar Mitte
Juli 2014 wurden die Themen der ORV aufgearbeitet,
die erste Durchfiihrungsphase evaluiert und Senior-
Internet-Helferinnen und -Helfer als Lernbegleitper-
sonen vorbereitet. Die Lernplattform des ZAWiW mit
interaktiven Web-2.0-Tools diente dabei sowohl der
Prisentation der ORV als auch der Vernetzung und
der Dokumentation der Lerngruppen. Erste Ergeb-
nisse wurden auf dem Fachkongtess ,Bindnis fir Le-
benslanges Lernen® im Juli 2014 vorgestellt. Die zwei-
te Durchfuhrungsphase startete im Oktober 2014 mit
einem Qualifizierungsseminar fir Multiplikatorinnen
und Multiplikatoren. Bei den Lernangeboten und
-materialien ruckte neben methodisch-didaktischen
und technischen Fragen die Urheberrechtsproblema-

tik bei Inhalten wissenschaftlicher Weiterbildung in



WEITERBILDUNG IM ALTER

Mobiles Lernen erfordert neue methodisch-didaktische Konzepte sowohl fiir verschiedene Zielgruppen als auch fiir Lehrende,
dazu gehért z. B. die Qualifizierung der Lernmentorinnen und -mentoren.

den Fokus. Mit den Kooperationspartnern wurden
Webinare, E-Learning- und Kompaktseminare durch-
gefuhrt, begleitet von Online-Lernaktivititen auf der

virtuellen Lernplattform.

ERGEBNISSE UND ERFAHRUNGSWERTE

An sechs Standorten in Baden-Wirttemberg wur-
den Inhalte wissenschaftlicher Weiterbildung tber
das Internet und durch mobiles Lernen erfolgreich
weitergegeben. Die virtuelle Lernplattform wurde
dabei auch im europdischen Kontext erfolgreich
erprobt. Mehr als 100 Multiplikatorinnen und Mul-
tiplikatoren konnten fir mobiles Lernen im Alter
sensibilisiert werden; mit unterschiedlichen Lernum-
gebungen wurden mehr als 600 Altere erreicht. Fir
die Qualifizierungsreihe fiir Webinare haben sich 20
Lernmentorinnen und -mentoren angemeldet. Den-
noch ist der Umgang mit dem mobilen Internet fir
viele altere Lernende noch nicht selbstverstandlich.
Hemmnisse sind technische Hirden, aber auch das
Fehlen von guten Projekt- und Anwendungsbeispie-
len sowie Vorbildern zur Veranschaulichung der Be-

deutung mobilen Lernens.

AUSBLICK
Im Rahmen der bundesweiten Online-Ringvorlesung

»=Unbehagen an Europa® im Sommer 2015 werden die

Online-Lernaktivitaten fortgefihrt. Neben den zwolf
bundesweiten universitiren Standorten sind auch
wieder mehrere Lerngruppen aus dem landlichen
Raum in Baden-Wurttemberg beteiligt. Begleitend
dazu bietet das ZAWiW eine Vertiefungsveranstal-
tung und, zusammen mit dem E-Learning Zentrum
der Universitit Ulm, unterstutzende Online-Lern-
module an. Weitere Online-Lernangebote werden er-
probt. Auch die Qualifizierungsreihe zu Webinaren
wird mit Themen wie Technik, Urheberrecht sowie
Europa fortgefiihrt. Die Bundesarbeitsgemeinschaft
Wissenschaftliche Weiterbildung fiir Altere zeigt da-
ran grofles Interesse. Des Weiteren sind Qualifizie-
rungen der Mentorinnen und Mentoren vorgesehen
samt einer Ausdifferenzierung dieses neuen nachbe-
ruflichen Titigkeitsfelds. Geplant sind Anschlusspro-
jekte auf Landes-, Bundes- und sogar europdischer
Ebene, Letztere finanziert aus Forderprogrammen

der Europaischen Kommission.

Als Losungsstrategie bei der Urheberrechtsproble-
matik werden Open Educational Resources (OER)
fokussiert. Hier konnte das Bundnis Lebenslanges
Lernen mit seinen Kooperationspartnern wichtige
Impulse setzen. Bei der Fachtagung ,Neue Medien®
im Dezember 2015 wird das ZAWiW das Projekt

MobilA und seine Anschlussaktivititen vorstellen.
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MoSeS - Motivierende Selbstlern-Spiele

Projekttrager:
Kontakt:

Freiburger Verlag GmbH

Hartkirchweg 37, 79111 Freiburg

Telefon: 0761 465 99-70, Telefax: 0761 465 99-45, www.freiburger-verlag.de

Kooperationspartner:
Forderzeitraum: 2012 -2013
Themenbereich:

Zielgruppe:

PROJEKTIDEE

Da das Internet und mobile Endgerite wie Smart-
phones auch von vielen bildungsfernen Menschen
genutzt werden, bot sich die Nutzung von Apps zur
Weiterbildung an. Entwickelt wurden Selbstlern-
Spiele, die orts- und zeitunabhingig genutzt wer-
den konnen und Bildungsinhalte motivierend und
unterhaltsam vermitteln. Negative Lernerfahrungen
sollten so revidiert, positive Erfahrungen gewonnen

und gestirkt werden.

PROJEKTVERLAUF

Zunichst wurden Statistiken zu Einsatz und Nutzung
mobiler Endgerite ausgewertet. Der dabei festgestellte
hohe Anteil an Nutzern von Smartphones, insbeson-
dere mit Android-Betriebssystem, und die Spitzen-
werte von Spiele- und Bildungs-Apps in der Beliebt-
heitsskala bestimmten die technischen Plattformen
und Entwicklungstools. Auf dieser Basis erfolgte die
inhaltliche Gestaltung der Musteranwendungen. Da
es bildungsungewohnten Menschen oft schwerfillt,
sich zu konzentrieren und sich komplexere Vorginge
zu merken, wurden bis Ende November 2013 sechs
Apps (Zahlen suchen, Ziffern, Bilder oder Worte
merken, Symbolrechnen, kleine Zahlen) zur Steige-
rung der Konzentrations- und Lernfahigkeit entwi-
ckelt. Sie konnten und kénnen sowohl im Internet
auf der Online-Plattform www.gedaechtnistraining.
com genutzt als auch fir mobile Endgerite uber
den PlayStore von Google sowie dem AppStore von

iTunes heruntergeladen werden.

Bildungswerk der Erzdiézese Freiburg

Neue Medien und Mobiles Lernen
Bildungsferne junge Erwachsene

Zwischen Juli und Dezember 2013 wurden 144 Test-
personen uber das Online-Portal, das Bildungswerk
der Erzdiézese Freiburg und tber Newsletter rekru-
tiert und an ausgewahlte Dozierende und Lehrkrifte
in verschiedenen Weiterbildungseinrichtungen ver-
mittelt. Die Beurteilung der ersten beiden ab Juli
2013 bereitgestellten Apps erfolgte per Bewertungs-
bogen. Da die Testpersonen den Inhalt zwar gut bis
sehr gut bewerteten, die Benutzerfihrung und das
Design aber nur mit befriedigend, wurden Funktion
und Grafik der Oberfliche Gberarbeitet. Ende 2013
gab es im Rahmen der Evaluation 327 registrierte
Nutzerinnen und Nutzer fur die sechs veroffentlich-
ten Ubungen, die per Fragebogen an der Schlussaus-

wertung teilnahmen.

ERGEBNISSE UND ERFAHRUNGSWERTE

Mit MoSeS wurden sechs Web- und App-basierte
Lernarrangements entwickelt, die spielerisch und
unterhaltsam Weiterbildungsinhalte vermitteln und
sowohl Unterstitzung bei personell begleiteten Mafi-
nahmen als auch bei selbstgesteuertem Lernen bie-
ten. Die Apps wurden und werden von den Zielgrup-
pen als hoch motivierende Lernsituationen wahr- und
gut angenommen. Bewertet wurden Spafifaktor, Ver-
stindlichkeit, Lernerfolg, Design und Nachhaltigkeit
auf der Schulnotenskala im Durchschnitt mit 2,3 bis
2,5. Auffillig ist, dass die Selbstlernspiele stark pola-
risieren. Der tuberwiegende Anteil der Testpersonen
bewertete die Apps mit Bestnoten, doch einige konn-

ten nur wenig oder gar nichts damit anfangen. 60%
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Erfolg in der
Priifung -

Ubungs- und Begleitbroschiire
zum Projekt ,,MoSeS - Motivie-
rende Selbstlern-Spiele”

das kostet ein Licheln!

Praxiserprobte Prifungs-Tipps
fiir Hirn, Herz und Hand

der Testpersonen machten Angaben zum Geschlecht,

das Verhiltnis Manner zu Frauen lag bei 2:1.

Die sechs Apps konnen in einer einfachen Version
kostenfrei genutzt werden. Die jeweilige Vollversion
wird fur einen sehr geringen Betrag im PlayStore
bzw. AppStore angeboten. Die Apps wurden zudem
in das Buch ,Erfolg in der Prifung - das kostet ein
Licheln® integriert und seit Frithjahr 2014 bereits in
einer Auflage von mehreren Tausend Exemplaren

verbreitet.

AUSBLICK
Die vielen sehr positiven Bewertungen insbesondere

der Nachhaltigkeit sowie viele konkrete Anregungen

zeigen, dass das Konzept von motivierenden Selbst-
lern-Spielen als aktivierende Weiterbildung auf mobi-
len Endgeriten funktioniert und zukunftsweisend ist.
Die vorliegenden Apps werden kontinuierlich weiter-
entwickelt, sowohl technisch als auch inhaltlich. Die
Einbindung von derartigen Apps in Bildungsmafl-
nahmen, die durch qualifizierte Dozentinnen und
Dozenten begleitet werden, fihren nachweislich zu
einem deutlichen Motivationsschub und einer Stei-
gerung des Lernerfolgs. Ebenso wird die Kombi-
nation der beiden Medien Buch und App sehr gut
angenommen, was fur eine hohe Verbreitung sorgt.
Der Einsatz der motivierenden Selbstlern-Spiele wird
weiter vorangetrieben, die Entwicklung weiterer

Apps ist geplant.
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Bildungsmanagement 2.0 fur
Weiterbildungseinrichtungen

Projekttrager:
Kontakt:

MFG Innovationsagentur fiir Medien- und Kreativwirtschaft
BreitscheidstralRe 4, 70174 Stuttgart

Telefon: 0711 90 715-300, Telefax: 0711 90 715-350, www.innovation.mfg.de

Kooperationspartner:

Forderzeitraum: 2012 - 2013
Themenbereich:

Zielgruppe:

PROJEKTIDEE

Social-Media-Produkte gehdren heute als moderne
Kommunikationssysteme zum alltiglichen Leben.
Umso wichtiger ist es, die Moglichkeiten von Web
2.0 fur die Erwachsenenbildung zu prifen und effek-
tiv einzusetzen. Entscheidend ist hierbei, ob und wie
moderne Web-2.0-Anwendungen sinnvoll in die tag-
liche Bildungspraxis integriert werden kénnen und
welche Auswirkungen auf das Bildungsmanagement
damit verbunden sind. Ziel des Projekts ,Bildungs-
management 2.0 fir Weiterbildungseinrichtungen®
war daher, gemeinsam mit vier verschiedenen Bil-

dungstrigern neue Best-Practice-Strategien speziell

Zentrum flr Mediales Lernen des Karlsruher Instituts firTechnologie (KIT)

Neue Medien und Mobiles Lernen
Weiterbildungseinrichtungen in Baden-Wirttemberg

far Weiterbildungseinrichtungen zu entwickeln und
die Ergebnisse in einem Social-Media-Leitfaden zu

veroffentlichen.

PROJEKTVERLAUF

Im Dezember 2012 wurden Bildungstriger tber eine
oOffentliche Ausschreibung eingeladen, am Projekt
teilzunehmen. Aus den 20 Bewerbungen wurden
folgende Einrichtungen ausgewihlt: die Evangelische
Erwachsenen- und Familienbildung in Wurttemberg
(EAEW), die ttg team training GmbH Tubingen
sowie die VHS Boéblingen-Sindelfingen und die

VHS Offenburg. Auswahlkriterien waren insbeson-

»Das Coaching Bildungs-
management 2.0 war

fir die VHS Boblingen-
Sindelfingen ein groRRer
Erfolg. Alle Mitarbeiter
nutzten die Gelegen-
heit, sich auBerhalb der
Alltagsarbeit mit dem
Thema auseinanderzu-
setzen, lerntenTools und
Anwendungen kennen
und konnten den Transfer
in unsere Arbeit vorberei-
ten. [...]"

Dr. Christian Fiebig
(VHS Boblingen-
Sindelfingen e.V.)

.Das Coaching war die
Grundlage einer Web-2.0-
Strategie, die unser
Bildungs- und Kommuni-
kationsmanagement nach-
haltig weiterentwickelt
hat. Wir konnten dank des
individuellen Coachings
unseren Umgang mit den
Social-Media-Werkzeugen
professionalisieren, um
noch gezielter und pro-
duktiver tGber diese Medien
zu kommunizieren.

Die Zusammenarbeit

mit der MFG hat Spal3
gemacht und Spuren
hinterlassen!”

Cornelius Ambros
(ttg team training GmbH)

»Mit einem gut durch-
dachten Konzept und

dem nétigen Hintergrund-
wissen kdnnen Bildungs-
einrichtungen wie die VHS
Offenburg enorm von
Web-2.0-Anwendungen
profitieren. Das Coaching
unterstltzte uns in dieser
Hinsicht auf vielfaltige
Weise und war als hel-
fende Hand immer auch
mit dem Blick von ,auRen’
besonders wertvoll. [...]"

Martina Worner
(VHS Offenburg e.V.)

Statements von Weiterbildungseinrichtungen, die am Coaching teilgenommen haben

,Das Coaching war der
entscheidende Anstol3,
das Projekt Online-Lernen
jetzt anzugehen. Wir
haben mit Erfolg bei un-
serem Trager Projektmittel
beantragt und freuen uns,
dass unser Projekt immer
weitere Kreise zieht. Vielen
Dank fiir die gute Unter-
stlitzung vor allem durch
die Einzelcoachings!”

Dr. Birgit Rommel

(EAEW - Evangelische
Erwachsenen- und Familien-
bildung in Wiirttemberg)
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Auch Weiterbildungseinrichtungen bilden sich fort: Alle Teilnehmerinnen und Teilnehmer am Kurs , Bildungsmanagement 2.0”
sind bei einem Weiterbildungstrager der allgemeinen oder beruflichen Weiterbildung tétig.

dere die moglichst unterschiedlichen Profile der
Einrichtungen sowie die Vielgestaltigkeit ihrer Bil-
dungsangebote. Das Projekt begann mit einem Grup-
pencoaching, dem abwechselnd je drei Webinare und
Einzelcoachings folgten. Die Coachings dienten der
Strategieentwicklung und der gemeinsamen Reflexi-
on, die 6ffentlichen Webinare als Trainingsangebote
zu konkreten Themen. Die teilnehmenden Einrich-
tungen wurden Gber eine gemeinsame Google+-Com-
munity vernetzt. Alle Ergebnisse wurden bei einer
Abschlussveranstaltung prasentiert und im Social-
Media-Leitfaden Ende 2013 veroffentlicht. Entspre-
chend dem individuellen Bedarf und der Zielsetzung
der teilnehmenden Institutionen wurden konkrete
Web-2.0-Strategien fir die interne Zusammenarbeit,
die Etablierung von Anwendungen in Lernprozessen
und das Marketing erarbeitet. Jede Einrichtung ent-
wickelte im Rahmen des Gruppencoachings eine ei-
gene Vision, erprobte einen Teilaspekt zwischen den
Einzelcoachings und entwarf eine auf Erfahrungen
beruhende Roadmap. Der gesamte Entwicklungs-
prozess wurde uber Blogs, Websites, Newsletter und

Soziale Medien offentlich kommuniziert.

ERGEBNISSE UND ERFAHRUNGSWERTE
Als besonders wichtig bei der Umsetzung einer

Social-Media-Strategie erwiesen sich die Innova-

tionsbereitschaft auf allen Hierarchieebenen sowie
die Stirkung der Medienkompetenz der Mitarbei-
terteams durch die praktische Anwendung und die
direkte Ansprache der potenziellen User. In diesem
Zusammenhang wurde festgestellt, dass es nicht
,das“ Social-Media-Tool fiir ein bestimmtes Lern-
oder Lehrszenario gibt. Welche digitalen Moglich-
keiten eingesetzt werden sollten, hingt vielmehr
von einer klaren Bedarfs- und Zieldefinition ab.
Dabei spielt die Kommunikationsbereitschaft al-
ler Beteiligten ebenso eine Rolle wie die zur Ver-
fugung stehenden finanziellen Mittel. Wichtig ist
nicht zuletzt die kontinuierliche Reflexion aller
Arbeitsschritte, um den fortlaufenden Prozess opti-

mal zu steuern.

AUSBLICK

Das von der MFG durchgefuhrte Coaching war der
entscheidende Anstofl fur die teilnehmenden Ein-
richtungen, die Moglichkeiten des multimedialen
Lernens besser einschitzen zu koénnen und auch in
ihre Bildungsangebote verstirkt zu integrieren. Alle
Beteiligten planen, das Angebot an Web-2.0-Kursen
zu erweitern und die neu entstandenen Netzwerke
auszubauen. Weiterfihrende Informationen sind
offentlich zuginglich unter http://bildungsmanage-
ment2null.blogspot.de.
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Interaktive Lernmodule

fur Bibliotheken

Projekttrager:
Kontakt:

Stadtbibliothek Ludwigsburg
WilhelmstraBe 9/ 1, 71638 Ludwigsburg

Telefon: 07141 910-23 07, Telefax: 07141 910-27 97, www.stabi-ludwigsburg.de
Kooperationspartner: ~ VHS Ludwigsburg und vi-motion GmbH Althtte

Forderzeitraum: 2012 - 2014
Themenbereich:

Zielgruppe:

PROJEKTIDEE

Offentliche Bibliotheken haben im Rahmen ihres
Bildungsauftrags die gesamte Bandbreite der schu-
lischen, beruflichen und personlichen Lernpro-
zesse zu begleiten. Um auch bildungsungewohnte
Gruppen zu erreichen, sollten neue multimediale
Weiterbildungsangebote leicht zuginglich gestaltet,
eingesetzt und erprobt werden. Dazu wurde eine in-
tuitiv nutzbare Benutzeroberfliche entwickelt, mit
der neue digitale Lernangebote in die Webseiten
der Stadtbibliothek Ludwigsburg eingebettet wer-
den konnten. Alle Bibliotheksbesucher mit einem
gultigen Benutzerausweis wirden auf diesem Weg
Zugriff auf diese erginzenden Lernangebote er-

halten.

PROJEKTVERLAUF

Nach dem Projektstart im Juli 2012 fihrten kon-
zeptionelle Uberlegungen dazu, die Lernplattform
LILIAS® (Integriertes Letn-, Informations- und Ar-
beitskooperations-System) fir die Webseiten der
Stadtbibliothek Ludwigsburg zu nutzen, um den
niederschwelligen Zugang zu digitalen Lernange-
boten technisch zu ermoglichen. Erste Hurden bei
der Umsetzung waren zunichst die Einrichtung und
Anpassung der ,ILIAS“Lernplattform auf der Home-
page der Stadtbibliothek Ludwigsburg. Die Firma
vi-motion GmbH entwickelte dazu eine automati-
sierte  Nutzerauthentifizierung durch Anmeldung
Uber den gultigen Bibliotheksausweis, mehrere

ausbaufihige Schnittstellen sowie das an die Bib-

Neue Medien und Mobiles Lernen
Besucher der Stadtbibliothek Ludwigsburg mit gultigem Bibliotheksausweis

liothekshomepage angelehnte Design. Erst im An-
schluss daran wurden ausgewahlte Lerninhalte in die

datengeschutzte Struktur integriert.

Zu den Lerninhalten gehorten ein interaktives
Sprachkurspaket mit acht Fremdsprachen auf vier
Niveaustufen fur maximal 9.000 Nutzer, 22 Lernmo-
dule im Bereich EDV und Wirtschaft fir je 500 Nut-
zer sowie zwei Einzellizenzen fur uber 750 Video-
trainings mit Schwerpunkt I'T- und Kreativ-Themen.
Erginzt wurden die Lerninhalte mit digitalen Ser-
viceangeboten wie RSS-Feeds, Apps und Weblink-

Sammlungen.

Vor dem Start der neuen Lernplattform im Sommer
2013 wurde das Personal der Stadtbibliothek und der
VHS Ludwigsburg in die Anwendungsmoéglichkeiten
eingewiesen. Auflerdem wurden Hilfsbausteine (wie
Handouts und FAQs) fiir die User installiert. Uber
Flyer, Anzeigen im VHS-Programm, Schulungen,
Prisentationen auf Tagungen und eine Pressekon-
ferenz wurden die neuen interaktiven Lernmodule

einer grofieren Offentlichkeit bekannt gemacht.

ERGEBNISSE UND ERFAHRUNGSWERTE

Die Bereitstellung von Online-Sprachkursen par-
allel und erginzend zu den Integrationskursen fur
neu Zugewanderte im Rahmen der Zusammenarbeit
mit der VHS Ludwigsburg stiefl bei den Integrations-
kursteilnehmenden auf breites Interesse. Diese hatten

jederzeit Zugriff auf die begleitenden Ubungen und



Die Ludwigsburger Lernplattform erfreut sich groRRer Beliebtheit (hier: Bibliothekar
Frank Nachtwey bei der Nutzung neuer interaktiver Lernmodule).

konnten sie in ihrem eigenen Lerntempo zeit- und
ortsunabhingig jederzeit wiederholen. Auch der ver-
pflichtende abschlieflende Orientierungskurstest aus
insgesamt 250 Fragen, dessen erfolgreicher Abschluss
Grundlage fur den Besuch weiterer Deutschkurse
war, konnte tUber ,ILIAS® beliebig oft geiibt werden.
Fur die gesamte Lernplattform wurden im ersten
Projektjahr iber 600 angemeldete User gezihlt und
durchweg positive Ruickmeldungen gesammelt.
Durch die einfache Einbindung von Web-2.0-An-
wendungen konnten der Unterricht nachhaltig ver-
einfacht, verbessert und neue Moglichkeiten in der
Wissensvermittlung eroffnet werden. Im zweiten Pro-
jektjahr signalisierten die Stadtbibliotheken Stuttgart,
Karlsruhe, Heilbronn, Bietigheim, Goppingen und
Geislingen ihr Interesse an einer Kooperation und
die Ubernahme dieses Erfolgsmodells mit Unterstiit-

zung des Deutschen Bibliotheksverbands e. V.

NEUE MEDIEN UND MOBILES LERNEN

www.slabHudwigsburz.de/e-leaming

X

STADTBIB[IUTHEI{ \[

AUSBLICK

Mit ihren neuen Kooperationspartnern beabsichtigt
die Stadtbibliothek Ludwigsburg, ihr neues Service-
angebot weiterzufihren und um weitere Lerninhalte
zu bereichern. Die Inhalte sollen fur verschiedene
Zielgruppen angepasst, nachhaltige Strukturen ge-
schaffen und auf andere Bibliotheken Ubertragen
werden. Fragen zur Finanzierung der erweiterten
Supportstruktur sowie der notwendigen personellen
Unterstutzung bei der Einfuhrung und Vorstellung
der Angebote werden derzeit geklirt. Wihrend die
Stadtbibliothek Heilbronn an der technischen Wei-
terentwicklung des Systems arbeitet, bereitet die
Stadtbibliothek Ludwigsburg die neuen Lerninhalte

auf.
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NEUE MEDIEN UND MOBILES LERNEN

Mein WEB

Projekttrager:
Kontakt:

VHS Stuttgart

Fritz-Elsas-Stral3e 46/48, 70174 Stuttgart

Telefon: 0711 1873-707, Telefax: 0711 1873-709, www.vhs-stuttgart.de

Kooperationspartner:

Forderzeitraum: 2013 -2014
Themenbereich:

Zielgruppe:

PROJEKTIDEE

Ausgangspunkt war, das Interesse am Fremdspra-
chenlernen mit den Moglichkeiten digitaler Hilfsmit-
tel zu verbinden, um Lernprozesse lebendiger, nach-
haltiger und unabhingiger zu gestalten. Ziele waren,
die Teilnehmenden sprachlich zu fordern, inhaltlich
neues Wissen zu vermitteln und den Umgang mit
digitalen Medien zu trainieren. Aufgebaut wurde
dafir ein Blended-Learning-Angebot mit Prisenz-
unterricht und Web-Konferenzen uber die Online-
plattform ,ILIAS® sowie dem virtuellen Klassenzim-

mer auf ,Vitero®.

PROJEKTVERLAUF

Das Pilotprojekt wurde ab Mai 2014 mit Unterstut-
zung des Kultusministeriums Baden-Wurttemberg
umgesetzt. In vielen Veranstaltungen und Konfe-
renzen wurde oOffentlichkeitswirksam auf die inno-
vativen Angebote verwiesen, wobei alle Blended-
Learning-Kurse uber die digitalen Medien besonders
herausgehoben wurden. So erfuhren die Angebote
zu Englisch (American Business Culture) und Tur-
kisch (Turkisch, Alltagskultur Online, Einstieg in

Sprache und Kultur) grofle Resonanz.

Mithilfe von inzwischen bewihrten Online-Tools
konnte der Unterricht didaktisch wesentlich viel-
seitiger und unabhingiger von Zeit und Raum ge-
staltet werden als im reinen Prasenzunterricht. Glo-
bale Livekontakte wurden genutzt, um zuvor im

Seminar gelernte Inhalte bei Experten vor Ort zu

vi-motion GmbH Althiitte

Neue Medien und Mobiles Lernen

Fremdsprachen-, kultur- und medieninteressierte Erwachsene

hinterfragen und neues Wissen in einer weiteren
Reflexionsschleife zu iberprifen. Bei den Blended-
Learning-Angeboten erhielten die Teilnehmenden
anfangs eine Einweisung in die Lernplattform
LILIAS® und in das Web-Conferencing-System
SVitero® in den Raumlichkeiten der VHS Stuttgart.
Kulturelle Ansitze sowie Inhalte wurden offline, das
heifit im Prasenzunterricht, in der jeweiligen Ziel-
sprache behandelt. Unabhingig von Zeit und Raum
stand die Lernplattform zur Verfugung, mit Online-
Forum zum individuellen Austausch zwischen den
Teilnehmenden und Etherpad (webbasierter Editor
zur gemeinsamen Bearbeitung von Texten) fur die
schriftlichen Hausaufgaben und viele von den Kurs-
leitenden zur Verfugung gestellten passgenauen
Zusatzmaterialien. Das Besondere an dem Konzept
waren die Web-Konferenzen, an denen die Teilneh-
menden von ihren privaten Rechnern aus mit exter-
nen Fachleuten in den jeweiligen Lindern und Kul-

turen live teilnehmen konnten.

ERGEBNISSE UND ERFAHRUNGSWERTE

Am Englischkurs nahmen zehn Personen teil. Als
Grunde fur die Teilnahme wurden die internationa-
le Zusammenarbeit im beruflichen Alltag genannt,
aber auch bevorstehende Praktika und Sprachtests
in den USA. Erwartet wurden eine Steigerung der
Sprachkompetenz, ein sicherer Umgang mit digitalen
Medien, insbesondere bei synchronen Konferenzen
in der Zielsprache, und die Vorbereitung auf den
beruflichen Alltag in den USA. Mit dem besseren



Virtuelles Lernen, das Spal3 macht: Sprachen lernen und fremde Léander bereisen

on- und offline mit ,,Mein Web*

Verstindnis fur die amerikanische Geschiftskultur
wurden auch kulturelle Unterschiede sichtbar. Sehr
positiv bewertet wurden vonseiten der Zielgruppe
der lebendige und zielgerichtete Unterricht sowie die
bequeme Kommunikation von zu Hause aus durch

den Einsatz digitaler Hilfsmittel.

Insgesamt konnte nachgewiesen werden, dass pass-
genaue audiovisuelle Inhalte das Unterrichtsgesche-
hen positiv beeinflussen kénnen und neu erwor-
benes Wissen so vertieft und lebendig erweitert

werden kann.

AUSBLICK

Ab Ende 2014 werden die Sprach- und Kulturange-
bote fir Englisch und Turkisch um Sprachkurse in
Spanisch mit einer Expertin in La Coruna und in
Italienisch mit einer Expertin in Venedig erweitert.
Bewihrt hat sich dafir der Einsatz von virtuellen

Klassenzimmern. Die Nachfrage hierfir hat sich

NEUE MEDIEN UND MOBILES LERNEN

&vhs
TURKISCH ONLINE

Wissen tragt Frichte

vonseiten sowohl der Weiterbildungsinteressierten
als auch der Kursleitenden deutlich erhoht, sodass
ab 2015 verstirkt Schulungen fir Kursleiterinnen
und Kursleiter zum Umgang mit digitalen Lernplatt-
formen durchgefuhrt werden sollen. Da passgenaue
Video-Sequenzen Wissen vertiefen und lebendig
erweitern koénnen, sollen zusitzlich eigene kleine
Filmsequenzen aus dem laufenden Unterrichtsge-
schehen im Fremdsprachenbereich erstellt und den
Teilnehmenden auf der digitalen Lernplattform zur

Verfugung gestellt werden.

Um den effektiven Einsatz neuer Medien fur die ge-
samte Weiterbildung in Baden-Wirttemberg zu pri-
fen und gemeinsam weiterzuentwickeln, arbeiten die
Projektverantwortlichen in der Fachgruppe ,Neue
Medien und Mobiles Lernen aus dem Biindnis fir
Lebenslanges Lernen als externe Berater und Multi-

plikatoren mit.
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AUFSUCHENDE WEITERBILDUNGSBERATUNG

Essen und Mehr

Projekttrager:
Kontakt:

Bildungswerk Sid der Evangelisch-methodistischen Kirche (EmK)
GiebelstralRe 16, 70499 Stuttgart

Telefon: 0711 86006-91, Telefax: 0711 86006-99, www.emk-bildung.de

Kooperationspartner:

Gemeinden der Evangelisch-methodistischen Kirche in St. Georgen,

Leonberg, Backnang, Freudenstadt und Karlsruhe

Forderzeitraum: 2012 -2013
Themenbereich:

Zielgruppe:

PROJEKTIDEE

Ausgangspunkt dieses Projekts war das zentrale
Anliegen, bildungsbenachteiligten erwachsenen
Menschen auf Augenhdhe zu begegnen, sie kennen-
zulernen und ihnen zu helfen, ihre Begabungen zu
entdecken, um ihr Selbstwertgefiihl zu stirken und
ihnen die Teilnahme am gesellschaftlichen Leben zu

erleichtern.

Das Grundkonzept von ,Essen und Mehr” sollte sich
im Kern aber nicht nur mit der Zielgruppe selbst be-
fassen, sondern mit der Frage, wie Gemeinden und
Multiplikatoren fur eine effektive Kooperation und
Mitwirkung gewonnen werden kdnnten. Aus diesem
Grund wurde das Projekt mit einem hohen Anteil an
Beratungskomponenten ausgestattet, um Gemeinden,
die Weiterbildungsangebote fur bildungsbenachtei-
ligte Menschen konzipieren und durchfihren wollten,
zu unterstutzen. Die verschiedenen Angebote sollten
Grundwerte wie Toleranz, Solidaritit, Gerechtigkeit
und Verantwortung sowie die Vertiefung von Kultur-
techniken wie Kochen, Musizieren, Gesundheitsvor-

sorge oder Familienmanagement vermitteln.

PROJEKTVERLAUF

Die Projektidee wurde durch Info-Materialien, Hin-
weise in innerkirchlichen Medien, Fachtagungen
und Vortrige sowie durch die Webseite www.emk-
bildung.de/projekt-essen-und-mehr verbreitet. Eine
gezielte telefonische Akquise sprach die relevanten

Akteure in den Gemeinden an.

Aufsuchende Weiterbildungsberatung
Beratungsinteressierte Gemeinden und Multiplikatoren

ESSEN UND MEHR
Der Mensch lebt nicht Werbemotto des
vom Brot allein Projekts ,,Essen und
1 Mehr”
ll.'I-
\ il
‘-::«_%_2___ — :

In einem ersten Schritt boten die Projektverantwort-
lichen den Gemeinden unterstitzende Beratungs-
gesprache an, um auf Grundlage der vorhandenen
Ressourcen geeignete Weiterbildungsangebote fir
die verschiedenen Zielgruppen erarbeiten zu kon-
nen. Die Bedarfsanalyse erfolgte Gber den direkten
Kontakt mit den Zielgruppen selbst. Uber sozial-
diakonische Angebote wie ,Miteinander kochen
- miteinander essen®, ,Mittagstisch fur Alle® oder
»Nachtisch® konnten die Bedurfnisse der Besuche-
rinnen und Besucher besser erkannt und benannt
werden. In einem zweiten Schritt wurden konkrete
Weiterbildungsangebote konzipiert. Die Durchfih-
rung lag schliefllich in der Hand der Gemeinden.

ERGEBNISSE UND ERFAHRUNGSWERTE

Durch die intensive Beratung der Kooperationspart-
ner auf der einen Seite und den niederschwelligen
Zugang zu den Zielgruppen auf der anderen Seite
entstand ein umfangreiches Weiterbildungspro-
gramm, das ohne die vorangegangene Bedarfsanaly-

se in dieser Form nicht zustande gekommen wire.



ZIELFINDUNY

* Welche Menschen leben im Umfeld?

* Welche Lebensumstande kennzeichnen
die unterschiedlichen Gruppen?

* Welche Ressourcen der Gemeinde sind
mit welchen Bedlrfnissen kompatibel?

- Daraus folgend: Welcher Gruppe kann
welches Angebot gemacht werden?

___| |

I
AUSJaNgSSItUatioON DER GEMEINDE
* Welche Motivation liegt zugrunde?
- Uber welche Ressourcen, Starken und
Begabungen verfligt die Gemeinde?
» Was steht tatsachlich konkret zur
Verfligung?

GEMEINDEN JEWINNEN
- Sensibilisierung der Gemeinden
und Leitungsgremien fiir die Thematik
- personliche Gesprache
¢ Information in Gremien
* Werbung in kirchlichen

Veroffentlichungen
___| |

N UND MEHE
Der Mensch lebt nacht
vom Brot allein

Fazit

AUFSUCHENDE WEITERBILDUNGSBERATUNG

KONZEPTION €INES RONRRETEN
BILDUNISANJEDbOTES

* Wer arbeitet mit?

» Was wird angeboten?

- Finanzen

» Unterstlitzung, Material, Hilfsmittel
« Zeitlicher Rahmen

* Werbung

DURCHFUHRUNG BILDUNISANIEDOL
 verantwortliches Team
» padagogische /
didaktische Weiterbildung
- Teamgesprache
+ Evaluation

GesamteyvaLUatioN

fliinf Gemeinden in der Durchfiihrung, sechs in
der Planung

BILDUNGSANGEBOTE:

« erreichen die jeweils gewahlte Zielgruppe

- 8 bis ca. 20 Teilnehmende

- leisten Hilfe zur Selbsthilfe

- verbessern Kompetenz und Lebensqualitat

- starken das Selbstvertrauen

- starken und vergroBern das soziale Netzwerk
- bewirken eine Offnung fiir weitere Lernfelder

Die Durchfiihrung von ,Essen und mehr” ist ein sinnvoller und zielfiihrender
Weg, um die Weiterbildung bildungsbenachteiligter Menschen zu ermoglichen.
Eine langerfristige Durchfliihrung und Weiterentwicklung ist geplant.

Projekt ,Essen und Mehr” auf einen Blick: Konzeptentwicklung in mehreren Schritten.

Die Angebote nahmen jeweils zwischen acht und
20 Personen wahr. Die Programme verbesserten die
Grundkompetenzen der Zielgruppe in verschiedenen
Bereichen, boten Hilfe zur Selbsthilfe, stirkten das
Selbstvertrauen und vergroflerten das soziale Netz-
werk aller Beteiligten etheblich. Das Modul ,Essen
und Mehr*, das z.B. in der Gemeinde Backnang ange-
boten wurde, beinhaltete einen offenen Mittagstisch
far Bedurftige mit einem wechselnden Begleitpro-
gramm wie Singen, Gesellschaftsspiele, Handarbeiten
oder Vorlesen, um soziale Kompetenzen sowie hand-

werkliche Fertigkeiten zu vermitteln.

AUSBLICK

Fir 2014 konnten weitere Gemeinden zur Durch-
fuhrung des Projekts ,Essen und Mehr gewonnen
werden. Die Gemeinde St. Georgen hat ein kirchen-
eigenes Caféprojekt entwickelt, in dem Weiterbil-

dungsmoglichkeiten wie z. B. Deutschkurse fur Asyl-

bewerber angeboten werden. Darliber hinaus ist eine

Intensivierung der Offentlichkeitsarbeit geplant.

»Essen und Mehr” ist ein niederschwelliges Konzept,
das sich leicht auf andere Kirchengemeinden und
Triger sozialdiakonischer Einrichtungen dbertragen
lisst. Uberall dort, wo direkte Kontakte zu bildungs-
benachteiligten Menschen bestehen, koénnen exis-
tenzielle Bedlrfnisse erkannt und bedarfsorientiert
befriedigt werden. Deshalb ist ,,Essen und Mehr auf
Kontinuitit und Weiterentwicklung angelegt. Der
ehrenamtliche Einsatz vieler Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter trigt wesentlich zu dieser Kontinuitat
bei. Die duflerst engagierten und aktiven Einzel-
personen vor Ort sind es, die eine ,Begegnung auf
Augenhohe® oft erst erméglichen und die Menschen
dazu ermutigen, ihre Begabungen zu entfalten. So
erfahren auch bildungsungewohnte und bedurftige

Menschen Aufmerksamkeit und Respekt.
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MoBil — Mobile Bildungsberatung in

Tubingen und Horb

Projekttrager:
Kontakt:

ttg team training GmbH

Holzmarkt 7, 72070 Tiibingen

Telefon: 07071 513 96, Telefax: 07071 252 976, www.team-training.de

Caritas Schwarzwald-Gau
2012 - 2014

Kooperationspartner:
Forderzeitraum:
Themenbereich:
Zielgruppe:

PROJEKTIDEE

Durch das Prinzip der aufsuchenden Weiterbil-
dungsberatung sollte bildungsfernen Menschen die
Moglichkeit gegeben werden, die Zugangsschwelle
zu Bildungsangeboten zu tberwinden. Ziel war es,
die Distanz zwischen Institutionen und Zielgrup-
pe auf beiden Seiten zu verringern. Dazu wurden
in Tabingen und im zweiten Projektjahr in Horb
Lernladen eingerichtet und mit mobilen Angebo-
ten und Workshops erginzt. Ermittelt werden sollte
der Bildungsbedarf durch personliche und direkte
Ansprache vor Ort, um aus der Vielzahl der Bil-
dungsméglichkeiten individuell passende Konzepte
vorschlagen und auf bestehende Forderinstrumente

hinweisen zu konnen.

PROJEKTVERLAUF

Der Ansatz von MoBil war, Beziehungen uber Be-
ziehungen aufzubauen. Uber Kontakte und direkte
Kommunikation wurden mit und fir bildungsferne
Burgerinnen und Burger neue Bildungsbeziehungen
aufgebaut. Genutzt wurden dazu seit Ende 2012 mo-
bile Angebote mit persnlicher, nicht schriftbasierter
Ansprache an unterschiedlichen und wechselnden
Orten in und um Tubingen. Parallel dazu wurde ein
Lernladen in der Tubinger Sudstadt eroffnet, der ein
Ankerpunkt fir die mobile Arbeit war und gleich-
zeitig als Offentlich zuginglicher Beratungs- und
Lernort diente. Ab September 2013 hat die Caritas
Schwarzwald-Gau diesen Ansatz nach Horb tber-

tragen und MoBil in sein zentrales Begegnungshaus

Bildungsferne Erwachsene

Aufsuchende Weiterbildungsberatung

Mitten unter uns: Der LernladenTiibingen befindet sich im
Herzen der Altstadt.

ParaDios integriert. Angeboten wurden kostenlose
Kurse als Einstieg in Lernaktivititen, die Erprobung
zielgruppenspezifischer Lernformen und die Bera-
tung zur Klirung des Bildungsbedatfs. Diese aufsu-
chende Arbeit fihrte zu fast 1.000 Direktkontakten
sowie Kontakten mit vielen Tubinger und Horber
Bildungsanbietern und Beratungsstellen, die zur
Zusammenarbeit bereit waren. Diese Partner wur-
den regelmiflig kontaktiert und durch Newsletter,
Besuche und Zusendung von Kursangeboten infor-
miert. Zudem machten die Lernldden mit Aushingen
und Faltblittern auf die Kursangebote der Bildungs-
trager aufmerksam. Themen der MoBil-Workshops
waren vor allem Deutsch als Fremdsprache sowie
bewerbungs- und arbeitsmarktorientierte Angebote
wie Kommunikationstraining, Lebenslauf und An-
schreiben. Die Reihe ,B.E.ATS (Bildung - Essen
- Aktion - Tun) hatte zudem einen interkulturellen

Ansatz: Hier stand jeder Workshop unter einem
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sraktische
die Wefterbi
A #infach ma

Informationsstand des Weiterbildungstragers ttg team training GmbH wahrend des BLLL-Fachkongresses am 17 Juli 2014 im

Haus der Wirtschaft Baden-Wiirttemberg

Lindermotto. So gab es neben tirkischen Mittagen
einen Thementag rund um die schwibische Kultur.
Im Austausch uber die Landeskultur und Sitten und
Gebriauche brachten die international zusammenge-
setzten Giste unterschiedliche Perspektiven ein und
zeigten Verbindungslinien zwischen den Kulturen
auf. Das gemeinsame Essen schuf eine angenehme
Einstiegsatmosphire. Im Blickpunkt stand neben
dem interkulturellen Austausch der Aufbau von all-

gemeinen Lernkompetenzen.

ERGEBNISSE UND ERFAHRUNGSWERTE

Die aufsuchende Arbeit fihrte zu 936 direkten Kon-
takten mit Kundinnen und Kunden sowie Institu-
tionen rund um das Thema Bildungsangebote fiir
Bildungsferne, darunter 465 weibliche und 362 mann-
liche Interessenten sowie 109 institutionelle Kon-
takte. An Workshops und Veranstaltungen nahmen
275 Personen teil. Zudem wurden mit 66 Tubinger
und Horber Bildungsanbietern und Beratungsstellen
Kontakte aufgebaut und die Zusammenarbeit ge-
startet. Genutzt wurden die Angebote von der Ziel-
gruppe selbst, die entweder mobil oder im Lernladen
erreicht wurde, von Passantinnen und Passanten,

die sich in den Schaufenstern und in Flyerauslagen

Uber aktuelle Kursangebote informierten, sowie von
Bildungsanbietern, die uber MoBil Teilnehmende
gewinnen und diese verstirkt in Bildungskontexte
einbeziehen wollten. MoBil war mit seinen Kom-
ponenten mobile Arbeit, Lernladen und Workshops
ein gelungenes und zeitgemafles Angebot. Es brachte
bildungsferne Menschen und Bildungsangebote zu-
sammen und fihrte zu lebendigen Kooperationen
sowohl mit den Tubinger Bildungs- und Beratungs-
anbietern als auch mit der Caritas Schwarzwald-Giu
in Horb, die das Konzept des Lernladens im zweiten

Projektjahr tbernahm.

AUSBLICK

Das Projekt MoBil wurde im Dezember 2014 erfolg-
reich beendet. Die Caritas Schwarzwald-Gau nutzt
die Erfahrungen aus dem Modell und wird Bildungs-
beratung im Lernladen auch weiterhin in ihrem zen-
tralen Begegnungshaus in der Horber Fufigingerzo-
ne anbieten. In Tubingen wird ab Frihjahr 2015 der
Lernladen zum Lernladen MINT (Mathematik, In-
formatik, Naturwissenschaften und Technik) weiter-
gefihrt und niedrigschwellige Bildungsberatung in
Kombination mit Workshops insbesondere aus dem

Themenfeld Technik angeboten werden.
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Das interkulturelle VHS-Spielmobil

Projekttrager:
Kontakt:

VHS Tibingen

Katharinenstral3e 18, 72072 Tiibingen

Telefon: 07071 5603-22, Telefax: 07071 5603-28, www.vhs-tuebingen.de

Kooperationspartner:
Forderzeitraum: 2012 -2014
Themenbereich:

Zielgruppe:

PROJEKTIDEE

In jeder Kultur und zu jeder Zeit ist ,Spielen” ein
wichtiges Moment im sozialen Leben, da Spiele Men-
schen emotional ansprechen und sie beim gemein-
samen Spiel leichter in Kontakt zueinander treten.
Handgefertigte Spiele aus aller Welt, die traditionell
von unterschiedlichen Generationen gespielt wer-
den, waren der innovative Ansatz, um bildungsbe-
nachteiligte Menschen in ihrem sozialen Umfeld zu
erreichen und Informationen uber Weiterbildungs-
angebote direkt vor Ort weiterzugeben. Die Arbeit
des interkulturellen VHS-Spielmobils wurde mit
aufsuchender Bildungsarbeit kombiniert, um die
Weiterbildungsbeteiligung von bildungsfernen Men-

schen zu erhohen.

PROJEKTVERLAUF

Das interkulturelle VHS-Spielmobil ist ein optisch
sehr ansprechender farbenfroher Kleinbus, der im
Dezember 2012 zum ersten Mal erprobt wurde und
noch heute im Einsatz ist. Der Bus ist vollgepackt
mit traditionellen Spielen, die alle aus Holz handge-
fertigt sind. Dadurch werden die Spielerinnen und
Spieler fur den Umgang mit natirlichen Ressourcen
sensibilisiert. Die Spiele ermdéglichen es, fremde Kul-
turen kennenzulernen und kulturelle Gemeinsam-
keiten zu entdecken. Sie dienen dem Ansatz einer
interkulturellen niederschwelligen Vermittlungsar-
beit mit sekundiren Beratungsanteilen. Unter dem
Motto ,VHS-unterwegs” wurden verschiedene sozi-

ale Einrichtungen in Tubingen und Umgebung be-

Soziale Einrichtungen in der Region Tiibingen und Universitat Tibingen

Aufsuchende Weiterbildungsberatung
Bildungsbenachteiligte Erwachsene

sucht: Stadtteiltreffen, Familien- und Mutterzentren,
Asylzentren, interkulturelle Einrichtungen, Schulen
und Kindergirten. Vor Ort waren Erwachsene und
Kinder eingeladen, gemeinsam zu spielen und da-
durch unterschiedliche Kulturen kennenzulernen.
Gleichzeitig informierte das Spielmobil uber Weiter-
bildungsangebote mit dem Schwerpunkt Alphabeti-
sierung und Grundbildung.

ERGEBNISSE UND ERFAHRUNGSWERTE

Im gewohnten Umfeld der Menschen offnete das ge-
meinsame Spiel die Tir zur barrierefreien Kommu-
nikation und ermdglichte einen tieferen Einblick in
die Lebensgewohnheiten der Spieler. Das Spielmobil
diente als generationenibergreifendes Hilfsmittel auf
dem Weg zu einem offenen Umgang, der auf gegen-
seitigem Respekt, Interesse und Offenheit basierte.
Innovativ an dem Projekt war, dass es von den Er-
wachsenen als primirer Zielgruppe ausging, um die

ganze Familie zu erreichen.

Da die ganze Familie angesprochen wurde, konn-
ten auch Familienmitglieder interessiert werden, die
aufgrund ihrer sozialen oder kulturellen Zugehdrig-
keit bisher kaum Zugang zu Bildung hatten. Gerade
diese Personen wurden auf geeignete Bildungsange-
bote aufmerksam gemacht und zu deren Nutzung
motiviert. Durch die Vernetzung mit verschiedenen
sozialen Einrichtungen in ganz Baden-Wurttemberg
wurden den Projektverantwortlichen viele Turen zur

Zielgruppe geoffnet. So konnte auch der verdeckte
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Traditionelle Holzspielzeuge aus aller Welt erleichtern den Erstkontakt bei der aufsuchenden Weiterbildungsberatung.

Bedarf an Grund- und Weiterbildungsangeboten

besser erkannt und benannt werden.

Die Evaluation, die nach dem ersten Forderjahr er-
stellt wurde, dokumentiert die hohe Zufriedenheit
der Zielgruppen, aber auch der Ansprechpartner
und Multiplikatoren vor Ort. Die Auswertung ergab
einen Zufriedenheitswert von 100% bei den Spie-
lenden, denen vor allem der generationsubergrei-
fende Aspekt des Projekts gefiel. Besonders positiv
wurden die Aufmachung der Spiele, die hohe Qua-
litdt der Materialien und der interkulturelle Ansatz
aufgenommen. Der Beratungserfolg stellte sich zeit-
verzogert durch die wiederholte Ansprache und das

wachsende Vertrauen der Angesprochenen ein.

Im ersten Projektjahr wurden quantitative Daten
Uber das Projekt gesammelt. Dabei wurden ca. 70 So-
zialeinrichtungen kontaktiert und das Projekt wurde
40 Mal personlich vorgestellt. In 47 Einsitzen wur-
den insgesamt ca. 2.800 Menschen erreicht, davon
ca. 900 mit Migrationshintergrund. Im zweiten Jahr
wurden ca. 140 Sozialeinrichtungen kontaktiert und

das Projekt wurde 32 Mal personlich vorgestellt. Es

Logo und Werbemotiv des interkulturellen VHS-Spielmobils

wurden insgesamt 50 Aktionen gebucht und unge-
fahr 3.500 Menschen erreicht, davon schitzungswei-

se 1.400 mit Migrationshintergrund.

AUSBLICK

Das interkulturelle VHS-Spielmobil gewann im Jahr
2014 den 3. Platz des Integrationspreises der Stadt
Tubingen. Nach dem Ende der Projektforderung
durch das Ministerium fir Kultus, Jugend und Sport
Baden-Wiurttemberg plant die VHS, das interkul-
turelle VHS-Spielmobil als permanentes Weiterbil-
dungs- und Beratungskonzept in der Region zu eta-

blieren.
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